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〇マニュアルのご案内 


この他にもお使いの機種により、マニュアルや 
重要なお知らせなどの紙 • 冊子類があります。 


『箱の中身を確認してください』 

添付品の一覧です。 

ご購入後、すぐに添付品が揃っているか確認してください。 


『取扱説明書』(本書) 


この1冊で、パソコンの取り扱い方法がわかります。 


•使用上のご注意 
•パソコンを使うための準備 
•取り扱い方法 


• ご購入時の状態に戻す方法 
• Q&A 

•各種お問い合わせ先 


『テレビ操作ガイド』 


(テレビチューナー搭載機種のみ添付） 


テレビの操作方法をわかりやすく説明しています。 


|テレビの見かた 
' ディスクへの保存のしかた 


•録画のしかた 

•テレビなどに関する Q&A 


= 補足情報』 (インターネットで公開） 

『取扱説明書』の補足情報です。細かい設定を変更する方法などを説明しています。 
參『補足情報』を表示する手順 

1インターネットに接続した状態で@ (スタート）—「すべてのプ□グラム」 — 
「◎メニュー」-►「◎メニュー」の順にクりックします。 

2 @メニューの「安心•サボート」-「富士通のパソコンのマニュアルを見る」を選択し、 
「このソフトを使う」をクリックします。 

3 インターネットのマニュアル公開ページが表示されます。 



パソコンの活用情報については、 AzbyClub にある「使いこなし」をご覧ください。 

http://azby. fmworld.net/usaqe/ 
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このバソコンをお使いになる前に 


安全にお使いいただくために 

このマニュアルには、本製品を安全に正しくお使いいただくための重要な情報が記載されています。 

本製品をお使いになる前に、このマニュアルを熟読してください。特に、「安全上のご注意」をよくお読みになり、理解されたうえで本製品をお 
使いください。 

また、このマニュアルは、本製品の使用中にいつでもご覧になれるよう大切に保管してください。 


保証書について 

• 保証書は、必ず必要事項を記入し、内容をよくお読みください。その後、大切に保管してください。 

• 修理を依頼される場合には、必ず保証書をご用意ください。 

• 保証期間内に、正常な使用状態で故障した場合は、無料で修理いたします。 

• 保証期間内でも、保証書の提示がない場合や、天災あるいは無理な使用による故障の場合などには、有料での修理となります。ご注意くださ 
し、（詳しくは、保証書をご覧ください)。 

• 修理後は、パソコンの内容が修理前とは異なり、ご購入時の状態や、何も入っていない状態になっている場合があります。大切なデータは、 
パックアップをお取りください。 

• 本製品の補修用性能部品（製品の機能を維持するために必要な部品）の最低保有期間は、製造終了後6年間です。 


使用許諾契約書 

富士通株式会社（以下弊社といいます）では、本製品にインス!ル、もしくは添付されているソフトウェア（以下本ソフトウェアといいます） 
をご使用いただく権利をお客様に対して許諾するにあたり、下記「ソフトウェアの使用条件」にご同意いただくことを使用の条件とさせていた 
だいております。 

なお、お客様が本ソフトウェアのご使用を開始された時点で、本契約にご同意いただいたものといたしますので、本ソフトウェアをご使用いた 
だく前に必ず下記「ソフトウェアの使用条件」をお読みいただきますようお願い申し上げます。ただし、本ソフトウェアのうちの一部ソフトウェ 
アに別途の「使用条件」もしくは「使用許諾契約書」等が、添付されている場合は、本契約に優先して適用されますので、ご注意ください。 

ソフトウェアの使用条件 

1. 本ソフトウェアの使用および著作権 

お客様は、本ソフトウェアを、日本国内において本製品でのみ使用できます。なお、お客様は本製品のご購入により、本ソフトウェアの使用 
権のみを得るものであり、本ソフトウェアの著作権は引き続き弊社または開発元である第三者に帰属するものとします。 

2. バックアップ 

お客様は、本ソフトウェアにつきまして、1部の予備用（バックアップ）媒体を作成することができます。 

3. 本ソフトウェアの別ソフトウェアへの組み込み本ソフトウェアが、別のソフトウェアに組み込んで使用されることを予定した製品である場合 
には、お客様はマニュアル等記載の要領に従って、本ソフトウェアの全部または一部を別のソフトウェアに組み込んで使用することができま 
す0 

4. 複製 

(1) 本ソフトウェアの複製は、上記「2.」および「3.」の場合に限定されるものとします。 

本ソフトウェアが組み込まれた別のソフトウェアについては、マニュアル等で弊社が複製を許諾していない限り、予備用（バックアッ 
プ）媒体以外には複製は行わないでください。 

ただし、本ソフトウェアに複製防止処理がほどこしてある場合には、複製できません。 

(2) 前号によりお客様が本ソフトウェアを複製する場合、本ソフトウェアに付されている著作権表示を、変更、削除、隠蔽等しないでくだ 
さい0 

5. 第三者への譲渡 

お客様が本ソフトウェア（本製品に添付されている媒体、マニュアルならびに予備用バックアップ媒体を含みます）を第三者へ譲渡する場合 
には、本ソフトウェアがインス!ルされたパソコンとともに本ソフトウェアのすべてを譲渡することとします。なお、お客様は、本製品に 
添付されている媒体を本製品とは別に第三者へ譲渡することはできません。 

6. 改造等 

お客様は、本ソフトウェアを改造したり、あるいは、逆コンパイル、逆アセンブルをともなうリバースエンジニアリングを行うことはできま 
せん。 

7. 壁紙の使用条件 

お客様は、 「 FMV 」 □ゴ入りの壁紙を改変したり、第三者へ配布することはできません。 

8. 保証の範囲 

(1) 弊社は、本ソフトウェアとマニュアル等との不一致がある場合、本製品をご購入いただいた日から9◦日以内に限り、お申し出をいた 
だければ当該不一致の修正に関して弊社が必要と判断した情報を提供いたします。 

また、本ソフトウェアの記録媒体等に物理的な欠陥（破損等）等がある場合、本製品をご購入いただいた日から1ヶ月以内に限り、不 
良品と良品との交換に応じるものとします。 

(2) 弊社は、前号に基づき負担する責任以外の、本ソフトウェアの使用または使用不能から生じるいかなる損害（逸失利益、事業の中断、 
事業情報の喪失その他の金銭的損害を含みますが、これに限られないものとします）に関しても、一切責任を負いません。たとえ、弊 
社がそのような損害の可能性について知らされていた場合も同様とします。 

(3) 本ソフトウェアに第三者が開発したソフトウェアが含まれている場合においても、第三者が開発したソフトウェアに関する保証は、弊 
社が行う上記 （1) の範囲に限られ、開発元である第三者は本ソフトウェアに関する一切の保証を行いません。 

9. 八イセイフテイ 

本ソフトウェアは、一般事務用、パーソナル用、家庭用などの一般的用途を想定したものであり、八イセイフティ用途での使用を想定して設 
計•製造されたものではありません。お客様は、当該八イセイフティ用途に要する安全性を確保する措置を施すことなく、本ソフトウェアを 
使用しないものとします。八イセイフティ用途とは、下記の例のような、極めて高度な安全性が要求され、仮に当該安全性が確保されない場 
合、直接生命 • 身体に対する重大な危険性を伴う用途をいいます。 

記 

原子力核制御、航空機飛行制御、航空交通管制、大量輸送運行制御、生命維持、兵器発射制御など 

富士通株式会社 
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データのバックアップについて 

本製品に記録されたデータ（基本ソフト、アプリケーションソフトも含む）の保全については、お客様ご自身でバックアップなどの必要な対策 
を行ってください。また、修理を依頼される場合も、データの保全については保証されませんので、事前にお客様ご自身でバックアップなどの 
必要な対策を行ってください。 

データが失われた場合でも、保証書の記載事項以外は、弊社ではいかなる理由においても、それに伴う損害やデータの保全 • 修復などの責任を 
一切負いかねますのでご了承ください。 


添付品は大切に保管してください 

ディスクやマニュアル等の添付品は、本製品をご購入時と同じ状態に戻すときに必要です。 


液晶ディスプレイの特性について 

• 液晶ディスプレイは非常に精度の高い技術で作られておりますが、画面の一部に点灯しないドットや、常時点灯するドットが存在する場合が 
あります（有効ドット数の割合は99.99%以上です。有効ドット数の割合とは「対応するディスプレイの表示しうる全ドット数のうち、表 
示可能なドット数の割合」を示しています)。これらは故障ではありません。交換•返品はお受けいたしかねますのであらかじめご了承ください。 
• 本製品で使用している液晶ディスプレイは、製造工程により、各製品で色合いが異なる場合があります。また、温度変化などで多少の色むら 
が発生する場合があります。これらは故障ではありませんので、あらかじめご了承ください。 

• 長時間同じ表示を続けると残像となることがありますが故障ではありません。残像は、しばらく経つと消えます。この現象を防ぐためには、 
省電力機能を使用してディスプレイの電源を切るか、スクリーンセーノ（一の使用をお勧めします。 

• 表示する条件によってはムラおよび微少な斑点が目立つことがありますが故障ではありません。 

なお、低輝度で長時間連続で使用した場合、早期の部品交換が必要になることがあります。 


本製品の八イセイフティ用途での使用について 

本製品は、一般事務用、パーソナル用、家庭用、通常の産業用などの一般的用途を想定したものであり、八イセイフティ用途での使用を想定し 
て設計 • 製造されたものではありません。 

お客様は、当該ノ V イセイフティ用途に要する安全性を確保する措置を施すことなく、本製品を使用しないでください。 

八イセイフティ用途とは、以下の例のような、極めて高度な安全性が要求され、仮に当該安全性が確保されない場合、直接生命•身体に対する 
重大な危険性を伴う用途をいいます。 

• 原子力施設における核反応制御、航空機自動飛行制御、航空交通管制、大量輸送システムにおける運行制御、生命維持のための医療用機器、 
兵器システムにおけるミサイル発射制御など 


有寿命部品について 

• 本製品には、有寿命部品が含まれています。有寿命部品は、使用時間の経過に伴って摩耗、劣化等が進行し、動作が不安定になる場合があり 
ますので、本製品をより長く安定してお使いいただくためには、一定の期間で交換が必要となります。 

• 有寿命部品の交換時期の目安は、使用頻度や使用環境等により異なりますが、1日約8時間、1ヶ月25日のご使用でのご使用で約5年です。 
なお、この期間はあくまでも目安であり、この期間内に故障しないことをお約束するものではありません。また、長時間連続使用等、ご使用 
状態によっては、この目安の期間よりも早期に部品交換が必要となる場合があります。 

• 本製品に使用しているアルミ電解コンデンサは、寿命が尽きた状態で使用し続けると、電解液の漏れや枯渴が生じ、異臭の発生や発煙の原因 
となる場合がありますので、早期の交換をお勧めします。 

• 摩耗や劣化等により有寿命部品を交換する場合は、保証期間内であっても有料となります。なお、有寿命部品の交換は、当社の定める補修用 
性能部品単位での修理による交換となります。 

• 本製品をより長く安定してお使いいただくために、省電力機能の使用をお勧めします。また、一定時間お使いにならない場合は電源をお切り 
ください。 

<主な有寿命部品一覧> 

LCD 、 八ードディスクドライブ、フラッシュメモリディスク、 CD / DVD ドライブ、キーボード、マウス、 AC アダプタ、電源ユニット、フアン 

消耗品について 

• バッテリパックや乾電池等の消耗品は、その性能/機能を維持するために適時交換が必要となります。なお、交換する場合は、保証期間の内 
外を問わずお客様ご自身での新品購入ならびに交換となります。 

• 一般的にバッテリパックは、300〜500回の充放電で寿命となります。（温度条件や使用環境によって異なります。） 

24時間以上の連続使用について 

本製品は、24時間以上の連続使用を前提とした設計にはなっておりません。 


この装置は、クラス巳情報技術装置です。この装置は、家庭環境で使用することを目的としていますが、この装置がラジオやテレビジョン受信 
機に近接して使用されると、受信障害を引き起こすことがあります。取扱説明書に従って正しい取り扱いをして下さい。 

VCCI-B 


本製品に接続する LAN ケーブルはシールドされたものでなければなりません。 


本製品は、国内での使用を前提に作られています。海外での使用につきましては、お客様の責任で行っていただくようお願いいたします。 





無線 LAN について（無線 LAN (旧 EE 802.1 la 準拠、旧 EE 802.1 1 b 準拠、 
旧 EE 802.1 lg 準拠、旧 EE 802.1 In 準拠）搭載機種の場合） 


2.4 DS/0F4 



上記表示の 2.4 GHz 帯を使用している無線設備は、全帯域を使用し、かつ移動体識別装置の帯域を回避可能です。変調方式として DSSS 変 
調方式および 0 FDM 変調方式を採用しており、与干渉距離は 40 m です。 

本製品の使用周波数帯では、電子レンジ等の産業 • 科学 • 医療用機器のほか工場の製造ライン等で使用されている移動体識別用の構内無線局 
(免許を要する無線局）および特定小電力無線局（免許を要しない無線局）が運用されています。 

(1) 本製品を使用する前に、近くで移動体識別用の構内無線局及び特定小電力無線局が運用されていないことを確認してください。 

(2) 万一、本製品から移動体識別用の構内無線局に対して電波干渉の事例が発生した場合には、速やかに電波の発射を停止した上、下記の 
連絡先にご連絡頂き、混信回避のための処置等（例えば、パーティシヨンの設置など）についてご相談してください。 

(3) その他、本製品から移動体識別用の特定小電力無線局に対して電波干渉の事例が発生した場合など何かお困りのことが起きたときは、 
次の連絡先へお問い合わせください。 

連絡先：「富士通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓口」 

本製品は、日本国内での無線規格に準拠し、認定を取得しています。日本国内でのみお使いいただけます。また、海外でご使用になると罰せ 
られることがあります。 

パソコン本体と通信相手の機器との推奨する最大通信距離は 、 EEE 802.1 la 準拠では見通し半径 15 m 以内 、 EEE 802.1 1 b 準拠 、 IEEE 
802 .1 lg 準拠では見通し半径 25 m 以内 、 EEE 802 . 11 n 準拠では見通し半径 50 m 以内となります。ただし、無線 LAN の特性上、ご利 
用になる建物の構造•材質、障害物、ソフトウェア、設置状況、電波状況等の使用環境により通信距離は異なります。また、通信速度の低下 
や通信不能となる場合もありますのであらかじめご了承ください。 

IEEE 802.1 lg 準拠と IEEE 802.1 lb 準拠の無線 LAN の混在環境においては 、 IEEE 802.1 lg 準拠は IEEE 802.1 lb 準拠との互換性を 
とるため 、 IEEE 802.1 lg 準拠本来の性能が出ない場合があります 。 IEEE 802.1 lg 準拠本来の性能が必要な場合は 、 IEEE 802 .1 1 g 準 
拠と IEEE 802.1 lb 準拠を別のネットワークにし、使用しているチャンネルの間隔を5チャンネル以上あけてお使いください。 

本製品に内蔵の無線 LAN を 5.2/5.3 GHZ 帯でご使用になる場合、電波法の定めにより屋外ではご利用になれません。 

航空機内の使用は、事前に各航空会社へご確認ください。 


無線 LAN について（無線 LAN (旧 EE 802_1 lb 準拠、旧 EE 802.1 1 g 準拠、 
IEEE 802.11 n 準拠）搭載機種の場合） 


2.4DS/OF4 



上記表示の 2.4 GHz 帯を使用している無線設備は、全帯域を使用し、かつ移動体識別装置の帯域を回避可能です。変調方式として DSSS 変 
調方式および OFDM 変調方式を採用しており、与干渉距離は 40 m です。 

本製品の使用周波数帯では、電子レンジ等の産業 • 科学 • 医療用機器のほか工場の製造ライン等で使用されている移動体識別用の構内無線局 
(免許を要する無線局）および特定小電力無線局（免許を要しない無線局）が運用されています。 

(1) 本製品を使用する前に、近くで移動体識別用の構内無線局及び特定小電力無線局が運用されていないことを確認してください。 

(2) 万一、本製品から移動体識別用の構内無線局に対して電波干渉の事例が発生した場合には、速やかに電波の発射を停止した上、下記の 
連絡先にご連絡頂き、混信回避のための処置等（例えば、パーティションの設置など）についてご相談してください。 

(3) その他、本製品から移動体識別用の特定小電力無線局に対して電波干渉の事例が発生した場合など何かお困りのことが起きたときは、 
次の連絡先へお問い合わせください。 

連絡先：「富士通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓口」 

本製品は、日本国内での無線規格に準拠し、認定を取得しています。日本国内でのみお使いいただけます。また、海外でご使用になると罰せ 
られることがあります。 

パソコン本体と通信相手の機器との推奨する最大通信距離は 、 IEEE 802.1 lb 準拠 、 IEEE 802.1 lg 準拠では見通し半径 25 m 以内 、 IEEE 
802.1 In 準拠では見通し半径 50 m 以内となります。ただし、無線 LAN の特性上、ご利用になる建物の構造•材質、障害物、ソフトウエ 
ア、設置状況、電波状況等の使用環境により通信距離は異なります。また、通信速度の低下や通信不能となる場合もありますのであらかじめ 
ご了承ください。 

IEEE 802.1 lg 準拠と IEEE 802.1 lb 準拠の無線 LAN の混在環境においては 、 IEEE 802.1 lg 準拠は IEEE 802.1 lb 準拠との互換性を 
とるため 、 IEEE 802.1 lg 準拠本来の性能が出ない場合があります 。 IEEE 802.1 lg 準拠本来の性能が必要な場合は 、 IEEE 802.1 1 g 準 
拠と IEEE 802.1 lb 準拠を別のネットワークにし、使用しているチャンネルの間隔を5チャンネル以上あけてお使いください。 

本製品と 5 GHz の周波数帯を使用する無線 LAN とは、使用している周波数帯域が異なるため、通信できません。ご注意ください。 

航空機内の使用は、事前に各航空会社へご確認ください。 
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Bluetooth ® ワイヤレステクノロジーについて 
( Bluetooth ® ワイヤレステクノロジー搭載モデルの場合) 


2. 4 FH1 



上記表示の 2.4 GHz 帯を使用している無線設備は、全帯域を使用し、かつ移動体識別装置の帯域を回避不可です。変調方式として FHSS 変 
調方式を採用しており、与干渉距離は 10 m です。 

本製品の使用周波数帯では、電子レンジ等の産業 • 科学 • 医療用機器のほか工場の製造ライン等で使用されている移動体識別用の構内無線局 
(免許を要する無線局）および特定小電力無線局（免許を要しない無線局）が運用されています。 

(1) 本製品を使用する前に、近くで移動体識別用の構内無線局および特定小電力無線局が運用されていないことを確認してください。 

(2) 万一、本製品から移動体識別用の構内無線局に対して電波干渉の事例が発生した場合には、速やかに電波の発射を停止した上、下記の 
連絡先にご連絡頂き、混信回避のための処置等（例えば、パーティションの設置など）についてご相談してください。 

(3) その他、本製品から移動体識別用の特定小電力無線局に対して電波干渉の事例が発生した場合など何かお困りのことが起きたときは、 
次の連絡先へお問い合わせください。 

連絡先：「富士通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓口」 

本製品は、日本国内での無線規格に準拠し、認定を取得しています。日本国内でのみお使いいただけます。また、海外でご使用になると罰せ 
られることがあります。 

パソコン本体と通信相手の機器との推奨する最大通信距離は、見通し半径 10 m 以内（出力 Class 2 の最大値）です。 

ただし、 Bluetooth ワイヤレステクノロジーの特性上、ご利用になる建物の構造•材質、障害物、ソフトウェア、設置状況、電波状況等の使 
用環境により通信距離は異なります。また、通信速度の低下や通信不能となる場合ちありますのであらかじめご了承ください。 

航空機内の使用は、事前に各航空会社へご確認ください。 


本装置は、社団法人電子情報技術産業協会の定めたパーソナルコンピュータの瞬時電圧低下対策規格を満足しております。しかし、本規格の基 
準を上回る瞬時電圧低下に対しては、不都合が生じることがあります。また、バッテリ残量が不充分な場合、バッテリ未搭載で AC アダプタを 
使用している場合は、規定の耐力がないため不都合が生じることがあります。 


本パソコンは電気•電子機器の特定の化学物質 < 鉛、六価クロム、水銀、カドミウム、ポリブロモビ フエ ニル、ポリブ□モジ フエ ニルエーテル 
の6物質>の含有表示を規定する JIS 規格 rJ - MossJ において、化学物質の含有率が基準値以下であることを示す「グリーンマーク（非含有 
マーク)」に対応しています。 

本パソコンにおける特定の化学物質 （6 物質）の詳細含有情報は、下記 URL をご覧ください。 
http :// www . fmworld . net / fmv / jmoss / 
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本書の表言^_ 

■本文中での書き分けについて 

本書には、複数の機種の内容が含まれています。機種によっては、記載されている機能が搭載されていない場合 
があります。また、機種により説明が異なる場合は、書き分けています。 

お使いの機種にあった記載をお読みください。 

■本文中の記号 

本文中に記載されている記号には、次のような意味があります。 


1重〇 

お使いになるときの注意点や、してはいけないことを記述しています。必ずお読みください。 

^^oint 

操作に関連することを記述しています。必要に応じてお読みください。 

C 

以降の手順が分かれることを表しています。 

D 

冊子のマニュアルを表しています。 

®eb 

インターネットで公開している情報を表しています。 

© 

CD や DVD などのディスクを表しています。 

― ► 

参照ページを表しています。 


■連続する操作の表記 

本文中の操作手順において、連続する操作手順を、 「►」 でつなげて記述しています。 

例：®(スタート）をクリックし、「すべてのプ□グラム」をポイントし、「アクセサリ」をクリックする操作 

i 

©(スタート） ►「すべての プログラム」 ►「アクセサリ」 をクリックします。 


■画面例およびイラストについて 

画面およびイラストは一例です。お使いの機種やモデルによって、実際に表示される画面やイラスト、およびファ 
イル名などが異なることがあります。また、イラストは説明の都合上、本来接続されているケーブル類を省略し 
ていることがあります。 

■電源プラグとコンセント形状の表記について 

このパソコンに添付されている電源ケーブルの電源プラグは「平行2極プラグ」です。本書 
では「電源プラグ」と表記しています。 

接続先のコンセントには「平行2極プラグ （125 V 15 A ) 用コンセント」をご利用ください。 

本書では「コンセント」と表記しています。 
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■ CD や DVD の使用について 

本文中の操作手順において、 CD または DVD を使用することがあります。 

操作に必要なドライブが搭載されていない場合は、次のポータブル CD/DVD ドライブのご購入をお勧めいたし 

Ct^ 9 〇 

像品名/型名 

•スーパーマルチドライブ ユニッ ト/ FMV-NSM53 

他社製品をご購入の場合は、サボートぺージ （http://azby.fmworld.net/support/) の「他社周辺機器接続情 
報」をご覧ください。 

また、周辺機器の使用方法については、周辺機器のマニュアルをご覧ください。 

■製品の呼び方 

このマニュアルでの製品名称を、次のように略して表記することがあります。 


製品名称 

このマニュアルでの表記 

FMV-DESKP0WER 

FMV または DESKP0WER または 

このパソコン 

FMV-BIBL0 

FMV または BIBL0 またはこのパソコン 

FMV-BIBLO L00X 

FMV または BIBL0 または BIBL0 

L00X またはこのパソコン 

Windows® 7 Professional 日本語64ビット正規版 

Windows または Windows 7または 
Windows 7 (64 ビット）または 

Windows 7 Professional 

Windows® 7 Professional 日本語32ビット正規版 

Windows または Windows 7または 
Windows 7 (32 ビット）または 

Windows 7 Professional 

Windows® 7 Home Premium 日本語64ビット正規版 

Windows または Windows 7 または 
Windows 7 (64 ビット）または 

Windows 7 Home Premium 

Windows® 7 Home Premium 日本語32ビット正規版 

Windows または Windows 7 または 
Windows 7 (32 ビット）または 

Windows 7 Home Premium 

Windows® 7 Ultimate 日本語64ビット正規版 

Windows または Windows 7 または 
Windows 7 (64 ビット）または 

Windows 7 Ultimate 

Windows® 7 Ultimate 日本語32ビット正規版 

Windows または Windows 7 または 
Windows 7 (32 ビット）または 

Windows 7 Ultimate 

Windows® Internet Explorer® 8 

Internet Explorer 8 または Internet 
Explorer 

Microsoft® Office Personal 2007 

Office 2007または Office Personal 

2007 

Microsoft® Offce Personal 200 7 2 年間ライセンス版 

Office 2007または Office Personal 

2007 
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製品名称 

このマニュアルでの表記 

Microsoft® Office Personal 2007 with Microsoft® Office 
PowerPoint® 2007 

Office 2007または Office Personal 

2007または Office Personal 2007 

with PowerPoint 2007 

Microsoft® Office PowerPoint® 2007 

PowerPoint 2007または Office 

PowerPoint 2007 

Microsoft® Office Word 2007 

Word 2007または Word 

Microsoft® Office Excel® 2007 

Excel 2007または Excel 

Microsoft® Office Outlook® 2007 

Outlook 2007 

Windows Live™ 

Windows Live 

Corel® WinDVD® 

WinDVD 

情報処理機器の省エネルギー化推進に関する法律 

省エネ法 

Blu-ray Disc ドライブ 

CD/DVD ドラィブ 

ExpressCard™/34 モジユール 

ExpressCard 

ExpressCard™/54 モジュール 

ウイルスパスター™ 2010 

ウイルスバスター 

ノー トン TM インタ—ネットセキュリティ2010 

ノー•トンインターネットセキュリティ 

マカフィー®サイトアドバイザプラス30日期間限定版 

サイトアドパイザプラス 

e 解説シリーズはじめてでもわかる Excel + Word 2007教室 

e 解説 Excel + Word 2007 

Roxio Creator LJ 

Roxio Creator 


■お問い合わせ先/ URL 

本文中に記載されているお問い合わせ先や URL は2009年11月現在のものです。 

■安全にお使いいただくための絵記号について 

このマニュアルでは、いろいろな絵表示を使っています。これは本製品を安全に正しくお使いいただき、あなた 
や他の人々に加えられるおそれのある危害や損害を、未然に防止するための目印となるものです。その表示と意 
味は次のようになっています。内容をよくご理解のうえ、お読みください。 


A 危険 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人が死亡する可能性または重傷を負うことがあ 
り、その切迫の度合いが高いことを示しています。 

△警告 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人が死亡する可能性または重傷を負う可能性が 
あることを示しています。 

△注意 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人が傷害を負う可能性があること、物的損害が 
発生する可能性があることを示しています。 


また、危害や損害の内容がどのようなものかを示すために、上記の絵表示と同時に次の記号を使っています。 


A 

△で示した記号は、警告•注意を促す内容であることを告げるものです。記号の中やその脇に 
は、具体的な警告内容が示されています。 

Q 

S で示した記号は、してはいけない行為（禁止行為）であることを告げるものです。記号の中や 
その脇には、具体的な禁止内容が示されています。 

❶ 

參で示した記号は、必ず従っていただく内容であることを告げるものです。記号の中やその脇に 
は、具体的な指示内容が示されています。 
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■危険ラベル/警告ラベル/注意ラベル 

本製品には危険 • 警告 • 注意ラベルが貼ってあります。 

これらのラベルは、絶対にはがしたり、汚したりしないでください。 

■商標および著作権について 

Microsoft 、 Windows、Windows Live、Internet Explorer、Office □ゴ、 Outlook 、 Excel、PowerPoint は、米国 Microsoft 
Corporation の米国およびその他の国における登録商標または商標です。 

インテル、 Intel 、 インテル Core および Centrino は、アメリカ合衆国およびその他の国における Intel Corporation の商標です 0 
Corel 、 Corel のロゴ、 WinDVD は Corel Corporation およびその関連会社の商標または登録商標です。 

「メモリースティック」、「メモリースティック PRO 」、 「メモリースティック Duo 」、 「メモリースティック PRO Duo 」、 「メモ 
リースティック PRO - HGDuo 」、 「メモリースティックマイクロ」、「マジックゲート」およびは、ソニー株式会社の商標 
または登録商標です。 

ExpressCard ™、 ExpressCard ™ □ゴは 、 Personal Computer Memory Card International Association ( PCMCIA ) 
の商標で、富士通へライセンスされています。 

SD □ゴおよび SDHC ロゴは商標です。 

HDMk HDMI □ゴ、および High-Definition Multimedia Interface は 、 HDMI Licensing LLC の商標または登録商標です 0 
FeliCa は、 ソニー 株式会社の登録商標です。 

FeliCa プラットフオームマークは、 FeliCa ネットワークス株式会社の商標です。 

Edy (エディ）は、ビットワレット株式会社が管理するプリペイド型電子マネーサービスのブランドです。 

「かざしてナビ」は、株式会社ジャストシステムの登録商標です。 

「かざしてナビ」、「かんたん登録2 for FUJITSU 」 は、株式会社ジャストシステムの著作物であり、著作権、その他の権利は 
株式会社ジャストシステムおよび各権利者に帰属します。 

「Near Field Rights Management 」 および 「 NFRM 」 は、日本国内における株式会社フェイスの商標または登録商標です 0 
@ nifty は、ニフティ株式会社の商標です。 

その他の各製品名は、各社の商標、または登録商標です。 

その他の各製品は、各社の著作物です。 


Copyright FUJITSU LIMITED 2010 
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. 各部の名称と働き 


パソコン本体前面 



1へッドホン端子（〇) 

外径 3.5mm のミニプラグに対応した市販のへッ 
ドホンを接続します。 

2マイクイン兼用端子 （/) 

外径 3.5mm のミニプラグに対応した市販のパソ 
コン用マイクを接続します。 

3ラインイン端子（((《夺） 

オーディオ機器などを接続します。 

4フラットポイント 

マウスポインターを操作します（― P.48)。 

5 スピーカー 

パソコンの音声を出力します （-P.50)。 

6液晶ディスプレイ 

入力した内容や、パソコン内のデータなどを表示 
します。 

7内蔵マイク 

テレビ電話用ソフトを利用して、音声通話ができ 
よ 9 〇 


8 web カメフ 

内蔵のマイク、テレビ電話用ソフトと合わせて使 
うことで、テレビ電話ができます （—P.60)。 

9電源ボタン 

パソコンの電源を入れたり、スリープ/復帰（レ 
ジユーム）させたりします（― P.41)。 

10ダイレクト • メモリースロット 

SD メモリーカード、メモリースティックの差込 
口です （-P.58)。 

11 IEEE1394 (DV) 端子 013941) 

IEEE1 394規格の周辺機器を接続します。 

12ワイヤレススイッチ 

無線 LAN の電波の発信/停止を切り替えます。 
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各部の名称と働き 























パソコン本体右側面 



US 巳コネクタ（*^ 

USB 規格の周辺機器を接続します。 

-接続した USB 機器の動作は、周辺機器や間に 
接続されている USB 八ブやケーブルの性能に 
依存します。 


ディスクをセツトします（― P.51)。 

3 CD/CD/DVD 取 D 出しボタン (±) 

ディスクをセツトしたり取り出したりします （- 
P.55)。 


パソコン本体左側面 



1外部ディスプレイ端子（〇) 

アナログディスプレイや外部ディスプレイを接続 
します。 

2盗難防止用ロック取り付け穴 （S) 

市販の盗難防止用ケーブルを接続します。 

3 DC-IN コネクタ （rrz) 

添付の AC アダプタを接続します。 

4 LAN コネクタ （—） 

LAN ケーブルを接続します。 

5 HDMI 出力端子 

デジタルテレビや、外部ディスプレイを接続しま 
す。 


6 US 巳コネクタ 

USB 規格の周辺機器を接続します。 

-接続した USB 機器の動作は、周辺機器や間に 
接続されている USB 八ブやケーブルの性能に 
依存します。 

7 eSATA コネクタ 
eSATA 機器を接続します。 

8 ExpressCard ス□ツト （EO 
ExpressCard の差込口です。 


^^oint 

►購入時は、ダミーカードが挿入されています。 
ExpressCard を挿入する前に、ス□ット下の 
へこんだ部分をカチッと音がするまで指で押 
し、ロックを解除してから、ダミーカードを取 
り除いてください。 


各部の名称と働き 
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パソコン本体上面 



1内蔵無線 LAN アンテナ 

無線 LAN 用のアンテナが内蔵されています。 
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各部の名称と働き 




パソコン本体下面 



1吸気孔 

冷却用ファンが空気を取り込みます。 

2 メモリス□ツト 

このパソコンのメモリが取り付けられています 
(― P.62)。 


3ダストキャッチャー 

空冷用通風路に蓄積するほこりを取り除くときに 
取り外します（― P.66)。 

4排気孔 

パソコン本体内部の熱を外部に逃がします。 

5内蔵バッテリパック 

内蔵バッテリパックが装着されています （— 
P.44)。 


各部の名称と働ぎ 
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状態表示 LED 



1バッテリ充電ランプ（*〇) 

パソコンに AC アダプタが接続されている場合 
に、バッテリの充電状態を表示します（― P.44)。 
2バッテリ残量ランプ （CD) 

バッテリの残量を表示します（― P.44)。 

3ディスクアクセスランプ（を） 

内蔵ハードディスクや CD、DVD、Blu-ray Disc 
にアクセスしているときに点灯します。 


4 Num Lock ランプ （fi) 

テンキーの状態を表示します。 

点灯時は、テンキーで数字や記号が入力できます。 
消灯時は、テンキーの下段に刻印された機能が使 
えます。 

5 Caps Lock ランプ （g]) 

英大文字固定モード（英字を大文字で入力する状 
態）のときに点灯します。 

6 Scroll Lock ランプ（尚） 

M を押しながら [[Scr-LS] を押したときに点灯し 
ます。点灯中の動作は、ソフトウェアによって異 
なります。 
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各部の名称と働き 

















キーポード 


1 Esc キー 

現在の作業を取り消します。 

2 フアンクシヨンキー 

ソフトウェアごとにいろいろな機能が割り当てら 
れています。青い刻印の機能は、画])を押しなが 
ら、それぞれのキーを押して使います。 

3 Num Lk キー 

キ ーを押すごとに、 テンキーの設定が切り替わり 
ます。 

_ Num Lk ランプ点灯時 
テンキーで数字や記号を入力できます。 

- Num Lk ランプ消灯時 
テンキーの下段に刻印された機能を使えます。 

4 Back Space キー 

力 ー ソルの左側にある 1 文字を削除します。 

5 Delete キー 

力 ー ソルの右側にある 1 文字を削除します。 

6テンキー 

数字や記号を入力します。 

7 半角/全角キー 

キーを押すごとに、半角入力/全角入力を切り替え 
ます。全角入力にすると、日本語を入力できます。 
8 Caps Lock キー 


9 Shift キー 


[[Shift )] を押しながらを押して、英大文 
字入力/小文字入力を切り替えます。 


[[Shift]] を押しながら文字キーを押すと、キーの上 
段に刻印されている記号を入力できます。 

10 Fn キー 

@を押しながら青い刻印のあるキーを押すと、 
それぞれのキーに割り当てられた機能を使用する 
ことができます。 

[ Fn ] + [ F 3] 音声出力の ON / OFF を切り替えま 

す。 

[ Fn ] + 【 F 4】 フラットポイントの有効/無効を 

切り替えます。 

[ Fn ] + [ F 6] 画面を暗くします。 

[ Fn ] + [ F 7] 画面を明るくします。 

[ Fn ] + [ F 8] 音量を小さくします。 

[ Fn ] + [ F 9] 音量を大きくします。 

[ Fn ] + 【 F 10】 外部ディスプレイを接続した場合 

に、液晶ディスプレイと外部ディス 
プレイで表示先を切り替えます。 

11 スペースキー 

文字を入力するときに、空白（スペース）を入力 

cJn 9 〇 

12 Enter キー 

入力した文字を確定したり、改行したりします。 
13 カーソルキー 

カーソルを上下左右に移動します。 



各部の名称と働き 
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2. セットアップ前の準備をする 


パソコンの使用環境 


) (ソコンは精密機器です。使用環境に注意してご利用 
ください。取り扱い方法を誤ると故障や機能低下、破 
損の原因となります。 

内容をよくご理解のうえ、注意してお取り扱いくださ 
い。 

春極端に高温または低温になる場所や、湿度の高い場 
所ではお使いにならないでください。 

パソコン本体の使用環境は、温度5〜35 °C/ 湿度 
20〜 80 %RH (動作時)、温度-10〜60 ° C / 湿 
度20〜 80 %RH (非動作時）です。 

春動作時、非動作時に関わらず、パソコン本体が結露 
しないようにご注意ください。 

結露は、空気中の水分が水滴になる現象です。温度 
の低い場所（クーラーの効いた場所、寒い屋外など） 
から、温度の高い場所（暖かい室内、炎天下の屋外 
など）へ移動した時に起こります。 

春直射日光の当たる場所ではお使いにならないでく 
ださい。 

感電、火災、破損や故障の原因となります。 

春水など液体のかかる場所ではお使いにならないで 
ください。 

パソコン内部の回路がシヨートして、壊れてしまう 
ことがあります。 

春ほこりの多い場所や、油を使用する場所ではお使い 
にならないでください。 

ファンに詰まったほこりや油分で放熱が妨げられ、 
故障の原因となります。 

»棚、ドア付 AV ラック、ふとんやクッシヨンの上な 
ど熱がこもりやすい場所ではお使いにならないで 
ください。 

放熱が妨げられ、故障の原因となります。 

パソコン本体および AC アダプタは平らで堅い机の 
上などに置いてください。 

春吸気孔や排気孔をふさがないでください。 

放熱が妨げられ、故障の原因となります。 

パソコン本体と壁の間に前後左右 10cm 以上のす 
き間をあけてお使いください。 

春電源が入っているときは、キ_ボ_ドの上に書類な 
どのおおいかぶさる物を置かないでください。 
放熱が妨げられ、故障の原因となります。 


攀定期的にほこりなどを取り除いてください。 
フアンにほこりが詰まっていると、放熱が妨げら 
れ、故障の原因となります。 

參ノ（ソコン本体のそばで喫煙しないでください。 
タバコのヤニや煙がパソコン内部に入り、フアンな 
どの機能を低下させる可能性があります。 

修排気孔の近くに物を置いたり、排気孔の近くには手 
を触れないでください。排気孔からの熱で、排気孔 
の近くに置かれた物や手が熱くなることがありま 
す。 

攀パソコンを長時間同じ場所に設置すると、その場所 
の材質が変質したり劣化したりすることがありま 
すので、ご注意ください。 

攀静電気の発生しやすい場所ではお使いにならない 
でください。 

パソコンは、静電気に対して弱い部品で構成されて 
おり、人体にたまった静電気により破壊される場合 
があります。使用する前には、金属質のものに手を 
触れて、静電気を放電してください。 

攀テレビやラジオなど、電磁波の影響を受けやすいも 
のの近くではお使いにならないでください。 

故障や機能低下の原因となります。 

攀モ _夕_やスピーカ_など、磁気を発生するものの 
近くではお使いにならないでください。 

故障や機能低下の原因となります。 

籲タコ足配線はしないでください。 

感電 • 火災の原因となります。 

攀腐食性ガス（温泉から出る硫黄ガスなど）が存在す 
る場所ではお使いにならないでください。 

1 (ソコン本体が腐食する可能性があります。 

攀次の無線通信機能が搭載されている機種でこれら 
の機能をお使いになるときは、できるだけ見通しの 
良い場所でお使いください。電子レンジの近く、ア 
マチュア無線機の近くや足元など見通しの悪い場 
所でお使いになると、周囲の電波の影響を受けて、 
接続が正常に行えないことがあります。 

-無線 LAN 

- Bluetooth ワイヤレス テクノロジー 
-モパイル WiMAX 

- FOMA® HIGH-SPEED に接続可能な無線 WAN 
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セットアップ前の準備をする 








AC アダプタを接続する 


セットアップを始める前に、 AC アダプタを取り付け 
ます。ゆるんだり抜けたりしないように、しっかり接 
続してください。 

1 AC アダプタに AC ケーブルを接続します。 

2 パソコン本体の DC-IN コネクタに接続します。 

3 電源プラグをコンセントに接続します。 



初めて電源を入れる 


ここからの作業は、半日以上時間に余裕があるときに 
作業されることをお勧めします。 

1 パソコン本体と液晶ディスプレイ上部の両方に手 
を添えて開きます。 



電源ボタン 


電源を入れると、画面が何度か変化します。 
「Windows のセツトアップ」画面が表示されるま 
でお待ちください。 



► 電源を入れてから 「Windows のセットアップ」 
画面が表示されるまでしばらくお待ちくださ 
し'！。この間、絶対に電源を切らないでください。 
また、電源ボタンは4秒以上押さないでくださ 
し)。電源ボタンを4秒以上押し続けると、パソ 
コンの電源が切れてしまいます。 


セツトアップ前の準備をする 
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3 そのまましばらくお待ちください。 

電源を入れると次のような画面が表示されます。 



画面が何度か 
変化します 



このあとは「セットアップする」をご覧になり、 
セツトアップを行ってください。 
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セットアップ前の準備をする 






3. セットアップする 


セツトアップの流れを確認する 


初めてパソコンを使うときは、セットアップが必要で 
す。次のチヤートの順にセツトアップを進めてくださ 
い。 



•「PowerPoint 2007」搭載機種または 
「 Microsoft ® Office Personal 2007 2年間ライ 
センス版」をお使いの方は、次の操作も行ってくだ 
さい。 

「プロダクトキーを入力する」(- > P .40) 


セットアップ時の注意事項 

■操作の途中で電源を切らないでください 

途中で疆源を切ると、 Windows が使えなくなる場 
合があります。 「 Windows のセットアップをする」 
が終わるまでは、絶対に電源を切らないでくださ 
い。 

■セットアップ前に周辺機器を接続しないでく 
ださし、 

別売の周辺機器 ( LAN ケーブル、プリンター 、 USB 
メモリ、メモリーカードなど）は、 「 Windows の 
セットアップをする」が終わるまで接続しないでく 
ださい。周辺機器の設定方法については、周辺機器 
のメーカーへお問い合わせください。 

■時間に余裕をもって作業してください 

セットアップには半日以上の時間をとり、じっくり 
と作業することをお勧めします。 

■ BIBL 0 をお使いの方 

* 必ず AC アダプタを接続してください。 

途中でバッテリ残量がなくなると電源が切れてし 
まし'！、 Windows が使えなくなる場合があります。 

春マウスが添付されている場合は、 「 Windows のセッ 
トアップをする」が終わるまで接続しないでくださ 
い。 

別売のマウスをご利用になる場合は、本章「セット 
アツプする」が終わるまで接続しないでください。 


セツトアップする 
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操作方法の確認 

セットアップでは、マウス、フラットポイントまたは 
スティックポイントを使います。お使いの機種の操作 
方法を確認してください。 

■DESKPOWER 

マウスを使って操作します。 

1 マウスを平らな場所に置いたまますべらせると、 
マウスの動きに合わせて、(マウスポイン 
夕一）が画面の上を動きます。 

)» 



■ B 旧 L 0 / BIBLO LOOX M シリーズ 

フラットポイントを使って操作します。 

1 指先で操作面をなぞると、指の動きに合わせて、 
(マウスポインター）が画面の上を動きます。 



操作面の中央部分をなぞって操作してください。 

2 目的の位置にマウスポインターを合わせ、左ボタ 
ンをカ チッと1回 押して、すぐに離します。この 
操作のことを、 「クリック」 といいます。 

右ボタンを1回押すことを「右クリック」といい 
9 〇 


2 目的の位置にマウスポインターを合わせ、左ボタ 
ンを I チッと1回 押して、すぐに離します。この 
操作のことを、 「クリック」 といいます。 

右ボタンを1回押すことを「右クリック」といい 
ます。 




■BIBLO LOOX U シリーズ 

スティックポイントを使って操作します。 

1 指先でスティックポイントを上下左右に押すと、 
t > (マウスポインター）が画面の上を動きます。 



2 目的の位置にマウスポインターを合わせ、左ボタ 
ンを I チッと1回 押して、すぐに離します。この 
操作のことを、 「クリック」 といいます。 

右ポタンを1回押すことを「右クリック」といい 
ます。 


左ポタン 
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セットアップする 





























Windows のセツトアップをする 2 パスワードは入力せずに、「次へ」をクリックしま 

す。 


初めてパソコンに電源を入れると、 Windows のセッ 
トアップが始まります。 

「初めて電源を入れる」（— P .21) から引き続き操作 
を行ってください。 



► しばらく操作をしないと省電力機能が働き、画 
面が真っ暗になることがありますが、電源が切 
れたわけではありません。フラットポイントや 
キーボードを操作すると元の画面に戻ります。 
画面が戻らなかった場合は、電源ボタンを押し 
てください。 

※電源ボタンは4秒以上押さないでください。 
DESKPOWER F シ U _ ズの場合は、〇に4 
秒以上触れないでください。電源が切れ、パ 
ソコンが使えなくなる場合があります。 

1 ューザー名を入力し、「次へ」をクリックします。 

コンピューター名は、ここでは 変更し ないで くだ 
さぃ。 

(、尸）：， Windows の t ットァップ 

1 ' Windows / Home Premium 

新しい : PT1 ウントの ユーザー名と、コンピューター変ネットワーク上で細す SE めのコン 
ビューター名®入力してくだ古/、 

T — tf —<£ Al.ueh lohnWUV - 

■ I FUJITSU I 〉 

コンピューター a g 入力して < ださい m : 

FUJITSU-PC 



【 「 次嘲つ i 


(これ以降の画面は機種や状況により異なります) 



► ユーザー 名は丨 2文字 以内の 半角英数字で入力 
してください。（@や％などの記号は入力しな 
いでください。） 

また、数字を使う場合は、英字と組み合わせて 


ください。 


v» Windows トァ识プ 

| ザーアカウント®ノ U ワードを段*しま T 

/tx ワードを作成して S くことは.ユ ーtf- アカウントを策三者 WS 蹄する fc めに有効な tz 
キユリテイ対策です • ドは忘れないよ3にしてく g さい • また、メモなどに SS し ft 
場合は、 e 全な番所保音してく es い ■ 

/a ワードを入力してください（推契)®: 



ItX ' D - ド®ヒントを入力して< )£ さい (U): 


/«ワー P® 思い BT のに SS つ荸 ii や翻®入力してく E2 い • 
/tX ワードを簡适无た場合に' 人力したヒントが表示されます。 


( r 次 am j ). 


3 ライセンス条項を確認し、2 ヶ所の！ ] をク ij ック 
して0にし、「次へ」をクリックします。 

ライセンス条項に同意しないと、 Windows をお 
使いになれません。 


ライセンス条項¢33読办になつてく 7£5い 


_トソフトウエアライセンス条項 


丄 I 二 J をクリックする 
と文章が上下します。 


'センス条項 E 同意しま T (Windows S 使用 T る E は同意が要) (4) 


ィ- 


使用許諾契妁害 ( ライ 1T ノス棻項） 

'センス条項に同意します（コ；/ビユ ー&- を徒用 T る CttH 意 tf 必要 KL) 


4 「推奨設定を使用します」をクリックします。 


¢351 :_ s Windows OiZ'V トアップ 


ピューターの保諼と Windows 向上 tfg 動的 C 行われ 5<t3C 設定してください 


推 S 設定《使用し ST(S) 

ISf 重要な更新プ□グラムや推奨の更新プ□グラム®インストう WjfcO, インターネット 
勿 の閎罠をより安全にし fc り、オンラインで間題®接^したり， Microsoft 
Windows を ® 善す5ために©立てたりします。 


垂贾な更新プ□グラムのみインス!します(I) 

^ Windows 用のセキユリ T イ©更新プロクラ &S よび量要な更新ブログラ A の 
办0ストールレます. 


後て確認します (4) 



設定 S 使用す3とさ，5たは更新プログラム®インストールす S とさに限り、一部の 
Microsoft IdiSSnST. iSSenfliSn 5 . し £ り' JSSSKiSS® 取つた 1 3 

す®た® C 使用古れ3ことはあ0*1?ん=これ 5® 設定®後で® 9M こす51こは、[〜レプとサ 
ボート]て推奨策定®餓効 ET5 万法®検索してください。 フライパ；—に閎する声明 


セツトアップする 
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5 「ワイヤレスネットワークへの接続」画面が表示さ 
れたら、「スキップ」をクリックします。 



6 「八ードディスク領域変更ツール」ウィンドウが表 
示されたら「変更しない」をクリックします。 

ここでは、八ードディスク領域の設定を変更する 
ことができます。ただし、八ードディスクの設定 
には詳しい知識が必要になりますので、変更しな 
いことをお勧めします。 


ハードディスウ® aa 更ツール 


Wit ： 

現在®設足(合計、” GK 


未*®誤差が生じる場合か 


通常は' 节陽設定を変更する!ではありません。「類しない(推獎)」をクリッ ot て c 


锘 ; 


領域設定の S 更 i.i は ilu、 矢I 


禅域設较変更する (s) 


変更しない(推奨)凶 


^^oint 

► 八ードディスク領域を変更する場合は、次の手 
順で設定してください。 

1. 「領域設定を変更する」をクリックします。 

2. 〇をドラッグして領域の割合を設定し、「実 
行」をクリックします。 

3. 「設定の確認」ウィンドウが表示されたら、 
内容を確認して「はい」をクリックします。 

► D ドライブの容量が少ないと「マイリカバリ」を 
使つたバックアップができなくなる場合があり 
ます。 

► 録画データを DVD-R ( DL ) に書き込む場合 、 C 
ドライブは DVD-R ( DL ) に書き込むデータ分 
の空き容量が必要になります。（最大 10 G 巳程 
度の空き容量が必要です。） 


7 パソコンが再起動し、「必ず実行してください」 
ウィンドウが表示されたら、「実行する」をク U ッ 
クします。 

「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、「はい」をクリックします。 




► インターネットなど、ネットワークに接続しな 
いでください。 

ネットワークに接続していると、「必ず実行して 
<ださい」が正常に終了できない場合がありま 


す0 


8 「保証期間と電話サボート無料期間表示」ウィンド 
ウが表示されるまで、何も触らずそのままお待ち 
ください。 

お使いの機種により、10〜20分程度時間がか 
かる場合があります。 



► 「診断センターにお問い合わせください」と表示 
された場合は、画面の指示に従ってください。 


9 保証書を用意し、保証開始日を保証書に書き写し 
ます。 



保証書に保証開始日が記入されていないと、 保証 
期間内であっても 有償での修理となります（保証 
開始日はこのパソコンの電源を最初に入れた日に 
なります)。 

保証書は大切に保管してください。 
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10 「保証期間と電話サボート無料期間表示」ウィンド 
ウの「閉じる」をクリックし、「いいえ」をクリッ 
クします。 

もう一度保証期間を確認したいときは「はい」を 
クリックしてください。 

11 表示されたウィンドウの内容を確認し、 「 OK 」 を 
クリックします。 

パソコンが再起動します。 

巳旧 LO LOOX U シリーズ以外の機種をお使いの 
場合は、「パソコン準備ばっちりガイド」が表示さ 
れます。 

(^oint 

► BIBL 0 でマウス添付機種の場合、これ以降マウ 
スをお使いいただけます。パソコン本体の USB 
コネクタ（4マークのあるコネクタ）に USB 
マウスを接続してください。 

別売のマウスをご利用になる場合は、本章「セッ 
トアップする」がすべて完了した後にマウスを 
接続してください。 


セキュリティ対策ソフトの準備をする 

コンピューターウイルスや不正アクセスなど、さまざ 
まな脅威からパソコンを守るためには、セキュリティ 
対策ソフトをお使いになることをお勧めします。 

このパソコンには、90日間無料でお使いになれるセ 
キュリティ対策ソフトが用意されています。ぜひお試 
しください。 

セキュリティ対策ソフトを選択する 

このパソコンには、「ノートンインターネットセキュ 
リティ」と「ウイルスバスター」が用意されています。 
お使いになるセキュリティ対策ソフトを1つ選択して 
初期設定を行ってください。 

1 r ; ':ソコン準備ばっちりガイド」の「セキュリティ 
対策ソフトを準備する」をクリックし、「実行す 
る」をクリックします。 

BIBLO LOOX U シリーズをお使いの場合はデス 
クトップにある、@(セキュリティ対策ソフト選 
択）をクリックしてください。 



(これ以降の画面は機種や状況により異なります) 


セツトアップする 
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2 お使いになるセキュリティ対策ソフトを 1 つ選択 
します。 

初期設定後は、セキュリティ対策ソフトを変更で 
きませんので、ご注意ください。 


セギユリテイ対策ソフト通択 

セキュ |J テイ対策ソフトを 1 つ選択して「次へ」をク |J ツクしてください。 

どち5も初期設定完了の日から 90 日間無料 て-ご利用いただけます， 


①广 



■: ■ノートン (TM) 

インターネットセキユリテイ 

2010 


ウイルス; U ター (TM) 

2010 


N rton 

from Symantec 


ウイルス K スヂ 


r ノー トン ( tm ) インターネットセキユリ 
テイ201 0J の初期設定を行います。 


あらかじめインス! -- ルされている r ノー 
トン (TM) インターネット セキユリデイ 
2010J をアンインス!'•ールし、 r ウィル 
ス;•ター (TM) 201 0J の初期 S9® を行い 
ます。 





※お使I 

崁ソフI 


M こ 取I客石羊ユリ字ィ対ソプ f は1つ; f けで f 。 

卜を後で逞択する方、上記のソフトを使わない方は、 


ノートン (TM) インターネットセキユリテイ 2010 

が選択されています- (^ p'l I 


次へ 


① お使いになりたいセキュリティ対策ソフトを 
クリックします。 

② 「次へ」をクリックします。 



► 「富士通ショッピングサイト WEB MART 」 で、 
「ノー トン tm インタ—ネッ トセキュリティ 
201015ヶ月版」または「ノートン TM イン 
夕ーネットセキュリティ201024ヶ月版」を 
ご購入された方は、「ノー トンインターネット 
セキュリティ」を選択してください。 

► セキュリティ対策ソフトは、初期設定が完了し 
てから90日間アップデートしてお使いいただ 
けます。その後もお使いいただくには、更新手 
続き（有料）が必要です。 

► セキュリティ対策ソフトを最新の状態にアップ 
デートして使うには、インターネット接続環境 
が必要になります。また、「ウイルスパスター」 
をお使いになる場合は、メールアドレスが必要 
になります。 


ノー トンインターネットセキュ u ティ j を 
選択した場合 

「「ノ ートンインターネットセキュリティ」の 
初期設定をする」（― P .29) に進んでくださ 
い0 

C r ウイルスバスター」を選択した場合 

rr ウイルスバスター」の初期設定をする」 （— 
P .30) に進んでください。 


ご自身で用意したセキュリティ対策ソフトを使 
5とぎは 

このパソコンに用意されたセキュリティ対策ソ 
フトを使わずに、ご自身で用意する場合は、あ 
らかじめインストールされている「ノートンイ 
ンターネットセキュリティ」の削除が必要です。 
次の操作を行って、「ノ ートンインターネットセ 
キュリティ」のアンインストールを行ってくだ 
さい。 

1. 「こちら」をクリックします。 


※お使いになれ S セキュリティ対策ソフトは1つだけです。 

«ソフトを後で通択す5方、上 E のソフトを使わない方は、 ( こちら >ご質<ださい， 


ノートン (TM) インターネツトセ:キユリテイ 2010 

が選択されてぃます。 


次へ 



2. 「このパソコンに用意されたソフトを使わ 
ない」をクリックします。 

3. 「ノートン ( TM ) インターネットセキユリ 
ティ2010をアンインストールする」をク 
リックします。 

4. 「同意して次へ」をクリックします。 

5. 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表 
示されたら、「はい」をクリックします。 

6. この後は、表示される画面に従って操作し 
てください。 


Norton Internet Security 2010 — ^ 


アンインスト - as 先設定を選択してください 

“抑 WnrtnniftSMB イ、バト11甘る子安掏安*甘- 

とこの Norton 製品#削除 m ます*! Norton ID フ、 Norton AnDSpam, 保護着職 &D 設定 W? スワ-！ 1 残ります。 

ォぺォ - 1 

Norlon . r?, UiKSfflftiSIWS 

(故り技 
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「ノー トンインターネットセキュリティ」の 
初期設定をする 

1 「初期設定を開始する」をクリックします。 


セギユリティ対策ソフト通択 

r ノートン (TM) インターネットセキユリテイ201 0J が選択されました。 
よろしければ「初期設定を開始する J を押してください • 



2 「同意して次へ」をクリックします。 

「ユーザ_アカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、「はし、」をクリックします。 

3 「今すぐにアクティブ化」をクリックします。 

初期設定が始まります。しばらくお待ちください。 



4 「完了」をクリックします。 




► 「富士通ショッピングサイト WEB MART 」 で、 
「ノー トン tm インタ— ネッ トセキュリティ 
201015ヶ月版」または「ノートン TM イン 
夕ーネットセキュリティ201024ヶ月版」を 
ご購入された方は、プ□ダクトキーを使用した 
アクティブ化が必要です。同梱されている「ア 
クティブ化ガイド」をご覧になって操作を行っ 
てください。 

■「ノ _ トンインタ _ ネットセキュリティ」を 
最新の状態にする 

インターネットに接続したら、「ノー トンインター 

ネットセキュリティ」の Live Update 機能を使用し、 

常に最新の状態に保つことをお勧めします。 

1 デスクトツプにある國 （Norton Internet 
Security ) をクリックします。 

2 「コンピュータ」の 「 LiveUpdate を実行」を 
クリックします。 

3 表示される画面の指示に従って操作します。 

■自動スキャン設定 

定期的にウイルススキャンを行うには、次の手順で設 

定してください。 

1 デスクトツプにある國 （Norton Internet 
Security ) をクリックします。 

2 「コンピュータ」の「設定」をクリックします。 

3 「コンピュータスキャン」の「設定」をクリックし 
ます。 

4 「システムの完全スキャン」の「スケジュール」を 
クリックします。 

5 「スキャンがすでにスケジュールにあります」と表 
示されたら、「はい」をクリックします。 

6 表示された画面の「新規」をクリックし、スケ 
ジュールを設定します。 


これで、「ノートンインターネツトセキュリティ」 
の初期設定は完了です。 


セツトアップする 
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■更新サービスの期間 
(「ノー ト V TM インターネットセキュリティ 
201015ヶ月版」、「ノートン TM インター 
ネットセキュリティ2010 24ヶ月版」をお 
使いの場合を除く） 

「ノー トンインターネットセキュリティ」の初期設定 
を完了した日から90日間は、無料で最新のウイルス 
やスパイウェアに対するパターンファイルなどの更 
新サービスを受けることができます。それ以降も継続 
して利用される場合は、有料で更新サービスの延長を 
お申し込みになるか、パッケージ版をご購入いただく 
必要があります。 

更新サービスの期限が切れると、「有効期間が終了し 
ました」画面が表示されます。更新サービスの延長を 
お申し込みになる場合は、「今すぐに購入」をクリッ 
クし、表示される画面に従って操作してください。 

■お問い合わせ先 

「ノートンインターネットセキュリティ」については 
株式会社シマンテックにお問い合わせください。 

「ソフトウェアのお問い合わせ先」（— P .108) 

この後は、お使いの状況によって操作が異なります。 

c インターネットに接続する場合 

「インターネットの設定をする」（— P .32) に進 
んでください。 

C インターネットに接続しない場合 

「ユーザー登録をする」（— P .38) に進んでくだ 
さい。 

「ウイルスバスター」の初期設定をする 


1 「初期設定を開始する」をクリックします。 


t キユリテイ対策ソフト道択 


r ウイルス;以ター (TM) 201 0J が選択されました。 
よろしければ「初期設定を開始する J を押してください • 


«ウイルス;以夕 一( TM ) 

2010 

「初期投定を M 始する J をクリックすると、あ5か 
じめインストールされている r ノートン ( tm ) イン 
夕ーネツトセキユリテイ201 oj をアンインストー 
ウ r ノ t スメ (スヲー ルし、 r ウイル刀 U ター (TM) 201 0J の初期設定 

をします。画面の宿示に従って作業を進めて下さ 



初期設定を開始する 



初期設定した後は、セキユ U テイ対策ソフトを変更できません。 

J ソフトを選択し直す場合は「戻る』を押してください • 


2 「同意して次へ」をクリックします。 

「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、「はし'！」をクリックします。 


3 あらかじめ準備されている「ノートンインター 
ネットセキュリティ」を削除します。表示される 
画面に従って操作してください。 


Norton Internet Security 2010 — ^ 


アンインスト'•ル®先設定を選択してく e さ t ' 

(■ 、甘れ Norton イソス I ルオ a 予發 g 在猶 I 

W!»5t5tC® Norton 製£膊縣执ます tf Norton Norton AnOSpam. 保誤#梅能定やパスワ - ドす， 




4パソコンが再起動し、次の画面が表示されたら、 
「同意して次へ」をクリックします。 


t キユリテイ対策ソフト道択 


「同意して次へ」を押すと次のよラな画面が表示されることがあります。 

コンピューターを正しく設定す5ために、必す「はい』を押してください。 



「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、「はい」をクリックします。 

5 「ウイルスバスター」の初期設定が始まります。し 
ばらくお待ちください。 



「ウイルスバスター」の画面が消えたらインストー 
ルは完了です。 
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■アップデート機能を有効にする 

インターネットに接続したら、「ウイルスパスター」の 
アップデート機能を使用し、常に最新の状態に保つこ 
とをお勧めします。 

「ウイルスパスター」をアップデートするには、「オン 
ラインユーザ登録」をする必要があります。 

次の手順に従って、設定してください。 

1 デスクトップの愚（ウイルスパスター201 0) を 
クリックします。 

2 「ウイルスパスター」のトップ画面の「現在の状 
況」にある「有効にする」をクリックします。 

3 表示される画面の指示に従って操作します。 

■ネットワ _ クに接続する場合の設定 

ネットワークに接続する場合は、コンピューター外部 
からの不正アクセスや攻撃からパソコンを守るため 
に、パーソナルファイアウォール機能をお使いになる 
ことをお勧めします。「ウイルスパスター 2010」の 
パーソナルファイアウォール機能をお使いになる場 
合は、プ□ファイル（通信環境設定）の設定を行って 
ください。 

1 デスクトップの0(ウイルスパスター201 0) を 
クリックします。 

2 「ウイルスパスター」のトップ画面の「パーソナル 
ファイアウォール」をクリックします。 

3 「パーソナルファイアウォール」の「設定」をク 
リックします。 

4 「プ□ファイルの変更」をクリックし、お使いの通 
信環境に合わせてプ□ファイルを選択します 

■自動スキャン設定 

定期的にウイルススキャンを行うには、次の手順で設 
定してください。 

1 デスクトップの愚（ウイルスパスター201 0) を 
クリックします。 

2 「ウイルスパスター」のトップ画面の「ウイルス/ 
スパイウェア対策」をクリックします。 

3 「予約検索/カスタム検索」をクリックします。 

4 「予約検索」をクリックします。 

5 表示された画面の「追加」をクリックし、スケ 
ジュールを設定します。 


■会員契約の有効期限 

「ウイルスパスター」の初期設定を完了した日から90 
日間は、無料で最新のウイルスやスパイウェアに対す 
るパターンファイルなどの更新サービスを受けるこ 
とができます。それ以降も継続して利用される場合 
は、有料で契約期間の延長をお申し込みになるか、 
パッケージ版をご購入いただく必要があります。 

会員契約の有効期限が近づくと、「契約期間終了が近 
づいてきました」という画面が表示されます。契約期 
間の延長をお申し込みになる場合は、「更新手続きを 
する」をクリックし、画面の指示に従って操作してく 
ださい。 

■お問い合わせ先 

「ウイルスパスター」についてはトレンドマイク□株 
式会社にお問い合わせください。 

「ソフトウェアのお問い合わせ先」 P. 1 08) 

この後は、お使いの状況によって操作が異なります。 

c インターネットに接続する場合 

「インターネットの設定をする」（— P .32) に進 
んでください。 

© インターネットに接続しない場合 

「ユーザー登録をする」（— P.38) に進んでくだ 
さい。 


セツトアップする 
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インターネットの設定をする 

インターネットに接続したい方は、ここで設定を行つ 
てください。 

■お使いの状況に合わせて必要な準備をしてく 
ださし、 

すでにインターネットが使える場合と、初めてイン 
夕ーネットを使う場合では、インターネットに接続す 
るために必要な準備が異なります。ご自分の状況に合 
わせてお読みください。 

春プ□バイダーと契約している場合 
プ□バイダーと契約しており、インターネットが使え 
る環境をお持ちの方は、パソコンにインターネットに 
接続するための設定をしてください。 

インターネットに接続するための設定方法について 
は、ご契約のプ□バイダーにご確認ください。 

春初めてインタ_ネットを使う場合 

インターネットに接続するには、プ□バイダーとの契 

約が必要です。プ□バイダーとは、インターネットに 

接続するためのサービスを提供している企業や団体 

です。 


プロバイダーを選ぶのに迷ったら 

@nifty をお試しになりませんか？ @nifty は富 
士通が推奨するプ□バイダーです。このバソコ 
ンをご購入いただいたお客様だけに、お得な特 
典も用意しております。 

@nifty お申し込み受付デスク 豳 0120 -50-2210 

受付時間 / 毎日 9:00~2£: 〇 0※ 携帯電話 . PHS 着信可 


プ□バイダーと契約すると、インターネットに接続す 
るために必要な設定の情報などが送られてきます。プ 
□バイダーの指示に従って、パソコンの設定をしてく 
ださい。 



データ通信サービス会社にお問い合わせくださ 
い0 

■インターネッ トに 接続できたら 

ウイルスや不正アクセスからパソコンを守るために、 
お使いのセキュリティ対策ソフトを最新の状態にし 
てお使いください。 

/■* ~.… M ― " ■ - 、 

E メールを 使う には 

プ□バイダーから提供される次の情報をメール 
ソフトに設定してください。設定する情報がわ 
からない場合は、ご契約のプ□バイダーやデー 
夕通信サービス会社にお問い合わせください。 

•受信 （ POP ) サーバー 
•送信 （ SMTP) サーバー 
-メール アドレス 
-メール アカウント名 
- メール パスワード 


この後は、 「Windows を最新の状態にする」（― P .35) 
に進んでください。 

無線 LAN でインターネットに接続する 

ここでは、無線 LAN アクセスポイントと内蔵無線 LAN 
を使って、無線 LAN でインターネットに接続する方法 
を説明します。 



► お使いのパソコンに無線 LAN が搭載されている 
か、「仕様一覧」 (-P.135) をご覧になり、確 
認してください。 

無線 LAN が搭載されていない場合は、別売の無 
線 LAN アダプターをご利用ください。 

Stepl 無線 LAN アクセスポイントを設定する 

別売の無線 LAN アクセスポイントを用意し、インター 
ネットに接続する設定を行ってください。設定方法 
は、無線 LAN アクセスポイントのマニュアルをご覧く 
ださい。 



► 無線 LAN アクセスポイントは、セキュリティの 
設定をしてお使いになることをお勧めします。 
セキュリティの設定をしないと、通信内容を傍 
受されたり、ネットワークに侵入されたりする 


► 無線 LAN でインターネットに接続する場合は、 
「無線 LAN でインターネットに接続する」 （— 
P.32) をご覧ください。 

► データ通信カードやアダプターを使用してイン 
ターネットに接続する場合、設定および使用方 
法については、データ通信力ードやアダプター 
に添付のマニュアルをご覧ください。データ通 
信力ードやアダプターに関しては、ご契約の 


危険があります。 
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Step 2 無線 LAN アクセスポイントの設定を 
記入する 

無線 LAN アクセスポイントに設定した情報を、次の欄 
に記入してください。バソコンに無線 LAN の接続設定 
をするときに、必要になります。 

無線 LAN アクセスポイントの設定情報がわからない 
場合は、 無線 LAN アクセスポイントのメーカーにお問 
い合わせください。 

春ネットワーク名 （ SSID ) 

無線 LAN アクセスポイントの名前のようなもので 
す。パソコンから接続する無線 LAN アクセスポイン 
卜を識別するために利用されます。 


Step 3 無線 LAN の電波を発信する 

パソコンの無線 LAN の電波が発信されているか確認 
しよ 9 〇 

• DESKPOWER の場合 

1 ©(スター ト） ►「すべての プログラム」 ►「無線 
LAN オン/オフツール」の順にクリックします。 
2 「電波発信」をクリックし、「終了」をクリックし 
ます。 

すでに電波が発信されている場合は、「終了」をク 
リックしてください。 



参セキュリティの種類 

無線 LAN アクセスポイントに設定するセキュリ 
ティは、 「 WPA 2 -パーソナル （ WPA 2- PSK ) 」や 
「 WEP 」 などいくつかの種類があります。 

設定できるセキュリティの種類は、無線 LAN アクセ 
スポイントにより異なります。 

籲暗号化の種類 

「 AES 」 または rTKIPJ です。セキュリティの種類 
によっては、暗号化の種類を設定しない場合があり 
よ9 〇 

•セキュリティキー （ PSK または WEP キー） 

無線 LAN アクセスポイントにセキュリティをかけ 
るときに設定するパスワードです。 


• BIBLO の場合 

1 パソコン本体にあるワイヤレススイッチがオンに 
なつていることを確認します。 

ワイヤレススイッチの場所は、「各部の名称と働 
き」 （— P .14) をご覧ください。 

日旧 LOLOOXM シリーズをお使いの場合は、ワ 
イヤレス通信ランプが点灯していることを確認し 
てください。ワイヤレス通信ランプの位置は（— 
P .14) をご覧ください。 

^^oint 

► ワイヤレス通信ランプが点灯していない場合 
は、@を押しながら®を押して、ワイヤレ 
ス通信ランプが点灯することを確認してくださ 
い0 

2 画面右下の通知領域にある、 D をクリックし、 
^(Plugfree NETWORK ) を右クリックしま 
す。 

3 「電波操作」 ► 「無線 LAN 」 ► 「電波発信」の順にク 
リックします。 

すでに電波が発信されている場合は、「電波発信」 
がグレーに表示され選択できません。 


セツトアップする 
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► パソコンを屋外で使う場合、電波法の定めによ 
り 5 GHz 帯の電波を停止する必要があります。 
この操作を行うと、現在使用している電波が 
2.4 GHz 帯であっても、通信がいったん切断さ 
れます。 （ IEEE 802 .1 la に準拠した無線 LAN 
搭載機種をお使いの場合のみ） 

1. 画面右下の通知領域にある D をクリック 
し、货 （Plugfree NETWORK ) を右ク 
U ックします。 

2. 表示されたメニューから、「無線 LAN モニ 
夕一」をクリックします。 

3. 「無線 LAN 電波操作」にある 「5 GHz モー 
ド」のをクリックします。 

Step 4 パソコンの設定をする 

このパソコンでは 、 Windows 7の標準機能を使って 
無線 LAN の設定を行います。 

1 無線 LAN アクセスポイントの電源が入っている 
ことを確認します。 

無線 LAN アクセスポイントの電源の入れ方につ 
いては、無線 LAN アクセスポイントに添付されて 
いるマニュアルをご覧ください。 

2 ©(スタート） ►「コント ロールパネル」 ►「ネ ッ 
トワークとインターネット」の「ネットワークの 
状態とタスクの表示」をクリックします。 

「ネットワークと共有センター」ウィンドウが表示 
されます。 

3 「新しい接続またはネットワークのセツトアップ」 
をクリックします。 



(これ以降の画面は機種や状況により異なります) 


4 「ワイヤレスネットワークに手動で接続します」を 
選択して「次へ」をクリックします。 



5 Step 2 で記入した無線 LAN アクセスポイントの 
設定情報を入力し、「次へ」をクリックします。 

パソコンの設定は、無線 LAN アクセスポイントの 
設定と同じ情報を入力する必要があります。 



① 「ネットワーク名 ( SSID ) J を入力します。 

② 「セキュリティの種類」「暗号化の種類」は、お 
使いの無線 LAN アクセスポイントの設定に合 
わせて選択します。 

⑧セキュリティキー ( PSK または WEP キー）を 
入力します。 

④ 「この接続を自動的に開始します」の□をク 
リックし、_にします。 

⑤ 必要に応じて「ネットワークがブロードキャス 
卜を行っていない場合でも接続する」の□を 
クリックし、 [ ZI にします。 

⑧「次へ」をクリックします。 
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6 正しく設定できると、「正常に〜を追加しました」 
と表示されます。 


ぐ. J #ワイヤレスネ w 卜つこ字動で雜しま T 
正営|こ • を追加しました 




+驗 ®S 定を SB します (H) 

接思®プ ayt テイ®聞き、没定を査要します ■ 



7 「 Plug 什 ee NETWORK 」 の「ネットワーク診断」 
を使って、正しく接続できたか確認します。 

「ネットワーク診断」は、ネットワーク接続に関す 
る情報を収集/分析し、ネットワークに関する卜 
ラブルの解決をサボートします。 

1. ©(スタート） ►「すべての プ□グラム」 ► 
rPlugfree NETWORK」 ►「ネ ットワーク診 
断」の順にクリックします。 

2. 「ワイヤレスネットワーク接続」が「接続中」 
となっていることを確認します〇 


つイヤレスネットつーク挎4 




SllLANJgsS 



► 「ワイヤレスネットワーク接続」が「接続中」に 
ならなかった場合は、もう一度、 Step 2 で記入 
した無線 LAN アクセスポイントの設定情報と、 
手順5で設定した内容を確認してください。 

► 無線 LAN アクセスポイントで設定した内容と同 
じ情報をパソコンに設定しないと、ネットワー 
クに接続できません。 無線 LAN アクセスポイン 
卜の設定がわからない場合は、無線 LAN アクセ 
スポイントのメーカーにお問い合わせくださ 
い0 

► プ□バイダーから提供されるインターネット接 
続に必要な情報が正しく設定されているか確認 
してください。設定する情報がわからない場合 
は、ご契約のプ□バイダーにお問い合わせくだ 
さい0 


8 すべてのウインドウを閉じます。 


Windows を最新の状態にする 


インターネットに接続できるようになつたら、 
「Windows Update 」 を実行してください。 
「Windows Update 」 は、マイク□ソフト社が提供す 
るサボート機能です。 Windows やソフトウェアなど 
を最新の状態に更新 • 修正することができます。ウイ 
ルスや不正アクセスを防ぐための対策もされるので、 
定期的に実行することをお勧めします。 



►「Windows Update 」 でマイク□ソフト社から 


提供されるプ□グラムについては、弊社がその内 
容や動作、および実施後のノ 〇ノコンの動作を保証 
するものではありませんのでご了承ください。 


1 インターネットに接続されているか確認します。 
2 「パソコン準備ばっちりガイド」の 「 Windows を 
最新の状態にする」をクリックし、「実行する」を 
クリックします。 

巳旧 LO LOOX U シリーズをお使いの場合は、 
©(スタート） ►「すべての プ□グラム」 ► 
「Windows Update 」 の順にクリックします。 


^^oint 

► 「パソコン準備ばっちりガイド」画面が表示され 
ていない場合は、デスクトップにある、聲(パ 
ソコン準備ばっちりガイド）をクリックします。 



(これ以降の画面は機種や状況により異なります) 


これで無線 LAN を使ったインターネット接続は完了 
です。 


セツトアップする 
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3 「詳細情報の表示」をクリックします。 

初めて 「Windows Update 」 を行う場合は、 
「Microsoft Update 」 のインストールを行います。 



4 「使用条件」をご覧になった5えで使用条件に同意 
し、「インストール」をクリックします。 



① 「使用条件」をクリックすると、「マイクロソフ 
卜の使用条件」ウィンドウが表示されます。 

② [□をクリックして、 ® にします。 

⑧「インストール」をクリックします。 

「ユーザ_アカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、「はし' I 」をクリックします。 

5 「Windows Update 」 ウインドウが表示されます。 
この後は、画面の指示に従って操作してください。 


アップデートナビを実行する 


「アップデートナビ」を実行すると、インターネット 
を経由して、このパソコンに関連するドライバーやソ 
フトウェアの最新情報を確認し、更新することができ 
ます。 

1 「バソコン準備ばっちりガイド」の「パソコンを最 
新の状態にする」をクリックし、「実行する」をク 
U ックします。 

巳旧 LOLOOXU シリーズをお使いの場合は、画 
面右下の通知領域にある〇をクリックし、表示さ 
れたアップデ—トナビ）を右クリックして、 
「富士通へ最新情報を確認」をクリックします。 

^^oint 

► 「パソコン準備ばっちりガイド」画面が表示され 
ていない場合は、デスクトップにある、園 }( パ 
ソコン準備ばっちりガイド）をクリックします。 



(これ以降の画面は機種や状況により異なります) 


(^oint 

►「Windows Update 」 ウインドウが表示されな 
かった場合は、次の手順で更新プログラムのイ 
ンストールを行ってください。 

また、長期間パソコンを使わなかったときや、 
パソコンをご購入時の状態に戻した（リカバリ 
した）ときは、次の手順で更新プ□グラムのイ 
ンストールを行ってください。 

1. ©(スタート） ►「すべての プログラム」 ► 
「Windows Update 」 の順にクリックしま 
す。 

2. 「更新プ□グラムの確認」をクリックし、画 
面の指示に従ってください。 


2 「ご利用になる上でのご注意」の画面が表示された 
ら内容をよくお読みになり、「承諾する」をクリツ 
クします。 

「アップデートナビ」が最新情報を確認します。し 
ばらくお待ちください。 



► お使いの機種や状況によっては、「アップデート 
ナビ」が最新情報の確認を完了するまでに20 
分程度時間がかかる場合があります。「アップ 
デー トナビ」が最新情報の確認を完了するまで、 
しばらくお待ちください。 
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3 更新項目を確認します。必要に応じて概要、詳細 
をご覧ください。 

更新したくない項目がある場合は、その項目の左 
にある g ] をクリックして G にします。通常は、す 
ベての項目を更新することをお勧めします。 

(^oint 

► 「お使いの環境がお勧めの状態です」と表示され 
たら、更新は必要ありません。「閉じる」をク 
リックし、アップデートナビを終了させてくだ 
さい。 

4 「更新開始」をクリックします。 



選択されたソフトウェアの更新が始まります。 

^^oint 

► 「更新開始確認」画面が表示されたら、「アップ 
デートナビ」以外のソフトウェアを終了させ、 
「更新開始確認」画面に従って操作を進めてくだ 
さい。 

5 パソコンの再起動を要求するメッセージが表示さ 

れた場合は、「再起動」をクリックします。 

パソコンが再起動し、更新が完了します。 

再起動を要求するメッセージが表示されない場合 

は、これで完了です。 

^^oint 

►「アップデートナピ」は自動で最新情報を通知さ 
れるように設定されています。画面右下の通知 
領域にメッセージが表示されたら、画面の指示 
に従ってください。 

► 長期間パソコンを使わなかったときや、バソコ 
ンをご購入時の状態に戻した（リカバリした） 
ときは、次の手順で「アップデートナビ」を実 
行してください。 


1. 画面右下の通知領域にある0をクリック 
し、表示された; J 3( アップデ—トナビ）を 
右クリックし、 r 富士通へ最新情報を確認」 
をクリックします。 



2. この後は、表示される画面に従って操作し 
てください。 


セツトアップする 
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ユーザー 登録をする 


お客様の情報、およびご購入された本バソコンの機種 
情報を登録いただくことで、お客様1人1人に、よ 
りきめ細かなサボート • サービスを提供します。でき 
るだけ早く、ユーザー登録されることをお勧めしま 
す。 

■ユーザー登録をすると 

»お客様専用の「ユーザー登録番号」と「パスワード」 
が発行されます。 

春自動的に 「 FMV ユーザーズクラブ AzbyClub [アズ 
ビィクラブ]」の会員に登録されます。 

AzbyClub とは、お客様にパソコンを快適にご利用 
いただくための会員組織です。入会金、年会費は無 
料です （2 年目以降も無料)。 

ュ ーザ_登録については、「ユ_ザー登録のご案内」 
(― P .104) をご覧ください。 


ここまで設定した状態をノ（ックアップ 
する 


ここまで設定したパソコンの状態を「マイリカバリ」 
を使って保存しておくと、いざというときに復元でき 
るので安心です。ここでは、「マイリカバリ」を使っ 
て、 D ドライブにディスクイメージを作る方法を説明 
します。 

•巳旧 LO LOOX U シリーズをお使いの場合（「富士通 
シヨッビングサイト WEB MART 」 でハードディス 
クを 62 GB に選択した場合を除く） 

D ドライブにディスクイメージを作ることができま 
せん。 

ここまで設定した状態をバックアップするには、 
「マイリカバリ」（― P .69) をご覧になり、 D ドラ 
イブ以外の場所にディスクイメージを保存してく 
ださい。 



► マイリカバリで D ドライブにディスクイメージ 
を作成した後、八ードディスクの領域を変更す 
るとディスクイメージが消えてしまいます。 
作成したディスクイメージは、外付け八ード 
ディスクや USB メモリなどに保存しておくこ 
とをお勧めします。 

詳しくは、「ディスクイメージをコピーする」（— 
P .72) をご覧ください。 

► 「マイリカバリ」は、すべての データの バック 
アップ/復元を保証するものではありません。 
また、著作権保護された映像や音楽などはバッ 
クアップ/復元できない場合があります。 

1 デスクトップにある_(マイリカバリ）をクリッ 
クします。 

「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、「はい」をクリックします。 

2 「マイリカパリとは」ウィンドウが表示されたら、 
「次へ」をクリックします。 

3 「マイリカバリ」ウインドウの「つくる」をクリツ 
クします。 
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4 コメントを入力し、「次へ」をクリックします。 

コメントは、「セツトアップした後」などいつの時 
点のディスクイメージかわかるように入力してく 
ださい。 



5 「 OK 」 をクリックします。 

パソコンが再起動します。 



6 「ディスクイメージの作成」画面が表示されたら、 
「 D ドライブにつくる」をクリックします。 



7 「次へ」をクリックします。 



8 「実行」をクリックします。 

終了までの時間表示が増えることがあります。こ 
れは、途中で終了時間を計算し直しているためで 
す。約30%終了するまでは、残り時間が正確に 
表示されない場合がありますのでご了承くださ 
い0 

9 「ディスクイメージを作成しました。」と表示され 
たら、 「 OK 」 をクリックします。 

パソコンが再起動します。 

これで、今まで設定したノ（ソコンの状態が保存されま 
した。 



► セットアップが終わったら、「リカバリディスク 
セット」を作ってください 。 (BIBLO L 00 X を 
除く） 

「リカバリディスクセット」は、パソコンをご購 
入時の状態に戻す（リカバリする）ときに必要 
になります。「リカバリディスクセット」を作っ 
ておかないと、トラブルが起こったときなどに 
パソコンをご購入時の状態に戻す（リカバリす 
る）ことができなくなります。 

「リカパリディスクセットを作っておく」（— 
P .149) をご覧になり、できるだけ早く「リカ 
バリディスクセツト」を作ってください。 


セツトアップする 
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プ□ダクトキーを入力する 

「PowerPoint 2007」搭載機種または 「Microsoft® 
Office Personal 2007 2年間ライセンス版」搭載機 
種のみ 

「PowerPoint 2007」搭載機種を 
お使いの方 


初回起動時に、プ□ダクトキーの入力が必要です。表 
示される画面の指示に従って、パッケージに同梱され 
ているプ□ダクトキーを入力してください。 

詳しくは、パッケージに同梱されているマニュアルを 
ご覧ください。 

「 Microsoft ® Office Personal 2007 
2年間ライセンス版」をお使いの方 

初回起動時にプ□ダクトキーの入力とライセンス認 
証が必要です。詳しくは 「Office Personal 2007」 
のパッケージに同梱されている「お使いになる前に」 
をご覧ください。 

春ライセンス認証を行うには、お使いのパソコンをイ 
ンタ_ネットに接続する必要があります。 

電話でのライセンス認証はできません0 
»プ□ダクトキーは 「Office Personal 2007」の 
パッケージに同梱されています。 

春ライセンス期間中にパソコン本体を修理した場合 
は、再度ライセンス認証が必要になることがありま 
す。 

籲ライセンス認証ができない場合には、下記の窓口に 
お問い合わせください。 

• 電話番号： 0120 -09-0 196 
※ご利用の際は、電話番号を間違えないように 
ご注意ください。 

受付時間：月〜金/9:30〜12:00、13:00〜 
19:00 

土〜日/ 10:00〜17:00 
(マイクロソフト株式会社指定休業日、年末年始、 
祝日を除く） 

※音声ガイダンスが流れますので、ガイダンスに 
従って番号の選択をお願いします。 

※窓口の情報は2009年11月現在のものです。 


40 


セットアップする 





4. 取り扱い 


電源を入れる/切る 

電源を入れる 


電源を入れるときの注意 
-電源を入れてから Windows が起動するまで 
は、キーボードやマウスなどで操作しないで 
ください。正常に起動できなくなる場合があ 
ります。 

-パソコンを長時間お使いになる場合は、バッ 
テリ切れによるデータ消失などを防ぐため、 
必ず AC アダプタを取り付けてください。 


△注意 


Q 


〇 


落雷の可能性がある場合は、あらかじめ 
パソコン本体の電源を切り、その後電源 
コードをコンセントから抜き、ケーブル 
類を取り外しておいてください。落雷に 
よる感電、火災の原因となります。 

雷が鳴り出したときは、落雷の可能性が 
なくなるまでバソコン本体やケーブル 
類に触れないでください。ケーブル類の 
接続作業は、落雷の可能性がなくなるま 
で行わないでください。 

AC アダプタは、このマニュアルをよく 
読み、正しく接続してください。 

誤った接続状態でお使いになると、感 
電•火災の原因となります。また、パソ 
コン本体が故障する原因となります。 


0 


oint 


バソコンの使用中は、 AC アダプタが熱くなるこ 
とがありますが、故障ではありません。 


1 電源ポタン （0) を押します。 

電源ボタンを、4秒以上押し続けるとパソコンの 
電源が切れてしまいます。データが失われる場合 
もありますので、ご注意ください。 



(イラストは機種や状況により異なります) 


電源が入ると、画面に文字などが表示されます。 


2 次のような画面が表示されたことを確認します。 
Windows のログオンパスワードを設定している 
かどうかなどで、表示される画面は異なります。 

■ Windows のログオンパスワードを設定してい 
ない場合 



(画面は機種や状況により異なります) 


取り扱い 
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■ Windows の□グオンパスワードを設定してい 
る場合 

お使いのユーザー名をクリックします。 
Windows の□グオンノ（スワードを入力し、 
©をクリックします。 



(これ以降の画面は、機種や状況により異なります) 


■ Windows の□グオンに指紋認証を設定してい 
る場合（指紋センサー搭載機種のみ） 

指紋センサーに指をスライドさせます。 



(これ以降の画面は、機種や状況により異なります) 




Windows のパスワードについては、@(スタ_ 
卜） ►「ヘルプと サボート」をクリックして 
Windows のヘルプを表示し、「パスワード」で検 
索して「コンピューターをパスワードで保護する」 
をご覧ください。 


^^oint 

► Windows が起動しない場合 
• AC アダプタを接続している場合 
AC アダプタが正しく接続されているか確認 
してください。 

-バッテリのみで使う場合 
-内蔵バッテリパックが正しく取り付けられ 
ているか確認してください。 

-バッテリ残量が少ないと電源を入れてもパ 
ソコンが起動しないことがあります。残量 
が少ない場合は、 AC アダプタを接続して 
ください。 

それでも Windows が起動しない場合は、 

「起動•終了時」 （— P .94) をご覧ください。 
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電源を切る 

^^oint 

► 電源を切る操作を行う前に、作業中のデータは 
ないか、また、 CD / DVD ドライブにディスク 
が入ったままになっていないかを確認してくだ 
さい。 

_ ©(スタート)をクリックします。 

しばらくすると Windows が終了し、パソコンの 
電源が自動的に切れます。 



►バソコンは電源を切った状態でも少量の電力を 
消費します。バッテリ残量を減らさないために 
は、 AC アダプタを接続してください。 

^^oint 

► 電源を切る操作ができないときは、「起動 • 終了 
時」(― P .94) をご覧ください。 

► 長期間パソコンを使用しない場合は、内蔵バッ 
テリパックを外してください。お使いになる前 
に必ず内蔵ノ（ッテリパックを取り付けてから電 
源を入れてください。 

► 長期間パソコンを使用しない場合は、 AC アダプ 
夕を取り外してください。取り外した AC アダ 
プタは、 AC アダプタ本体や AC ケーブルが、変 
形したり、割れたり、傷が付かないように保管 
してください。なお、保管の際には、 AC アダ 
プタに AC ケーブルを巻き付けたりしないでく 
ださい。 

► 内蔵バッテリパックや AC アダプタを取り付け 
る際には、変形や破損の無いことをご確認のう 
え、取り付けを行ってください。 

スリープにする/復帰させる 

パソコンを使わないときは、電源を切らずにスリープ 

にしておくことができます。スリープにしておくと、 

次にパソコンを使うときにすぐに使い始めることが 

できます。 

ここでは、パソコンをスリープにする方法と、スリープ 

から復帰（レジューム）する方法について説明します。 

■パソコンをスリープにする場合の注意 

次の場合はバソコンの電源を切つてください。 


* パソコンを長期間使わないとき 
»バソコンの動作が遅くなったり、正常に動作しなく 
なったとき 

このような場合はいったんパソコンの電源を切り、電 
源を入れ直してください。 

(^oint 

► スリープ中は、メモリに保存したデータなどを 
保持するために少しずつ電力を消費していま 
す。 

► ご購入時の設定では、スリープしてから一定時 
間経過するか、バッテリの残量が少なくなると、 
データなどの保存先をメモリから八ードディス 
クに切り替えて、パソコンの電源を切るように 
なっています。 

■スリープとは 

パソコンの電源を切らずに、作業中のデータなどをメ 
モリに保存して、パソコンを待機状態にすることです。 

■スリープにする 

i _门々一い‘1 ㈣ 卿の m ►「スり一 
プ」の順にクリックします。 

ディスプレイの表示が消えスリープになります。 

^^oint 

► 電源ボタンを押すことで、スリープにすることも 
できます。電源ボタンは4秒以上押し続けないで 
ください。パソコンの電源が切れてしまいます。 

► 液晶ディスプレイを閉じることで、スリープに 
することちできます。 

詳しくは、次のマニュアルをご覧ください。 
[^ eb 『補足情報』 

■スリープから復帰する 
1 電源ボタン （0) を押します。 

パソコンがスリープから復帰（レジューム）しま 
す。電源ボタンは4秒以上押し続けないでくださ 
し'！。パソコンの電源が切れてしまいます。 



►スリーブにした後は、必ず10秒以上たつてから 
復帰（レジューム）するようにしてください。 

► 液晶ディスプレイを開くことで、復帰（レジュー 
ム）することちできます。 


取り扱い 
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パッテリ 

このパソコンは、 AC アダプタを使わずにバッテリの 
みで動作させることができます。 

ここでは、パッテリの充電方法、パッテリの充電状態 
や残量を確認する方法、パッテリの交換方法について 
説明しています。 



► バッテリのみで使用する場合はバッテリが充電 
されているか確認してください。特にご購入時 
にはバッテリが充電されていない場合があるの 
で、ご注意ください。 

パッテリの充電 

バッテリを充電するには、 AC アダプタを接続します。 
充電が始まると、バッテリ充電ランプが点灯します。 

充電状態や残量の確認 

バッテリの充電の確認は、バッテリ充電ランプ/バッ 
テリ残量ランプで行います。 

バッテリ充電ランプ（*<コ）/バッテリ残量ランプ 
( CD ) は、次のように表示されます。 

■バッテリ充電ランプ （- CD ) 

• AC アダプタを接続している場合 


状態 

充電ランプの表示 

充電中 

オレンジ点灯 

右帝|丄1〆 

允电兀 J 

ブルー点灯 


次の場合、パッテリ充電ランプがオレンジ点滅します。 
•内蔵バッテリパックが熱を持って温度が高くなった場合 
• 冷やされて温度が低くなったときに、バッテリの保護機 
能が働いて充電を停止している場合 
内蔵バッテリバックの温度が平常に戻ると、オレンジ点灯に 
なり充電を再開します。 

• AC アダプタ未接続時は、充電ランプは消灯します。 
鲁バッテリ残量が90%以上の場合は、 AC アダプタを 
取り付けても充電されません。89%以下で充電さ 
れます。 


■バッテリ残量ランプ （ CD ) 

• AC アダプタ接続時[注1 ] 


バッテリ残 量 

電源 0 N 時 スリープ時 [注 2] 

100〜50% 

ブルー点灯 

49〜13% 

オレンジ点灯 

12%以下 

レツド点灯 


注1:充電中は、電源 OFF 時や休止状態も、電源 0N 時やス 
リーブ時と同様の表示になります。 

ただし、充電していない時（パッテリ残量が100%の 
場合、または AC アダプタを接続した時のノI'ッテリ残 
量が90%以上の場合）は消灯します。 

注2 :充電していない時（パッテリ残量が100%の場合、ま 
たは AC アダプタを接続した時のバッテリ残量が 
90%以上の場合）は、ゆっくりブルー点滅します。 


• AC アダプタ未接続時[注1 ] 


バッテリ残量/ 
バッテリの状態 

電源 0 N 時 

スリープ時 

100〜50% 

ブルー点灯 

ゆっくり 
ブルー点滅 

49〜13% 

オレンジ点灯 

ゆっくり 
オレンジ点滅 

12%以下 
( LOW バッテリ 
状態）[注 2] 

レツド点灯 

ゆっくり 

レツド点滅 


注1:電源 OFF 時や休止状態では、パッテリ残量ランプは 
消灯します。 

注2 : LOW バッテ U 状態のまま使用し続けると、作成中ま 
たは保存中のデータが失われることがあります。 

修バッテリパック未装着時は、バッテリ残量ランプは 
消灯します。 

攀バッテリ残量ランプが短い間隔でレッド点灯する 
場合は、バッテリが正しく充電できないことを示し 
ています。パソコン本体の電源を切つてからバッテ 
リを取り付け直してください。それでも解消されな 
い場合はノ（ッテリが異常です。新しいバッテリと交 
換してください（― P .45)。 



► バッテリ残量不足の表示について 
バッテリ残量が少なくなると、バッテリの残り 
時間とバッテリ残量の不足を案内するポップ 
アップや、 r 省電源移行ノ（ッテリレベル」ウィン 
ドウが表示されます。 
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パッテリの寿命を延ばす 

ご購入時のノ（ッテリの満充電量は100%に設定され 
ています。バッテリの満充電量を低く抑える r バッテ 
リーユーティリティ」を使い満充電量を80%に抑え 
ることで、バッテリの消耗を抑え、バッテリの寿命を 
延ばすことができます。 

バッテリの満充電量を80%充電モ_ドに変更する方 
法は次のとおりです。 

1©(スタート）►「コント□—ルパネル」の順にク 
リックします。 

「コント□—ルパネル」ウィンドウが表示されま 
す。 

2 画面右上の「カテゴリ」をクリックし、「大きいア 
イコン」をク U ックします。 



「すべてのコント□—ルパネ j レ項目」ウィンドウが 
表示されます。 

3 「パツテリーユーティリティ」►「変更」をクリツ 
クします。 

「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、「はし、」をクリックします。 


バッテリを長期間使用すると充電する能力が低下す 
るため、バッテリ稼働時間が短くなります。稼働時間 
が極端に短くなってきたら、新しいバッテリパックに 
交換してください。 

使用できるバッテリパックについては、製品情報べ一 
ジ ( http :// www . fmworld . net /) をご覧になるか、ご 
購入元にお問い合わせください。 

1パソコンの電源を切り、 AC アダプタを取り外し 
ます。 

2 液晶ディスプレイを閉じ、パソコン本体を裏返し 
ます。 

液晶ディスプレイに文房具などを挟まないように 
して静かに閉じてください。 

3 内蔵パッテリパックを取り外します。 

①ツメを矢印の方向に押しながら、②内蔵バッテ 
リパックを斜め上に持ち上げて取り外します。 


ツメ 



4 新しい内蔵パッテリパックを取り付けます。 


4 「 80 %充電モー ド」 を選択し、 「 0K > r0K 」 を 
クリックします。 


新しい内蔵バッテリパックを斜め上から差し込 
み、カチッと音がするまでしっかりはめこみます。 


内蔵バッテリノ \°ックの交換方法 


A 言口 

^ • バッテリパックの交換を行う場合は、パ 

^ ソコンの電源を必ず切り AC アダプタを 

取り外してください。また、パソコンや 
バッテリパックのコネクタに触れない 
でください。 

感電や故障の原因となります。 
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►取り外した内蔵バッテリパックは、シヨート(短 
絡）防止のために、内蔵バッテリパックのコネ 
クタに絶縁テープを貼るなどの処置を行つてく 
ださい。なお、取り外した内蔵バッテリパック 
は乾電池などの電池と混ぜないようにしてくだ 
さい。 

► 内蔵バッテリパック（リチウムイオン電池）は、 
貴重な資源です。廃棄する場合は、リサイクル 
にご協力をお願いします（― P .118)。 


マウス 

マウス添付機種のみ 

ここでは、マウスについて説明します。 

各部の名称と働き 


3 



(イラストは機種や状況により異なります） 

1スクロールホイール 

このホイールを回したり横に倒したりすると、画 
面を上下左右に スクロールで きます。 

2右ボタン 

右クリックするとき押します。 

3左ボタン 

クリックするとき押します。 


マウスについて 


USB レーザーマウスは、底面からの光により照らし 
出されている陰影をオプティカル（光学）センサーで 
検知し、マウスの動きを判断しています。このため、 
机の上だけでなく、衣類の上や紙の上でも使用するこ 
とができます。 

マウスをお使いになるときの注意 

籲マウス底面から眼に見えないレーザー光を発して 
います。直接眼に向けると、眼に悪い影響を与える 
ことがありますので避けてください。 

»センサー部分を汚したり、傷を付けたりしないでく 
ださい。 

攀発光部分を他の用途に使用しないでください。 
• USB レーザーマウスは、次のようなものの表面で 
は正しく動作しない場合があります。 
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-鏡やガラスなど反射しやすいもの 
-光沢のあるもの 

•濃淡のはっきりした縞模様や柄のもの（木目調な 
ど） 

-網点の印刷物など、同じパターンが連続している 
もの 

»このマウスは非接触でマウスの動きを検知してい 
るため特にマウスパッドを必要としませんが、マウ 
ス本体は接触しているため、傷が付きやすい机や 
テーブルの上では、傷防止のためにマウスパッドな 
どを使用することをお勧めします。 

マウスの使い方 

ここでは、ご購入時に添付されているマウスの使い方 
について説明しています。 

(^oint 

► マウスの設定について 
マウスの設定は、 ©(スター ト） ►「コン ト 
□—ルパネル」 ►「八ー ドウェアとサウンド」 
►「デバイスと プリンター」の「マウス」の順に 
クリックすると表示されるマウスの設定画面で 
変更することができます。 

春スクロール 機能や ズーム 機能は、使用するソフト 
ウェアによって動作が異なる場合があります。 

■クリック 

左ボタンをカチッと1回押して、すぐ離すことです。 
また、右ボタンを1回カチッと押すことを「右クリッ 
ク」といいます。 



■ダブルクリック 

左ボタンをカチカチッと2回素早く押して、すぐ離す 
ことです。 



■ポイント 

マウスポインターをアイコンやメニューなどに合わ 
せることです。ポイントすると、項目が反転表示され 
たり、項目の説明が表示されます。 


■ドラッグ 

アイコンやウインドウを、マウスポインターでつかむ 
ようにして移動させる方法です。 

マウスポインターを任意の位置に移動し、左ボタンを 
押しながら希望の位置までマウスを移動し、指を離し 
よ 9 〇 


離す 



la 
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■スクロール 

スクロールホイールを回したり横に倒したりして、画 
面の表示を動かすことです。 



■ズーム 

ウィンドウ内でスクロールホイールを押してマウス 
ポインターを母 J こ変更後、スクロールホイールを回し 
て、画面の表示を拡大または縮小させます。 


フラットポイント 

フラットポイントについて 

フラットポイントは、指先の操作でマウスポインター 
を動かすことのできる便利なポインティングデバイ 
スで、操作面とその手前にある2つのボタンで構成さ 
れています。 

この操作面を指先でなぞることで、画面上のマウスポ 
インターを移動させることができます。 

左右のボタンは、それぞれマウスの左右のボタンに相 
当し、その機能はソフトウェアにより異なります。 



(これ以降のイラストは機種や状況により異なります) 


^^oint 

► フラットポイントをお使いになるときの注意 
フラットポイントは操作面表面の結露、湿気な 
どにより誤動作することがあります。また、濡 
れた手や汗をかいた手でお使いになった場合、 
あるいは操作面の表面が汚れている場合は、マ 
ウスボインターが正常に動作しないことがあり 
ます。このような場合は、電源を切ってから、 
薄めた中性洗剤を含ませた柔らかい布で汚れを 
拭き取ってください。 

フラットポイントの使い方 

■マウスポインター （0) を移動させる 

操作面を指先でなぞることで、画面上のマウスポイン 

夕_ (0) を移動させます。 
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指が操作面の端まできたら、いったん操作面から指を 
離して、もう一度別の位置からなぞってください。指 
を離してもマウスポインターは動きません。 


■ダブルクリック 

左ボタンをカチカチッと素早く 2回押して、すぐに離 
すか、操作面を2回連続してタップすることです。 



① 

夕 



指を離している間はマウス 
ポインターは動きません。 


■クリック 

左ボタンをカチッと1回押して、すぐに離すか、操作 
面を1回軽くたたく（タップする）ことです。また、 
右ボタンを1回カチッと押すことを「右クリック」と 
いいます。 


ク ij ツク 



または 



■ドラッグ 

アイコンやウィンドウを、マウスポインターでつかむ 
ようにして移動させる方法です。 

左ボタンを押したまま操作面をなぞり、希望の位置で 
指を離します。 

または、操作面を素早く 2回タップし、2回目のタッ 
プのときに指を操作面上から離さずになぞり、希望の 
位置で指を離します0 






タップ 



(これ以降のイラストは機種や 
状況により異なります） 


操作面をタップするときは、なるべく操作面の中央部 
分をたたくようにしてください。また、操作面をタッ 
プするときや離すときに、 b の位置がずれないよう 
に、気をつけてください。 


■ポイント 

マウスポインターをアイコンやメニューなどに合わ 
せることです。ポイントすると、項目が反転表示され 
たり、項目の説明が表示されます。 





(画面は機種や状況により異なります) 
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音量 画面の明るさ 

スピーカーやヘッドホンの音量は、キーボードなどで キーボードで、画面の明るさを調節できます。 


調節できます。 


► スピーカーが故障する原因となる場合がありま 
す 

音量は スピーカーから 聞こえる音がひずまない 
範囲に設定 • 調整してください。 

■キ_ポ_ドで音量を調節する 

調節中は、画面下部に音量を示すインジケーターが表 
示されます。 



日里小 < -^日里大 

(イラストは機種や状況により異なります) 


春音量を小さくする 
@を押しながら、 0] を押します。 

»音量を大きくする 
@を押しながら、 ii を押します。 

»音を消す 

@を押しながら、 ® を押します。 

「 Mute 」 と表示され、画面右下の通知領域にが 
表示されます。 

もう一度押すと、画面下部に現在の音量を示すイン 
ジケーターが表示され、音が出るようになります。 
画面右下の通知領域にある (l>ll) でも調節できま 
す。 


調節中は、画面下部に明るさを示すインジケーターが 
表示されます。 



暗い ^->明るい 

(イラストは機種や状況により異なります） 


攀明るくする 

@を押しながら0を押す 
攀暗くする 

@を押しながら g を押す 

^^oint 

► 明るさの設定について 

•パソコンを再起動したり、スリープから復帰 
したり、 AC アダプタの接続や取り外しを行っ 
た直後は、キ_ボ_ドで明るさを変更しても 
有効にならないことがあります。このような 
場合は、しばらく時間をおいてから変更して 
ください。 

-ご購入時は、 AC アダプタを接続してし)る場合 
は明るく、バッテリで使っている場合は少し 
暗くなるように設定されています。 

-明るさは、 AC アダプタを接続している場合 
と、パッテリで使ってし)る場合とで別々に設 
定できます。 
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CD / DVt ^ ドライブ 

このパソコンでは、 CD や DVD、Blu-ray Disc (Blu- 
ray Disc ドライブ搭載機種のみ）などのディスクの 
再生や読み出し/書き込みを行5ことができます。 

ディスクを使うときの注意 



► 著作物の録音や複製に関する注意 
音楽や画像などの著作物は、著作権法で保護さ 
れています。録音 • 複製（データ形式の変換を 
含む）などは、お客様個人、またはご家庭内で 
楽しむ目的でのみ、行うことができます。音楽 
や画像をネツトワーク上で配信するなど、上記 
目的を超える場合は、著作権者の許諾が必要で 
す。 

► 著作権を保護されたディスクはコピーできませ 
ん 

ディスクの種類によっては、著作権保護のため、 
コピープロテクトがかかっている場合がありま 
す。このパソコンでは、著作権保護として、デ 
スクランプ;レ機能および相互認証機能が用意さ 
れています。著作権を保護されたデータなどを 
コピーしても、再生できません。 

籲ディスクの再生中や書き込み/書き換え中は、振動 
や衝撃を与えないでください。 

春ディスクに頻繁にアクセスしたり、ディスクに書き 
込み/書き換えをする場合や、長時間再生する場合 
は、パソコンに AC アダプタを取り付けることをお 
勧めします。 

• Blu-ray Disc をご覧になるとき ( Blu-ray Disc ド 
ライブ搭載機種のみ）は、パソコンに AC アダプタ 
を必ず取り付けてください。 

參ケースから取り出すときやパソコンにセツトする 
ときなど、ディスクは両面とも触らないようにして 
ください。 

»ディスクは両面とも指紋やほこり、傷などを付けな 
いでください。 

参ディスクは両面ともラベルを貼らないでください。 

春ディスクの表面にボールペンや鉛筆などの硬いも 
ので字を書くと、ディスクに傷が付くおそれがあり 
よ9 〇 

参コ_ヒ_などの液体をかけないでください。 


* 汚れたり水滴がついたりしたときは、少し湿らせた 
布で中央から外側へ向かって拭いた後、乾いた布で 
拭き取ってください。 

シリコンクロスは使用しないでください。 

ヘアードライヤーなどで乾燥させたり、自然乾燥を 
させないでください。 

ベンジン、シンナ _ 、水、レコ _ ドスプレ _ 、静電 
気防止剤などで拭かないでください。 

離使わないときは、ケースに入れて保管してくださ 
い。 

»曲げたり、重いものを載せたりしないでください。 

* 高温_低温の場所に保管しないでください。 

ディスクを再生するときの注意 

■再生時の注意 

春ディスクの再生直後、数秒間画面が正常に表示され 
ないことがあります。 

春デジタル放送を録画した DVD - RAM を初めて 
「 WinDVD 」 で再生するときは、「ユーザーアカウン 
卜制御」ウィンドウが表示されます。必ず「許可」 
をクリックしてください。 

春ディスクによっては、正常に再生されなかったり、 
「 WinDVD 」 の一部の機能が使用できない場合があ 
ります。 

* 再生するディスクのマニュアルも必ずご覧くださ 
い。 

*「 WinDVD 」 を起動中にディスクを交換する場合は、 
—度 「 WinDVD 」 を終了してください。 

春各ボタンを操作する間隔は、1秒以上あけてくださ 
い。 

* 再生するディスクによっては、コマ落ちする場合が 
あります。 

春ディスクを再生する前に、他のソフトウェアは終了 
させてください。 

春液晶ディスプレイと外部ディスプレイで同時に表 
示する場合、コピープロテクトされたディスクの映 
像を再生することはできません。 

春ディスクをパソコンに接続されたデジタルテレビ 
でご覧になる場合、お使いのデジタルテレビによっ 
てはテレビの解像度が液晶ディスプレイよりも低 
いため、鮮明に表示できない場合があります。 
( HDMI 出力端子搭載機種のみ） 
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► DTS で記録された DVD - VIDEO は、このノ（ソコ 
ンでは音声再生ができません（スーパーマルチ 
ドライブ搭載機種のみ)。 

■「 WinDVD 」 の更新について 

このパソコンには、 DVD および Blu-ray Disc ( Blu - 
ray Disc ドライブ搭載機種のみ）を再生するソフト 
ウェア 「 WinDVD 」 が用意されています。 「 WinDVD 」 
は常に最新の状態に更新してお使いくださし)。 
「 WinDVD 」 を更新するには、サボートページ （ http :/ 
/ azby . fmworld . net / support /) から対応プログラム 
(随時提供）をダウン□—ドして、インストールして 
ください。 

ダウン□—ドの方法については、「ドライバダウン 
□—ド」のページにある説明をご覧ください。インス 
卜ール手順については、アップデートプ□グラムに添 
付されている 「 Readme . txt 」 をご覧ください。 

■ AACS キーの更新について （ Blu-ray Disc ド 
ライブ搭載機種のみ） 

Blu-ray Disc には、著作権保護技術のキーが働いてい 
ます。 

AACS キーは常に最新の状態に更新してお使いくだ 
さぃ。 

更新方法については、下記の URL をご覧ください。 
http :// www . fmworld . net / aacs / biblo / 

ディスクに書き込み/書き換えをするとき 
の注意 

ディスクに書き込み/書き換えをするときは、次の点 
にご注意ください。 

春推奨ディスク以外のディスクをお使いになる場合 
は、書き込み/書き換え速度に対応したディスクを 
お使いください。 

春ディスクに書き込み/書き換えを行うときは、30 
° C 以上の環境を避けてください。ディスクの書き込 
み/書き換えが正常に行われないことがあります。 
春書き込み/書き換え中にディスク面に傷を検出し 
た場合、書き込み/書き換えが中断されることがあ 
ります。 

春ディスクへ正常に書き込み/書き換えができない 
場合は、書き込み/書き換え速度を落とすことで、 
できる場合があります。 


• DVD プレーヤーで映像を見る目的で、 DVD に書き 
込みをする場合、画像の解像度は 720 X 480 に 
設定することをお勧めします。 

その他の解像度で作成されたファイルを DVD に保 
存すると、一部の DVD プレーヤーで再生できない 
場合があります。 

•「Roxio Creator 」 では DVD - RAM への書き込み/ 
書き換えは行えません。 

■書き込み/書き換えを行う前に 

ディスクに、書き込み/書き換えを行う前に、次の操 
作をしてください。 

•他のソフトウェアは終了させてください。 

攀ディスクに書き込み/書き換え中にスリープや休 
止状態にならないように、「電源オプション」ウィ 
ンドウで「コンピューターをスリープ状態にする」 
を、「なし」に設定してください。 

スリープや休止状態については、次のマニュアルを 
ご覧ください。 

^ Jeb 『補足情報』 

籲ディスクに書き込み/書き換え中にディスプレイ 
がスクリーンセーパーに移行しないように次の設 
定をしてください。 

1. デスクトップの何もないところを右クリックし 
ます。 

2. 表示されるメニューから、「個人設定」をクリッ 
クします〇 

3. 「スクリーンセーパー」をクリックします。 

4. 「スクリーンセーパー」の3をクリックし、一 
覧から「(なし)」をクリックします。 

5. 「0 K 」 をクリックします。 

6. _をクリックします。 

■書き込み/書き換え中の操作について 

ディスクに書き込み/書き換え中は、次の操作を行わ 
ないでください。 

書き込み/書き換えに失敗したり、時間がかかる場合 
があります。 

籲パソコンの電源を切る 
• J てソコンをスリープや休止状態にする 
• CD / DVD 取り出しボタンを押す 
• fffirij と g ] を押しながら [ BB ] を押す 
修ディスクを操作するボタンを押す 
修他のソフトウェアを起動または操作する 
• LAN などによるデータ転送をする 
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■一度書き込み/書き換えしたディスクをお使 
いになるときは 

一度書き込み/書き換えしたディスクをお使いにな 
るときは、次の点にご注意ください。 

»パケットライト方式でデータが書き込まれたディ 
スクは、このパソコンでは読み込むことはできませ 
ん〇 

これらのディスクの読み込みや書き込みを行う方 
法については、ディスクを作成するときに使用した 
ソフトウェアのマニュアルをご覧ください。 

度フォーマットや書き込みをした後は、同じソフ 
トウェアを使って書き換え、追記を行ってくださ 
い。 

參 DVD+RW や DVD - RW 、 CD - RW 、 巳 D - RE 、 巳 D - 
RE DL (巳 D - RE 、 BD-RE DL I よ Blu-ray Disc ド 
ライブ搭載機種のみ）に保存したファイルは、その 
まま編集や更新をすることはできません。編集や更 
新をする場合は、次の手順で操作してください。 

1. デスクトップなど、八ードディスクにファイル 
をコピーします。 

2. ファイルが読み取り専用になっていたら、「読み 
取り専用」の属性を外します。 

「読み取り専用」の属性を外すには、対象のファ 
イルを右クリックし、表示されるメニューから、 
「プロパティ」をクリックします。 

プ□パティウィンドウで「全般」タブをクリッ 
クし、「読み取り専用」の囹をクリックして 
□にし、 roK 」 をクリックします。 

3. ファイルの編集や更新をし、再度ディスクへ書 
き込みを行います。 

翁このパソコンで書き込みをしたディスクは、別のパ 
ソコンやソフトウェアで利用できない場合があり 
9 〇 

•「DVD MovieWriterJ では、高速追記モードで書き 
込みされ、なおかつファイナライズ処理されていな 
い状態の DVD にのみ追記ができます （「DVD 
MovieWriterJ 搭載機種のみ)。 


使えるディスタ/使えないディスク 

■使えるディスク 

このパソコンでお使いになることのできるディスク 
は、次のとおりです。 



読み出し 

( 再生 ) 

書き込み 

書き換え 

CD-ROM、 音楽 CD、 

ビデオ CD、 フォト CD 

O 

X 

X 

CD-R 

O 

〇 

X 

CD-RW 

〇 

〇[注 1] 

〇[注 1] 

DVD-Audio 

X 

X 

X 

DVD-ROM、 

DVD-VIDEO 

〇[注 2] 

X 

X 

DVD-R (4.7GB) 

〇 

〇 

X 

DVD-RW 

〇 

〇[注 1] 

〇[注 1] 

DVD-R DL (8.5GB) 

〇 

〇 

X 

DVD-RAM 

(2.6GB - 5.2GB) 

X 

X 

X 

DVD-RAM 

(4.7GB - 9.4GB) 

〇 

〇[注 3] 

〇[注 3] 

DVD+R (4.7GB) 

〇 

〇 

X 

DVD+RW (4.7GB) 

〇 

〇[注 1] 

〇[注 1] 

DVD+R DL (8.5GB) 

〇 

〇 

X 

BD-ROM 

〇 

X 

X 

BD-R (25GB) 

〇 

〇 

X 

BD-R DL (50GB) 

〇 

〇 

X 

BD-RE (25GB ) [注 4] 

〇 

〇 

S 1] 

[注 3] 

〇 

[注 1] 
[注 3] 

BD-RE DL (50GB ) [注 4] 

〇 

〇 

[注 3] 

〇 

[注 1] 
[注 3] 


注1:次のディスクに書き込んだデータを削除するには、 
データを全て消去する必要があります。 

- CD-RW、DVD-RW、DVD+RW に書き込んだ 
データ 

• 巳 D-RE や BD-RE DL にライティングソフトで書 
き込んだデータ 

注2 : DVD-VIDEO は、リージョン（地域）コードに [2] 
が含まれているか、もしくは [ALL] の ft のを使用 
でぎます。 

注3 :購入した DVD-RAM や、 Blu-ray Disc (BD-RE や 
BD-RE DL) を使いはじめるには、フォーマツトを 
行う必要があります。ディスクのフォーマツトにつ 
し、ては、「ディスクをフォーマツトする」（― P.56) 
をご覧ください。 

注4: BD- REVe 「1.0 には対応しておりません。 
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■推奨ディスク （2009 年11月現在） 

次のディスクの使用をお勧めします。 

次の表に記載のないディスクをお使いの場合は、書き 
込み/書き換え速度が低下することがあります。ま 
た、書き込み/書き換えが正常に行えない場合や、再 
生できない場合があります。 



メ _ 力 _ 

メーカー 型名 

CD-R 

太陽誘電 
(That's) 

CDR80WTY 、 CDR80WPY 

CD-RW 

三菱化学 
メディア 

SW74QU1 、 SW74EU1 、 

SW80QUK SW80EU 1 

DVD-R 

太陽誘電 
(That's) 

DR-47WTY20AA 、 

DR-47WPY30AA 

DR-47WTY50 巳 NT 、 

DR-47WKY10SN 

三菱化学 
メディア 

DHR47J10 

DHR47HRP10 

DVD-R DL 

三菱化学 
メディア 

DHR85H1 

DVD-RW 

日本ビクター 

VD-W47H 

三菱化学 
メディア 

DHW47R1 

DVD-RAM 

パナソニック 

LM-HC47M 

(4_7GB 、 力一トリッジ無)、 

LM-HB47MA 

(4.7GB 、 力一トリッジ有、 
取り出し可)、 

LM-HB94M 

(9.4GB 、 力一トリッジ有、 
取り出し可） 

日立マクセル 

DRM47PWC.S1P5S A 

(4_7GB 、 力一トリッジ無） 

DVD+R 

三菱化学 
メディア 

DTR47J 10 

太陽誘電 
(That's) 

DR+47WTY10PN 

DVD+R 

DL 

三菱化学 
メディア 

DTR85H1 

DVD+RW 

三菱化学 
メディア 

DTW47U1 

巳 D-R 

パナソニック 

LM-BR25DW (25GB )、 
LM-BR25LD (25G 巳）、 

LM-BR25LDW (25GB )、 
LM-BR25MD (25G 巳） 

巳 D-R DL 

パナソニック 

LM-BR50DW (50GB )、 
LM-BR50LDW (50GB )、 
LM-BR50MD (50G 巳） 



メ _ 力 _ 

メーカー 型名 

巳 D-RE 

パナソニック 

LM-BE25DW (25GB )、 
LM-BE25DH (25G 巳） 

BD-RE DL 

パナソニック 

LM-BE50DW (50GB )、 
LM-BE50DH (50GB) 


■使えないディスク 

次のディスクはお使いにならないでください。 

修円形以外の異形ディスク（星型やカード型などの変 
形ディスク） 

このパソコンは円形のディスクのみお使いになれ 
ます。 

円形以外の異形ディスクをお使いになると故障す 
る場合があります。 

異形ディスクをお使いになり故障した場合は保証 
の対象外となります。 

攀規格外の厚さの DVD 媒体 
DVD 規格では媒体の厚さを 1.14 mm 〜 1.5 mm 
と規定しています。 

記録面が薄い媒体など、一部でもこの範囲外の厚さ 
になっている媒体をお使いになると故障する場合 
があります。 

規格外の DVD 媒体をお使いになり故障した場合は 
保証の対象外となります。 

攀傷またはヒビの入ったディスク 
傷またはヒビの入ったディスクをお使いになると 
ドライブ内部で破損する場合があります。 

籲力一トリッジに入れた状態で使用するタイプの 
DVD-RAM (Type 1 ) 

DVD - RAM は、力一トリッジ無しタイプ、または 
力一トリッジからディスクが取り出せるタイプを 
お使いください。なお、カートリッジに入れた状態 
で使用するタイプの DVD - RAM を、力一トリッジ 
から無理に取り出して使わないでください。 
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ディスクをパソコンにセツトする/取り出す 

ここでは、ディスクをパソコンにセツト/取り出しを 
する方法について説明しています。 

ディスクのセツト/取り出しは、パソコンの電源が 
入っている状態のときのみ可能です。 

■ディスクをセツトする 

A 注意 

A • 落雷の可能性がある場合は、あらかじめ 
^ バソコン本体の電源を切り、その後電源 

コードをコンセントから抜き、ケーブル 
類を取り外しておいてください。落雷に 
よる感電、火災の原因となります。 
けがの原因となることがあります。 



► ディスクをセツトするときの注意 

-ディスクをセツトするときは、ディスク読み取 
りへツドが移動する音がすることがあります。 

- Blu-ray Disc をご覧になるときは、パソコン 
に AC アダプタを必ず接続してください ( Blu - 
ray Disc ドライブ搭載機種のみ)。 

-ディスクに頻繁にアクセスしたり、書き込み、 
書き換えをしたり、 DVD-VIDEO を再生した 
りする場合は、パソコンに AC アダプタを接 
続することをお勧めします。 

-セツトすると自動で始まるディスクを使用し 
ているときは、パソコン本体をスリープや休 
止状態にしないでください。 

レジューム時（スリープや休止状態にする前 
の元の状態に戻したとき）に誤動作の原因と 
なります。 

► ディスク使用時の風切音について 
ディスクはデータの読み出しなどの際に高速回 
転するため、使用時には振動や風切音がするこ 
とがあります。 

1 CD/DVD 取り出しポタンを押します。 

トレーが少し飛び出します。 

状態表示 LED のが点滅中でも操作が可能です。 


2 トレーを静かに引き出します。 



3 トレーを支えながら、ディスクをセツトします。 

ディスクのレーベル面を上（両面タイプの DVD - 
RAM の場合は、データの読み取り/書き込みを 
行う面を下）にして、トレー中央の突起にディス 
クの穴を合わせ、パチッと音がするまでしっかり 
とセツトします。 



► ディスクはパチッと音がするまでしっかりと 
セットしてください 

ディスクの穴を突起にきちんとはめ込まない 
と、ディスクがドライブ内部で外れて、読み取 
りができなかったり、取り出せなくなったりす 
ることがあります。また、トレーやドライブ内 
部およびディスクを破損する原因となります。 

トレーを静かに押し込みます。 

ディスクをセットしてから、パソコンで使えるよ 
うになるまで、約10秒かかります。 

5 「自動再生」ウィンドウが表示された場合は、次の 
どちらかの操作を行います。 

• すでに使いたいソフトウェアが起動している場 
合は、_をクリックします。 

-使いたいソフトウェアが起動していない場合 
は、表示されている項目の一覧で使いたいソフ 
トウェアをクリックします。 
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■ディスクを取り出す 

△注意 

A ♦ディスクをセットまたは取り出す場合 
^ は、トレーに指などを入れないでくださ 
い。 

けがの原因となることがあります。 

1 ディスクを利用しているソフトウェアがあれば終 
了します。 

2 CD/DVD 取り出しボタンを押します。 

トレーが少し飛び出します。 

状態表示 LED が点滅中でも操作が可能です。 

3 トレーを静かに引き出します。 

4 トレーを支えながら、ディスクを取り出します。 

トレー中央の突起を押さえながら、ディスクがパ 
ソコン本体にぶつからないように、ディスクのふ 
ちを持ち上げてください。 



5 トレーを静かに押し込みます。 


ディスクが取り出せなくなった場合は、パソコンの電 
源を切り、 CD / DVD 取り出しボタンの横の穴に、ク 
U ツプの先などを差し込み、トレーを静かに引き出し 
てディスクを取り出してください。 

ディスクをフ オーマツ トする 

ここでは、特定のソフトウェアを使用せずに、「コン 
ピューター」から DVD - RAM などに直接データを書 
き込んで使用する場合のフォーマツトの方法を説明 
しよす 0 

次のディスクはお使いになる前にこのパソコンで読 
み書きできるようにするフォーマツト（初期化）を行 
う必要があります。 

• DVD-RAM 

•巳 D - RE 、 BD-REDL ( Blu-ray Disc ドライブ搭載 
機種のみ） 


特定のソフトウェアを使用して、データの書き込み、 
書き換えをする場合は、お使いになるソフトウェアの 
マニュアルやヘルプをご覧になり、フオーマツト形式 
を選択してください。 



► 使用できないディスク 

- 2.6 GB ©よび 5.2 G 巳の DVD-RAM I よ、イ吏 
用できません。 

カートリッジに入れた状態で使用するタイプ 
( Type 1 ) の DVD - RAM は使用できません。 
力一トリッジなしタイプまたは力一トリッジ 
からディスクが取り出せるタイプをご購入く 
ださい。 

_ BD-RE Verl . O 規格の Blu-ray Disc は使用 
できません ( Blu-ray Disc ドライブ搭載機種 
のみ)。 

■ DVD-RAM や BD-RE を フォーマッ トする 

初めてお使いになるディスクは、このパソコンで読み 
書きできるようにする フォー マット（初期化）を行う 
必要があります。 

9.4 GB の両面タイプの DVD - RAM については、片面 
ごとにフォー マッ トしてください。 

△注意 

a • DVD - RAM ディスクや Blu-ray Disc を 
^ セットまたは取り出すときに、トレーに 
指などを入れないでください。 

けがの原因となることがあります。 

1 フォーマッ トするディスクを、 セッ トし、@(ス 
タート） ►「コン ピユーター」の順にクリックしま 
す。 

「コンピューター」ウインドウが表示されます。 


56 


取り扱い 






2 ディスクのアイコンを右クリックし、表示される 
メニューから、「フォー■マツト」をクリックします。 



(これ以降の画面は機種や状況により異なります) 


3 「ファイルシステム」の j をクリックして、フォー 
マツト種別を選びます。 



5 フォーマットを確認するメッセージが表示される 
ので、 roK」 をクリックします。 



フォーマツ トが始まります。 

6 「フォーマツトが終了しました」と表示されたら、 
「0K」 をクリックします。 



7 「閉じる」をクリックします。 


■ DVD-RAM の場合 

「 UDF 2.0」 を選びます。 

■巳 lu-ray Disc の場合 （Blu-ray Disc ドライブ 
搭載機種のみ） 

RJDF 2.5」 を選びます。 

必要に応じて、「ボリュームラべル」に名前を入力 
し、「開始」ポタンをクリックします。 

ディスクに好きな名前を付けることができます。 
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メモリーカード 


メモ IJ ースティック Duo アダプター 


ダイレクト • メモ U— ス□ットは、デジタルカメラな 
どに使われているメモ U— 力ードに直接データを読 
み書きするためのスロットです。 

ここでは、このパソコンでお使いになれるメモリー 
力ードの種類や、メモリーカードの取り扱いについて 
説明しています。 

なお、 SD メモリーカード、メモリースティックを総 
称して、メモ U— 力ードと呼んでいます。 

お使いになるうえでの注意 

メモリーカードをお使いになるときは、次の点にご注 
意ください。 

鲁メモリーカードは、静電気に対して非常に弱い部品 
で構成されており、人体にたまった静電気により破 
壊される場合があります。メモリーカードを取り扱 
5前に、一度金属質のものに手を触れて、静電気を 
放電してください。 

鲁メモ U —ステ ィツ ク Duo 、 メモ IJ ーステ ィツ ク PRO 
Duo 、 メモリースティック PRO-HG Duo 、 メモリー 
スティックマイク□をお使いの場合は、アダプターが 
必要になります。（メモリースティック対応機僅のみ) 
鲁 miniSD 力ード、 microSD 力ード、または 
microSDHC カードをお使いの場合は、アダプター 
が必要になります。 

必ずアダプターに差し込んでからお使いください。 
そのままダイレクト • メモリース□ットに挿入する 
と、メモリーカードが取り出せなくなります。 

また、メモリーカードを取り出す場合は、必ずアダ 
プターごと取り出してください。アダプターだけを 
ダイレクト•メモリース□ットに残すと、故障の原 
因となります。 



メモリーステイツク Duo 
メモリーステイツク PRO Duo 
メモリーステイック PRO-HG Duo 


メモリーステイックマイクロアダプター 



メモリーステイツクマイクロ 

拳メモ U —ステイツク Duo アダプターは、塗装部分 
が剥がれた状態では使用しないで < ださい。 

ダイレクト，メモリース□ット内部の端子が接触 
し、メモリ_力_ドを認識しなかったり、故障の原 
因となります。 

また、剥がれた塗装部分などにテープなどを貼って 
使用することはおやめください。アダプターが取り 
出せなくなる場合があります。 

拳端子が露出している miniSD カー ド アダプターは 使 
用できません。 

ダイレクト，メモリース□ット内部の端子が接触 
し、故障の原因となります。 

miniSD 力ードのアダプターは、裏面中央部から端 
子が露出していない製品をご利用ください。 


X 

fDDDDDaa 

〇 

mmm 

1 

DDDq dDDDD 




miniSD 力ー ドアダプター microSD 力ー ドアダプター 


端子が露出している 



miniSD 力ード 



microSD 力ード 
microSDHC 力ード 


籲 Windows 7の ReadyBoost には対応していませ 
ん〇 

籲メモリーカードや記録されているデータの取り扱 
いについては、メモリーカードや周辺機器のマニュ 
アルをご覧ください。 
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春メモリーカードをデジタルカメラなどで使つてい 
る場合は、お使いの機器でフォーマツトしてくださ 
し'!。このパソコンでフォーマツトすると、デジタル 
カメラなどでメモリーカードが使えなくなります。 
デジタルカメラなどでのフォーマツトの方法につ 
いては、お使いの機器のマニュアルをご覧くださ 
い。 

使えるメモリーカード 


ダイレクト-メモリース□ットが対応しているメモ 
リ_力_ドと、その最大容量は次のとおりです。 
ただし、すべてのメモリーカードの動作を保証するも 
のではありません。 


公藍 

• SD メモリーカード （2 GB ) 

• miniSD 力ード （2 GB ) 

.microSD 力ード （2 GB ) 

.SDHC 力ード （32 GB ) 

• microSDHC 力ード （32 GB ) 


-メモリースティック （128 MB ) 

-メモリースティック 
(メモリーセレクト機能付） 
(128 MB x 2) 

-メモリースティック Duo 
(128 MB ) 


-メモリースティック PRO 

Memory Stick L/f こ」 

(32 GB ) 

-メモリースティック PRO Duo 
(32 GB ) 

-メモリースティック PRO-HG 
Duo (32 GB ) 

-メモリースティックマイクロ 

(16 GB ) 


注1:•マルチメディアカード、セキュアマルチメディア 
力ードには対応していません。 

- SDIO 力ードには対応していません。 

注2:マジックゲート機能が必要なデータの記録/再生は 
できません。 


メモリーカードを差し込む/取り出す 

■メモリーカードを差し込む 

△注意 

A » メモリーカードを差し込む場合は、ダイ 
^ レクト•メモリース□ットに指などを入 

れないでください。 

けがの原因となることがあります。 

1 メモ U— 力ードをダイレクト•メモ U— ス□ット 
に差し込みます。 

メモリースティック（メモリースティック対応機 
種のみ)、および SD メモリーカード、メモリー 
スティック以外のメモリーカードは、必ずアダプ 
ターに差し込んだ状態でセットしてください。 

* 製品名のある面を上側 
にして、まっすぐに差 
し込みます。 

※複数のメモリーカード 
を同時に使用すること 
はできません。 


SD メモリー ▼ 

力ード メモリースティック[注] 

注：メモリースティック対応機種のみ 
(イラストは機種や状況により異なります） 


ダイレクト • 
メモリースロツト 




► 書き込み禁止の状態のメモリーカードにフアイ 
ルの書き込みや削除を行った場合、エラーメッ 
セージの表示に時間がかかったり、メモリー 
カードの内容の一部が正しく表示されないこと 
があります。その場合は、書き込み禁止の状態 
を解除し、もう一度差し込み直してください。 


参著作権保護機能 （CPRM [シーピーアールェ厶])に 
対応しています。 
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■メモリーカードを取り出す 

△注意 

A ♦メモリーカードを取り出す場合は、ダイ 
^ レクト•メモリースロットに指などを入 

れないでください。 

けがの原因となることがあります。 



► メモリーカードを取り出すときの注意 

-ダイレクト • メモリース□ットからメモリー 
力ードを取り出す場合は、メモリーカードを 
強く押さないでください。指を離したときメ 
モリーカードが飛び出し、紛失したり、衝撃 
で破損したりするおそれがあります。 

また、メモリーカードを引き抜くときは、ひ 
ねったり斜めに引いたりして、メモリーカー 
ドに無理な力がかからないようにしてくださ 
い0 

-メモリーカードを取り出すときは、ダイレク 
卜-メモリース□ットを人に向けたり、顔を 
近づけたりしないでください。メモリーカー 
ドが飛び出すと、思わぬけがをするおそれが 
あります。 

1 画面右下の通知領域にある0をクリックし、表示 
された（ハードウエアを安全に取り外してメディ 
アを取り出す）をクリックします。 

メモリーカードによっては 、 te (八ードウエアを 
安全に取り外してメディアを取り出す）が表示さ 
れないものもあります。アイコンが表示されない 
場合には、メモリーカードのマニュアルをご覧に 
なり、確認してください。 

2 「 nnn の取り出し」をクリックします。 

nnn にはお使いのメモリーカードの名称が表示さ 
れます。 

3 「 nnn はコンピューターから安全に取り外すこと 
ができます。」というメ ッ セージが表示されたら、 
メモリーカードをパソコンから取り出します。 

メモリーカードを_度押すと、少し飛び出します。 
飛び出したメモリーカードを引き抜きます。 


Web カメラ 

このパソコンには、動画や静止画を撮影することので 
きるカメラが搭載されてし佳す。 Web カメラを使って、 
動画や静止画を撮影したり、テレビ電話を楽しむこと 
ができます。 

Web カメラでできること 

このパソコンの Web カメラでは、主に次のことがで 
きます。 

修動画や静止画を撮影する （ YouCam ) 

Web カメラで撮影した静止画のデータは、メール 
に添付することもできます。 

肇テレビ電話を楽しむ 
(Windows Live Messenger ) 

インターネットに接続している仲間と、リアルタイ 
ムでメッセージの交換などもできます。 

^^oint 

► Web カメラを使用する場合は、部屋を明るくし 
て使用してください。 

Web カメラを使うソフトウェアの起動方法 
と使い方 

■YouCam 
□起動方法 

0 (スタート） ► 「すべてのプログラム」 ► 「 YouCam 」 
をクリックします。 

■Windows Live Messenger 
□起動方法 

0(スタート） ► 「すべてのプ□グラム 」 ► 「Windows 
Live」 ► 「Windows Live Messenger 」 をクリックし 
ます。 

^^oint 

►「Windows Live Messenger 」 のご利用には、 
Windows Live ID の取得が必要です。 

►「Windows Live Messenger 」 をこのパソコンよ 
りアンインストー•ルした場合、再度インストール 
するには 「Windows Live Messenger 」 のホー 
ムぺージ ( http :// messenger . live . jp /) よりプロ 
グラムをダウン□—ドする必要があります。 
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ソフトウェアを使う 

このパソコンには、搭載されているソフトウェアを簡 
単に探すための、「@メニュー」が搭載されています。 
やりたいことがあるけれど、どのソフトウェアを使え 
ばいいか分からないときは、「@メニュー」で探すこ 
とができます。 

「@ メニュ ー 」を起動するには、©(スタート） ►「すべ 
てのプログラム」 ►「(§) メニュー」 ►「(§) メニュー」をク 
リックします。 

「@メニュー」の使い方 

1 カテゴリを選択します。 

2 やりたいことを選択します。 

3 「このソフトを使う」をクリックして、ソフトウェ 
アを起動します。 



(イラストは機種や状況により異なります) 


周辺機器の取り扱い 

ここでは、周辺機器をお使いになる場合に知っておい 
ていただきたいことについて説明します。 


△警告 

© 


❶ 


周辺機器のなかには、取り付け/取り 
外しを行う際に、パソコンや周辺機器 
の電源を切り、 AC アダプタや電源コー 
ドをコンセントから抜いた状態で行わ 
なければならない場合があります。必 
ず添付のマニユアルでご確認くださ 
し'!。感電の原因となります。 

周辺機器のケーブルは、この マニ ユア 
ルをよく読み、正しく接続してくださ 
い0 

誤った接続状態でお使いになると、感 
電•火災の原因となります。また、パ 
ソコンおよび周辺機器が故障する原因 
となります。 


周辺機器とは 

US 日マウス、プリンター、デジタルカメラ、 US 巳メ 
モリ、携帯オーディオプレイヤーなどの装置のことで 
す。パソコンの各種コネクタに接続したり、パソコン 
本体内部に取り付けたりすることができます。 

周辺機器を取り付けると 

メモリを取り付けてバソコンの処理能力を上げたり、 
プリンターを接続して印刷したりなど、パソコンでで 
きることがさらに広がります。 

また、デジタルカメラで撮影した画像をパソコンに取 
り込んで 、 E メールに添付したりできます。 

周辺機器取り扱い上の注意 

周辺機器を接続するときは、次のことに注意してくだ 
さい。 

春周辺機器によつては設定作業が必要です 
周辺機器の中には、接続した後にドライバーのイン 
ストールなどの設定作業が必要なものがあります。 
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•周辺機器の接続 

周辺機器の接続は、取り付ける周辺機器のマニュア 
ルをよくご覧になり、正しく行ってください。 
誤った接続状態で使用すると、パソコンや周辺機器 
が故障する原因となります。 

離専用ケーブル 

周辺機器とパソコンを接続するために使います。周 
辺機器のマニュアルをご覧になり、お使いの周辺機 
器に対応したものをご用意ください。 

»純正品をお使いください 
弊社純正の周辺機器については、販売店にお問い合 
わせいただくか、富士通ショッピングサイト 「 we 巳 
MART 」（ http :// www . fujitsu - webmart . com /) を 
ご覧ください。 

他社製品につきましては、このパソコンで正しく動 
作するかどうか、保証いたしかねます。他社製品を 
お使いになる場合は、製造元のメ_力_にお問い合 
わせくださいますようお願いいたします0 
»周辺機器の電源について 
周辺機器の電源はパソコンの電源を入れる前に入 
れるものが一般的ですが、パソコンより後に電源を 
入れるものもあります。周辺機器のマニュアルをご 
覧ください。 



► 周辺機器を接続する場合は、コネクタの向きを 
確認し、まっすぐ接続してください。 

► 複数の周辺機器を接続する場合は、接続と設定 
を1つずつ行ってください。 


メモ U 

お使いの機種によっては、メモリ容量を増やすこと 
で、パソコンの処理能力などを上げることができま 
す。 

メモリの組み合わせを確認する 

□ ご購入時のメモリの組み合わせ 

このパソコンには、メモリを取り付ける場所（ス□ッ 
卜）が2つ搭載されています。ご購入時のメモリの組 
み合わせは次のようになつています。 


総容量 

ス□ット1 

ス□ット2 

4G 巳 

2G 巳 

2G 巳 


このパソコンはメモリ容量を増やすことで、パソコン 
の処理能力などを上げることができます。なお、搭載 
可能なメモリの最大容量は次のとおりです。 

- Windows 7 (32 ビット）で使用する場合： 4 G 巳 
- Windows 7 (64 ビット）で使用する場合： 8 G 巳 

□メモリの組み合わせ例 

メモリを取り付けたり交換したりする場合は、次の表 
のように組み合わせてください。これ以外の組み合わ 
せにすると、パソコンが正常に動作しない場合があり 
よ 9 〇 

次の表の★印がある組み合わせではデュアルチヤネ 
ルとして動作します。 


総容量 

ス□ット1 

ス□ット2 

デュアル 

チャネル 

2GB 

1G 巳 

1G 巳 

★[注 1] 

2GB 

2GB 

なし 


3G 巳 

1G 巳 

2G 巳 

★[注 1] 

4GB (Windows 7 
(32 ビット）で使用 
する場合の最大） 

2GB 

2G 巳 

★[注 2] 

6G 巳 [注 3] 

4GB 

2G 巳 

★[注 2] 

8GB (Windows 7 
(64 ビット）で使用 
する場合の最大） 

[注 3] 

4GB 

4G 巳 

★[注 4] 


注 1 :合計 2GB のデュアルチャネルとして動作します。 

注 2 :合計 4GB のデュアルチャネルとして動作します。 

注 3 : Windows 7 (64 ビット）で使用する場合のみ対応し 
ます。 

注 4 :合計 8GB のデュアルチャネルとして動作します。 
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(^oint 

► 同じ仕様のメモリを 2 枚取り付けると、理論上、 
2倍の転送速度でデータのやりとりが可能にな 
り性能が向上します。異なった容量のメモリの 
組み合わせにした場合は、少ない容量のメモリ 
分のみデュアルチャネルとして動作します。 


△注意 

A • メモリの取り付け位置のすぐそばに高 
^ 温になる部分があります。 

メモリの取り付け/取り外しを行うと 
きは、パソコンの電源を切つて、しば 
らくしてから行ってください。火傷の 
原因となります〇 


メモリを取り扱ううえでの注意 

メモリを取り付けるときは、次の点にご注意くださ 
い。 

»操作に必要な箇所以外には手を触れないでくださ 
し'!。故障の原因となります。 

籲バソコンの部品など不要な物を、バソコン本体内部 
に落とさないでください。故障の原因となります。 
»メモリがうまく取り付けられないときは、無理にメ 
モリを取り付けず、いったんメモリを抜いてから再 
度メモリを取り付け直してください。 


/K 言 口 ■ 

^ •メモリの取り付け•取り外しを行う場 
^ 合は、必ずパソコンの電源を切り 、 AC 

アダプタやバッテリ、および周辺機器 
を取り外してください。なお、スリー 
プや休止状態では、取り付け/取り外 
しを行わないでください。感電の原因 
となります。 

また、データが消失したり、パソコン 
やメモリが故障する原因となります。 


• 取り外したカバー、キャップ、ネジ、 
電池などの部品は、小さなお子様の手 
の届かないところに置いてください。 
誤って飲み込むと窒息の原因となりま 
す。万一、飲み込んだ場合は、すぐに 
医師に相談してください。 



► メモリ取り扱い上の注意 

-メモリは、静電気に対して非常に弱い部品で 
構成されており、人体にたまった静電気によ 
り破壊される場合があります。メモリを取り 
扱5前に、一度金属質のものに手を触れて、 
静電気を放電してください。 

-メモリは何度も抜き差ししないでください。 
故障の原因となります。 

-メモリの表面の端子や 1 C 部分に触れて押さな 
いでください。また、メモリに強い力をかけ 
ないようにしてください。 

-メモリは下図のようにふちを両手で持ってく 
ださい。金色の線が入っている部分（端子) 
には、絶対に手を触れないでください。指の 
脂分などが付着すると、接触不良の原因とな 
ります。 


この部分には手を触れないでください。 
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必要なものを用意する 

■メモリ 

このパソコンに取り付けられるメモリについては、 
富士通ショッピングサイト 「 WEBMART 」 の「周辺 
機器」 ( http :// www . fujitsu - webmart . com /) をご 
覧になるか、ご購入元にお問い合わせください。 

■プラスのドライバー（ドライバーサイズ：1香) 

このパソコンのネジを取り外すときに使います。ネジ 
の頭をつぶさないように、ネジのサイズ （ M 2.5) に 
合ったものをお使いください。他のドライバーを使う 
と、ネジの頭をつぶすおそれがあります。 

メモリを取り付ける 

メモリは、バソコン本体下面のメモリス□ットに取り 
付けます。 

1 パソコンの電源を切り、 AC アダプタを取り外し 
ます。 

2 液晶ディスプレイを閉じ、パソコン本体を裏返し 
ます。 

液晶ディスプレイを閉じる場合は、文房具などを 
挟まないようにして静かに閉じてください。 

3 内蔵パッテリパックを取り外します。 

4 メモリスロットカバーを取り外します。 

①ネジ （1 ケ所）を取り外します。②メモリカバー 
を取り外します。 


① f 



5 交換したいメモリを取り外します。 

①メモリを押さえている両側のツメを左右に開く 
と、メモリが少し斜めに持ち上がります。②両手 
でメモリのふちを持って斜め上の方向に引っ張 
り、スロットから取り外します。 

下段のメモリス□ット（ス□ット 2) のメモリを 
交換する場合は、上段のメモリス□ット（ス□ッ 
卜 1) のメモリを先に取り外してください。 



6 メモリを取り付けます。 

① 両手でメモリのふちを持って、メモリの欠けて 
いる部分とコネクタの突起を合わせ、斜め上から 
しっかりと差し込みます。 

② パチンと音がするまで下に倒します。 

メモリを押さえている両側のツメが、きちんとは 
まっていることを確認してください。 
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7 メモリス□ットカバーを取り付けます。 

①カバーをパチンと音がするまで押します。②ネ 
ジで固定します。 


②曹 



メモリ容量の確認 

1 パソコンの電源を入れます。 



► メモリが正しく取り付けられていないと、電源 
を入れたときに「拡張メモリエラー」または「メ 
モリエラーです。」というメッセージや英語の 
メッセージが表示されたり、画面に何も表示さ 
れないことがあります。その場合は電源ポタン 
を4秒以上押して電源を切り、メモリを取り付 
け直してください。 

2 ©(スタート） ►「コン トロールパネル」の順にク 
リックします。 

「コント□—ルパネル」ウィンドウが表示されま 
す。 

3 「システムとセキュリティ」 ►「システム」 の順に 
クリックします。 

4 「実装メモリ」欄に表示されたメモリ容量を確認し 
ます。 

Windows 7 (32 ビット）でお使いの場合は、メ 
インメモリを 4 GB 以上搭載しても、 OS が認識 
可能なメモリは4.00 GB となります。 

メモリ容量の数値が正しくない場合は、メモリが 
きちんと取り付けられているかを確認してくださ 
い。 



(イラストは機種や状況により異なります) 


5 ウインドウの右上にある_をクリックして、 
ウインドウを閉じます。 
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お手入れ 

ここでは、このパソコンを快適にお使いいただくため 
の、日ごろのお手入れについて説明しています。 

バソコン本体のお手入れ 


△警告 

^ • 感電やけがの原因となるので、お手入 

^ れの前に、次の事項を必ず行ってくだ 

さい。 

-パソコン本体の電源を切り、 AC アダ 
プタとバッテリを取り外してくださ 
い。 

•プリンターなど、周辺機器の電源を 
切り、パソコン本体から取り外して 
ください。 

0 * 清掃の際、清掃用スプレー（可燃性物 
質を含むもの）を使用しないでくださ 
し'!。故障-火災の原因となります。 



►キ_ボードのキーとキーの間のほこりを取る場 

ム 

-ゴミは吹き飛ばして取らないでください。 
キーボード内部にゴミが入り、故障の原因と 
なる場合があります。また、掃除機などを使っ 
て、キーを強い力で引っ張らないでください。 
-ほこりなどを取る場合は、柔らかいブラシな 
どを使って軽くほこりを取り除いてくださ 
し、。その際、毛先が抜けやすいブラシは使用 
しないでください。キーボード内部にブラシ 
の毛などの異物が入り、故障の原因となる場 
合があります。 

► パソコン本体やマウスなどの汚れは、爪や指輪 
等で傷を付けないように注意しながら、 0 A ク 
リーニング用のクロスや不織布などの乾いた柔 
らかい布を使って軽く拭き取ってください。 
汚れがひどい場合は、水または水で薄めた中性 
洗剤を含ませた布を、固く絞って拭き取ってく 
ださい。中性洗剤を使用して拭いた場合は、水 
に浸した布を固く絞って中性洗剤を拭き取って 
ください。また、拭き取りの際は、パソコン本 


体やマウスに水が入らないよう十分に注意して 
ください。なお、シンナーやベンジンなど揮発 
性の強いものや、化学ぞうきん、清掃用スプレー 
(可燃性物質を含むもの）は絶対に使わないでく 
ださい。 

► マウスのお手入れの際は、マウスを取り外して 
ください。 

液晶ディスプ^イのお手入れ 

液晶ディスプレイの汚れは、爪や指輪等で傷を付けな 
いように注意しながら、 0 A クリーニング用のクロス 
や不織布などの乾いた柔らかい布かメガネ拭きを 
使って軽く拭き取ってください。水や中性洗剤を使用 
して拭かないでください。 



► 液晶ディスプレイのお手入れを行う場合の注意 
-液晶ディスプレイの表面を固いものでこすっ 
たり、強く押しつけたりしないでください。 
破損するおそれがあります。 

-液晶ディスプレイの背面を手で支えてくださ 
し'！。パソコンが倒れるおそれがあります。 

-市販のクリーナーや化学ぞうきんを使うと、 
成分によっては、画面の表面のコーティング 
を傷めるおそれがあります。次のものは、使 
わないでください。 

-アルカリ性成分を含んだもの 
-界面活性剤を含んだもの 
-アルコール 成分を含んだもの 
-シンナーやベンジンなどの揮発性の強いも 
の 

-研磨剤を含むもの 

CD / DVD ドライブのお手入れ 

市販のクリーニングディスクやレンズクリーナーを 
使うと、逆にゴミを集めてしまい、 CD / DVD ドライ 
ブのレンズが汚れてしまう場合があります。故障の原 
因になりますので絶対に使わないでください。 

うまく読み取れない場合には、ディスクの指紋、ほこ 
りなどの汚れを拭き取ることで改善されることがあ 
ります。拭き取り方法はディスクの種類により異なり 
ます。詳しくはディスクの説明書/レーベルなどをご 
覧ください。 


66 


取り扱い 








空冷用通風路のお手入れ 

このパソコンは、性能を維持するために放熱用のファ 
ンを内蔵しています。放熱用ファンは、パソコンの外 
と内の間に空気の流れを作ってパソコン内部を冷却 
しているため、ご利用の環境によってはパソコン内部 
に周囲のほこりを取り込んでしまうことがあります。 
このほこりが徐々に蓄積していくと、パソコンが本来 
の性能を発揮できなくなる場合があります。 

このパソコンでは、「お手入れナビ」というソフトウェ 
アにより、パソコン内部の温度やパソコンの総利用時 
間をチェックすることによって、お手入れの時期をお 
知らせします〇 

「パソコンの空冷用通風路にほこりが詰まっている可 
能性があります。」というメッセージが表示された場 
合、この後の手順に従って正しく清掃を行い、ほこり 
を取り除いてください。 



{^oint 

► 次の手順で、定期的にメッセージが表示される 
ように設定することもできます。 

©(スタート） ►「すべての プログラム」 ►「お 
手入れナビ」 ► 「お手入れナビの設定」の順にク 
リックします。 

「お手入れナビの設定」ウィンドウが表示されま 
すので、ウインドウの説明に従って操作してく 
ださい。 


► パソコン内部は、静電気に対して非常に弱し)部 
品で構成されており、人体にたまった静電気に 
よって破壊される場合があります。 

パソコン内部のお手入れをする前に、一度金属 
質のものに手を触れて、静電気を放電してくだ 
さい。 

► 次のことにご注意ください 
-洗剤は使用しないでください。 

-清掃時に破損した場合、保証期間にかかわら 
ず修理は有償となります。取り扱いについて 
は、充分ご注意ください。 

•ほこりを取り除く際は、プラスチック製の楊 
子や歯間ブラシなどをお使いください。金属 
などの硬いものや、木製の折れやすいものな 
どを使うと故障の原因となります。 

1 パソコン本体の電源を切り、 AC アダプタを取り 
外します。 

2 液晶ディスプレイを閉じ、パソコン本体を裏返し 
ます。 

液晶ディスプレイを閉じる場合は、文房具などを 
挟まないようにして静かに閉じてください。 

3 ダストキャッチャーを取り外します。 

ツメを矢印の方向に押しながら、ダストキヤッ 
チヤーを取り外します。 




► 清掃時には、ほこりなどを口や鼻から吸い込ま 
ないように、窓を開けたり、換気扇を回したり 
するなどして、充分に換気してください。 
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4 空冷用通風路を清掃します。 

ダストキャッチャーと空冷用通風路のほこりを取 
り除いてください。 



► 装置内部には高温になる部分があります。空冷 
用通風路のお手入れを行うときは、パソコン本 
体の電源を切ってしばらくしてから行ってくだ 
さい。やけどの原因になることがあります。 

5 ダストキャッチャーを取り付けます。 

ダストキャッチャーをツメのない側から差し込 
み、カチッと音がするまでしっかりはめこみます。 
ダストキャッチャーを取り外したまま使用しない 
でください。 

取り外したまま使用すると、故障の原因となりま 
す。 
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パックアップとは 

Windows が起動しなくなった場合や、データを誤っ 
て紛失してしまった場合に備え、大切なデータのコ 
ピーを保存しておくことを「バックアップ」といいま 
す。パックアップは大変重要ですので、忘れずに行5 
ようにしてください。 

このパソコンのバックアップ機能 

■マィリカバリ 

八ードディスクの C ドライブをまるごとバックアップ 
します。パソコンにトラブルが発生したときに、 C ド 
ライブをまるごとバックアップしたときの状態に戻 
すことがでぎます。 

パソコンのセットアップが完了した後、およびイン 
夕_ネットや E メー〗レなどバソコンの設定を変更した 
後に「マイリカバリ」（― P .69) をお使いになること 
をお勧めします。 

■FM かんたんパックアップ 

必要なデータだけをまとめて簡単にバックアップし 
よ 9 〇 

ファイルを選んでバックアップする方法では、ファイ 
ルやソフトウェアごとに何度も同じような操作をし 
なければいけません。 「 FM かんたんバックアップ」を 
使えば、一度の操作でデータをまとめてバックアップ 
できます。また、2回目以降は前回バックアップした 
データとの差分をノ（ックアップするので、短時間で 
バックアップできます。 

デジタルカメラから取り込んだ写真など、日々更新さ 
れるデータは 「 FM かんたんバックアップ」（― P .76) 
を使って毎日または週に1回など定期的にバックアッ 
プすることをお勧めします。 

■かんたんノ（ックアップレスキュー 

BIBLO LOOX を除く 

まだバックアップしていないのに、 Windows が起動 
しなくなってしまったときに「かんたんバックアップ 
レスキュー」（― P .81) を使ってデータをバックアッ 
プできます。 

「 FM かんたんバックアップ」と比べて、バックアップ 
できる項目が少ないので、非常時のバックアップ方法 
として利用してください。 


マィリヵバリ 

「マイリカパリ」でできること 

■C ドライブのディスクイメージを作成する/ 
コピーする 

ディスクイメージとは、八ードディスクに格納された 
あらゆる情報を1つにまとめたファイルです。 C ドラ 
イブをまるごとバックアップしておくようなものと 
考えれば良いでしよう。 


八ードディスク 

C ドライブ D ドライブ 



ツトワーク上のドラ. 


■C ドライブにディスクイメージを復元する 

「マイリカバリ」で作った C ドライブのディスクイメー 
ジを復元して、 C ドライブをディスクイメージ作成時 
の状態に戻すことができます。 

ハードディスク 


C ドライブ D ドライブ 
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「マイリカパリ」をお使いになるうえでの 
注意事項 

■パソコンに不具合が起こっているときは、 
ディスクイメージを作成しないでください 

ディスクイメージを作成すると、パソコンの C ドライブ 
をそのままの状態で保存するため、不具合も保存され 
てしまい、復元時に不具合も復元してしまいます〇 

■すべてのデータのノ（ックアップ/復元を保証 
するものではありません 

著作権保護された映像や音楽などはパックアップ/復 
元できない場合があります。 

■B 旧 L0 / BIBLO LOOX をお使いの方は、 

AC アダプタを使用してください 

■「トラブル解決ナビ&ソフトウェアディスク1」 
以外で領域を設定しないでください 

市販のソフトウェアなどで八ードディスクの領域設 
定を行った場合は「マイリカパリ」はお使いになれま 
せん。 

ディスクイメージの保存先 

「マイリカバリ」では、作成したディスクイメージの 
保存先を選択できます。また、別の保存先にディスク 
イメージをコピーして、そのディスクイメージから C 
ドライブを復元することもできます。 

それぞれの保存先についての説明と注意事項をご覧 
になり、ご自身の環境にあった保存先を選択してくだ 
さい。 

■D ドライブ 

BIBLO LOOX U シリーズで八ードディスクが 
30 GB の機種を除く 

外部のドライブなどを接続する手間がなく簡単に 
ディスクイメージを作成、復元できます。 

ただし、次の場合は、 D ドライブに作成したディスク 
イメージも含め八ードディスクのすべてのデータが 
使えなくなります。 

•八ードディスクの領域を変更したとき 
八ードディスク全体のファイルが削除されてしま 
うため、 D ドライブに作成したディスクイメージも 
削除されます。領域変更する場合は、あらかじめパ 
ソコンの八ードディスク以外にディスクイメージ 
をコピーしてください。 


攀このパソコンが故障したとき 
パソコンが故障したときは、 D ドライブに作成した 
ディスクイメージも含め、八ードディスクのすべて 
のデータが使えなくなる可能性があります。 



► D ドライブの容量が足りず、ディスクイメージ 
を作ることができない場合があります。 

その場合は D ドライブ以外の場所にディスクイ 
メー ジを保存してしてください。 

► ディスクイメージを D ドライブのみに保存して 
おくことは危険です。いつたん D ドライブに 
ディスクイメージを作成した後、作成したディ 
スクイメージを、このパソコンの八ードディス 
ク以外にコピーしてください。 

■DVD などのディスク 

BIBLO LOOX を除く 

DVD などのディスクに直接ディスクイメージを保存 
することはできません。まずはじめに D ドライブか外 
付け八ードディスクかネットワーク上のドライブに 
ディスクイメージを作成し、その後 DVD などのデイ 
スクにコピーしてください。 



► 「マイリカバリ」でディスクイメージを書き込め 
るディスクは、 DVD + RW 、 DVD + R 、 DVD - 
RW 、 DVD - R 、 DVD+R DL です。巳 lu-「ay Disc 
対応機種では、巳 D - R 、 巳 D-R DL 、 巳 D - RE 、 巳 D - 
RE DL もお使いになれます。 

CD - R 、 CD - RW 、 DVD - RAM 、 DVD-R DL は 
お使いになれません。 

► 必要なディスクの枚数はディスクイメージの容 
量やディスクの容量によって異なります。 

► ディスクイメージを DVD などに書き込むには、 
このパソコンに用意されている 「Roxio 
Creator 」 というソフトウェアが必要です。 
「Roxio Creator 」 を削除すると、ディスクイ 
メージを DVD などに書き込むことができなく 
なります。 

► ディスクイメージを書き込んだ DVD などを使っ 
て、パソコンを起動することはできません。 
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■外付けハードディスク、 USB メモリ 

• USB 接続の外付け八ードディスクを用意してくだ 
さい。 USB 接続以外の接続方式の外付け八ードディ 
スクでは正常に動作しない場合があります。 

• C ドライブで使用している容量より少ない US 巳メ 
モリでは、ディスクイメージの保存はできません。 
USB メモリの容量を確認してください。 



► 「マイリカバリ」起動時は外付け八ードディスク 
や USB メモリを取り付けないでください。 

-外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を 
接続したままディスクイメージの作成、およ 
び復元を開始すると、大切なデータを壊して 
しまう可能性があります。 

•外付けハードディスクや USB メモリは、「マ 
イリカバリ」起動後にメッセージが表示され 
てから接続してください。 

-その他の外部記憶装置は、必ずパソコンから 
取り外した状態で操作してください。 

■ネッ ト ワーク上のドライブ 

ネットワークの知識が必要です。別のパソコンの共有 
フォルダーに、ディスクイメージを作成したり、そこ 
から復元したりできます。 

ネットワーク上のドライブを使う方法は、 「 Q&A 
navi 」 で紹介しています（― P .90)。 

ディスクイメージを作成する 

©(スタート） ►「すべての プ□グラム」 ►「マイ 
リカバリ」の順にクリックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、「はい」をクリックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をクリックしてくださし、。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をクリックします。 
3 「マイリカバリ」の概要を説明する「マイリカパリ 
とは」ウィンドウが表示されたら、「次へ」をク 
U ックします。 


4 「つくる」をクリックします。 



5 コメント入力域に、作成するディスクイメージに 
付けるコメントを入力し、「次へ」をクリックしま 


す。 



いつの時点のディスクイメージかがわかるよう 
に、コメントを入力してください。 

例）-セットアップ直後 

-光ファイバーに設定変更 
6 「 OK 」 をクリックします。 

パソコンが再起動します。 

「ディスクイメージの作成」という画面が表示され 
るまで、しばらくお待ちください。 

7 ディスクイメージの保存先を選びます。 



■ D ドライブに保存する場合 

「 D ドライブにつくる」をクリックします。 
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■ USB 接続の外付けハードディスクや US 巳メ 
モリに保存する場合 

1. パソコンの USB コネクタに外付け八ードディ 
スクや USB メモリを接続し、「保存先選択」 
をクリックします。 

2. 保存先のドライブを選択し、「次へ」をクリッ 
クします。 

8 「次へ」をクリックします。 

画面例は、 D ドライブに保存する場合です。 



9 「実行」をクリックします。 

ディスクイメージの作成が始まります。しばらく 
お待ちください。終了までの時間表示が増えるこ 
とがあります。 

これは、途中で終了時間を計算し直しているためで 
す。約30%終了するまでは、残り時間が正確に表 
示されなし ) 場合がありますのでご了承ください。 

10 「ディスクイメージが作成されました。」と表示さ 
れたら、 roK 」 をクリックします。 

パソコンが再起動します。 

これで、指定したドライブにディスクイメージが作成 
されました。 

ディスクイメージをコピーする 


D ドライブなどに保存されているディスクイメージは 
コピーできます。 

^^oint 

► 外付け八ードディスクや US 巳メモリにディスク 
イメージをコピーする場合は、「マイリカバリ」 
を起動する前に接続してください。 

► DVD などのディスクにコピーする場合は、あら 
かじめ使用可能なディスクを必要な枚数、用意 
してください。 


©「スタート」ボタン ►「すべての プログラム」 
►「マイリ カバリ」の順にクリックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、「はい」をクリックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をクリックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をクリックします。 

3 「マイリカバリ」の概要を説明する「マイリカバリ 
とは」ウィンドウが表示された場合は、「次へ」を 
クリックします。 

4 「管理」をクリックします。 



(これ以降の画面はお使いの機種により異なります） 

5 「ディスクイメージ管理」をクリックします。 



© DVD などのディスクにコピーする場合 

手順6に進んでください。 

® 外付け八ードディスクまたは USB メモリに 
コピーす る場合 

手順15に進んでください。 
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6 次の画面の操作をします。 


マイリカパリ s 理 

貧雲鵠聽®®»：必要な砸 j ' 「*き込み」砂肅ると表示〇*す. 


【 ディスクイメ-ジ (P-E】 

作成日時 It* ント サイズ ドライプ 

009/07/21 14:37 テスト用の供- infT? イル 346 Byte D 

0109/02/271249 ご搞入_犬態I激 Iff! KB D 


|魯き秘(呦" 

舉■たディスク<メ-ジ奄 DV.D や Blu*ray Disc に黉き姿みます。 

寒#茲电行?： T' ィス? H メ-ジ SW9 ク U 「軎き5ゐ]15リ5^してく &さ U 


謂織;微碰 f 狐 

1コピ⑽1 

1 | 

琪択したディス W メ-ジ柳縣 U* す。 

莉除したいディス^*(■メ 微 Jtw ゥ5してく 


All Rights Reserved. Copyright (OFUJITSU LIMITED 2005-2008 


① コピーするディスクイメージを選択します。 

② 「書き込み」をクリックします。 

7 「書き込み先の選択」ウィンドウでディスクを選択 
します。 

害き 込み先⑽択 baJ 

作成!こ使用す 6DVD や Blu-ray Disc を逞択して 
([DVD±R/±RW -，^ 必要枚数 3 

喾き込みを終了す胡拾は r キャンセル」をク j ッ九てくだ执1。 

[ ok ) [ | 


8 表示された枚数を確認し、 「0 K 」 をクリックします。 
ここではまだディスクをセットしないでください。 

9 「「[ディスクイメージ作成時につけたコメント]」 
の1枚目の書き込みを行います。」というメッセー 
ジが表示されたら、用意したディスクのレーベル 
面にディスクイメージの r コメント」と何枚目の 
ディスクかを記入します。 

レーベル面に記入するときは、ボールペンや鉛筆 
などの先の硬いものは使わないでください。ディ 
スクに傷が付くおそれがあります。 



^^oint 

► ディスクをセットしたとき、「自動再生」という 
ウィンドウが表示されることがあります。ウィ 
ンドウ右上の_をクリックすると、そのまま 
操作を続けることができます。 

10 記入したディスクをセットします。 

11 ディスクが認識されるまで10秒ほど待ってから、 
「はい」をクリックします。 

ディスクへの書き込みが始まります。完了するま 
でしばらくお待ちください。 

書き込みが完了すると、「ディスクへの書き込みが 
終了しました」というメッセージが表示され、 
CD / DVD ドライブが自動的に開きます。 



12 ディスクを取り出し、 「 OK 」 をクリックします。 

13 「バックアップディスクの作成はすべて完了しま 
した。」というメッセージが表示されるまで、手順 
9〜12を繰り返します。 

手順9で表示されるメッセージに何枚目のディス 
クを作成するか表示されるので、よく確認して 
ディスクのレーベル面に記入してください。 

14 「バックアップディスクの作成はすべて完了しま 
した。」というメッセージが表示されたら 、 roKj 
をクリックします。 

手順19に進んでください。 
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15 次の画面の操作をします。 


ディスクイメージを削除する 



① コピーするディスクイメージを選択します。 

② 「コピ_」をクリックします。 

16 次の画面の操作をします。 


「マイリカバリ」の「マイリカバリ管理」画面で 、 D 
ドライブなどに保存したディスクイメージを削除で 
きます。画面の指示に従って操作してください。 

^^oint 

► 外付けハードディスクや USB メモリに保存し 
たディスクイメージを削除する場合は、「マイリ 
カバリ」を起動する前に外付け八ードディスク 
や USB メモリを接続してください。 

ディスクイメージを復元する 

C ドライブをデイスクイメージ作成時の状態に戻しま 
す。 



① コピー先のドライブを選択します。 

② 「0 K 」 をクリックします。 

確認のメッセージが表示されます。 

17 「0K」 をクリックします。 

ディスクイメージのコピーが始まります。完了す 
るまでしばらくお待ちください。 

書き込みが完了すると、「ディスクイメージのコ 
ピーが終了しました」というメッセージが表示さ 
れます。 


18 「0K」 をクリックします。 

19 「マイリカパリ管理」ウインドウで、「戻る」をク 
リックします。 

20 「マイリカパリ」ウインドウで、「終了」をクリツ 
クします。 


ディスクイメージ作成後に、 C ドライブに保存した 
データがある場合は失われてしまいます。必要に応じ 
て復元前に、 D ドライブまたは CD / DVD などの別の媒 
体にバックアップしてください。 

1 パソコンの電源が切れた状態でサボート 
(Support) ポタンを押します。 

^^oint 

► サボー ト （ Support ) ボタン非搭載機種をお使 
いの場合は次の手順で操作してください。 

1. キーポードの國（巳旧 LO L 00 XU シリー 
ズでは@ + 0)の位置を確認し、押せ 
るように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FUJITSU の□ゴ画 
面が表示されたら、すぐに國（巳旧 L 0 
LOOX U シリーズでは@ + @])を押し 

9 〇 

軽く押しただけでは認識されない場合があ 
ります。起動メニューが表示されるまで何 
度も押してください。 
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(画面は機種や状況により異なります) 















































2 起動メニューが表示されたら、[□を押し、「トラ 
ブル解決ナビ」を選択して、 _ FT ] を押します。 

起動デバイスを選択してください 

Hard Disk : ***** 

CD/DVD : ***** 

Network : ***** 

(〈トラブル解決ナビ)) 

(診断フロクフム厂 

〈 BIOS セツトアップ〉 


(画面は機種や状況により異なります) 


「トラブル解決ナビ」ウインドウが表示されます。 






トラブル解決ナビ 


実行したい頂目を饥妁して s 折してから、「実行」をク j ックして优 ? a 



K 断ツール|リカパリ|ユーティリティ| t 




-【頂巨獅月】 

富士邊ハードウェア診断ッ 

s 士 an - Wi ア BW トルを eui 


タブをク U ックすると、 
項目が切り替わります。 


3 次の画面の操作をします。 



(画面は機種や状況により異なります) 


① 「リカバリ」タブをクリックします。 

② 「マイリカバリで戻す」をクリックします。 

⑧「実行」をクリックします。 

「マイリカパリ」の「ご使用上の注意」の画面が表 
示されます。 


4 画面の内容を確認し、次の操作をします。 



① 「同意をする」をクリックしてにします。 

「ご使用上の注意」を下までスクロールすると、 
「同意する」が選択できるようになります。 

② 「次へ」をクリックします。 

^^oint 

► 巳旧 LO LOOX 以外の機種は「かんたんバック 
アップレスキュー」が搭載されています。「バッ 
クアップレスキュー」をクリックすると、「かん 
たんバックアップレスキュー」が起動します。 
ディスクイメ _ジを作成したときから現時点ま 
でに作成したデータで、バックアップしていな 
いものがあるときは、「かんたんバックアップレ 
スキュー」（― P .81) でバックアップしてくだ 
さい。 

5 「マイリカパ U 」で作成したデイスクイメージを選 

択します。 



(画面は機種や状況により異なります) 


① 復元するディスクイメージをクリックして選 
択します。 

② 「決定」をクリックします。 
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D ドライブ以外に保存したディスクイメ _ジを復 
元したい場合、次のように操作すると「作成され 
ているディスクイメージの一覧」にディスクイ 
メー ジが表示されます。 

^ooint 

► D ドライブに保存したディスクイメージが表示 
されない場合 

肖 IJ 除してしまっている可能性があります。 A - 
ドディスクの領域設定を変更した場合、 C ドラ 
イブのデータも D ドライブのデータち削除され 
ます。 D ドライブに保存していたディスクイ 
メージも削除されます。 

■外付け八ードディスクや USB メモリなどの外 
部記憶装置に保存したディスクイメージから 
復元する場合 

接続してから、「更新」をクリックしてくださ 
い。 

■ DVD などのディスクに保存したディスクイ 
メージから復元する場合 

セットしてから、「更新」をクリックしてくだ 
さい。 

6 roK 」 をクリックします。 



「マイリカバリ」の進行状況を示す画面が表示さ 
れ、ディスクイメージを使った C ドライブの復元 
が始まります。 

7 そのまましばらくお待ちください。 

終了までの残り時間は正確に表示されない場合や 
増える場合があります。これは途中で終了時間を 
計算し直しているためです。ご了承ください。 
しばらくすると、「リカパリが正常に完了しまし 
た。」と表示されます。 

8 「0 K 」 をクリックします。 

パソコンが再起動します。 

これで、「マイリカバリ」で作成したディスクイ 
メージを使った復元が完了しました。 


FM かんたんバックアップ 

「 FM かんたんパックアップ」を使えば、必要なデータ 
だけをまとめて簡単にパックアップできます。自分で 
作成した文書やデジタルカメラから取り込んだデー 
夕、メールやインターネット接続設定などデータは 
「 FM かんたんノ（ックアップ」を使つて定期的にパック 
アップすることをお勧めします。 

「FM かんたんパックアップ」をお使いにな 
るうえでの注意事項 

■すべてのデータのノ W クアップ/復元を保証 
するものではありません 

■管理者権限を持つユーザーアカウントで 
Windows に□グオンしていることを確認して 
<ださい 

管理者権限を持たない「標準ユーザー」で Windows 
にログオンしている場合は、「ユーザーアカウント制 
御」ウィンドウで管理者権限を持つユーザーアカウン 
卜のパスワードを入力してバックアップしてくださ 
い。 

^^oint 

► 現在□グオンしているユーザーアカウントの権 
限は、次の手順で確認できます。 

1. ©(スタート） ►「コン ト □_ ルパネル」の 
順にクリックします。 

「コント□-ルパネル」ウィンドウが表示さ 
れます。 

2. 「ユーザーアカウントと家族のための安全 
設定」または「ユーザ_アカウント」をク 
リックします。 

3. 「ユーザーアカウント」をクリックします。 
「ユーザーアカウントの変更」の画面が表示 
されます。 
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4. 画面右のログオン名の下に表示されてい 
る、アカウントの種類を確認します。 



- Administrator 

管理者権限を持つユーザーアカウントで 
す。 

-標準 ユーザー 

管理者権限を持たないユーザーアカウント 
です。 「 FM かんたんバックアップ」をお使 
いになるときは、管理者権限を持つユー 
ザー•アカウントのパスワードを入力してお 
使いください。 

■次のデータは、 「FM かんたんバックアップ」 

でバックアップできません 

籲「ライブラリ」に追加したフォルダー 
「ライブラリ」の「ドキュメント」「ピクチャ」 r ビ 
デオ」「ミュージック」の「対象フォルダー」に、お 
客様が追加したフォルダーは、バックアップされま 
せん。ご購入時に登録されているフォルダーはバッ 
クアップできます。 

お客様が追加したフォルダーをバックアップする 
場合は、次のように操作します。 

1. 「 FM かんたんバックアップ」を起動し、「パソ 
コンに保存」タブをクリックして、「選択して 
バックアップ」をクリックします。 

2. 「パックアップ」の画面が表示されたら、「バッ 
クアップする項目」の「追加した項目」タブを 
クリックし、「項目の編集」をクリックして、 
「フォルダーの追加」を行います。 

詳しくは、 「 FM かんたんバックアップ」 のへ ル 
プの「5.画面リファレンス」一「「項目の追加」 
画面/「項目の編集」画面」をご覧ください。 


»著作権保護された音楽データ/映像データ 
デジタル放送の録画番組、インターネット上の音楽 
配信サイトからダウン□ードしたファイルなど、著 
作権保護された映像データや音楽データなどは 
バックアップ/復元できない場合があります。 
著作権保護された音楽データ/映像データのバッ 
クアップ/復元については、お使いのソフトウェア 
のマニュアルやヘルプをご覧ください。 

春次のソフトウェアのデータはバックアップ/復元 
できません 

-プレインストールされていないソフトウェアの 
データ 

■「バックアップする項目」に登録していないソフト 
ウェアのデータ 

春パージョンアップを行ったソフトウェア 
ソフトウェアのバージョンアップを行うと、ファイ 
ルの構造やデータの格納先が変更されることがあ 
ります。この場合は、ファイルをコピーして、バッ 
クアップしてください。 

春ソフトウェアの初期設定の保存場所以外に保存し 
たファイル 

Word などで作成したファイルを初期設定の保存場 
所以外に保存した場合は、バックアップできませ 
ん。この場合は、個別にファイルをコピーして、バッ 
クアップしてください。 

•「Windows Live メール」のアドレス帳 
「Windows Live メール」のアドレス帳はバック 
アップできません。メッセージやメールアカウント 
はパックアップできます。 

春テレビ番組を録画したデータ 
容量が大きいため、 「 FM かんたんバックアップ」を 
使用せず、個別に DVD などのディスクにバックアッ 
プすることをお勧めします。 

■ファイル名は日本語または英語にしてください 

日本語または英語以外のファイル名をお使いの場合、 
バックアップ/復元できないことがあります。ファイ 
ル名は、日本語または英語に変更してください。 

■BIBLO / BIBLO LOOX をお使いの方は、 

AC アダプタを使用してください 
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■バックアップしたデータを DVD などのディ 
スクに コピーして ください 

「 FM かんたんバックアップ」では、データを D ドラ 
イブにバックアップします。パソコンが故障したとき 
は、 D ドライブにバックアップしたデータも含め、八一 
ドディスクのすベてのデータが使えなくなる可能性 
があります。また、八ードディスクの領域を変更する 
と、八ードディスク全体のファイルが削除されてしま 
うため、 D ドライブにバックアップしたデータち削除 
されてしまいます。 

このようなときに備え、バックアップしたデータを 
DVD など、このパソコンのハードディスク以外にコ 
ピーしてください。 

■「 FM かんたんバックアップ」以外のソフトウェ 
アはすべて終了させてください 

■スクリーンセーバーを「なし」に設定してく 
ださし、 

スクリーンセーノ（一の設定方法は次のとおりです。 

1. デスクトップの何もないところを右クリック 
し、表示されるメニューから「個人設定」を 
クリックします。 

2. 「個人設定」ウィンドウの「スクリーンセー 
パ'—」をクリックします。 

3. 「スクリーンセーパー」を「（なし）」にして、 
「0 K 」 をクリックします。 

■他のパソコンには復元できません 

「 FM かんたんノ（ックアップ」でバックアップしたデー 
夕を復元できるのはこのパソコンの C ドライブのみで 
す。 

バックアップしたデータをコピーする場合 
の注意事項 

D ドライブにデータをバックアップした後、そのまま 
「FM かんたんバックアップ」をお使いになり、バック 
アップしたデータを DVD などのディスクに コピーで 
きます。 

r 「 FM かんたんバックアップ」でバックアップ/コ 
ピーする」の手順5 ( — P .79) まで行い、 D ドライ 
ブにデータをバックアップした後、「書き込み可能な 
メディアにコピー」をクリックすると D ドライブに 
バックアップしたデータを DVD などのディスクにコ 
ピーできます。 


■ CD / DVD ドライブのない機種の場合、 CD / 
DVD に書き込み可能な USB 接続の外付けド 
ライブが必要です 

「スーパーマルチドライブユニット （ FMV - NSM 53)」 
をお勧めします。 

■ディスクを用意してください 

「 FM かんたんバックアップ」でデータを書き込める 
ディスクは、 CD - R 、 CD - RW 、 DVD + RW 、 DVD + R 、 
DVD - RW 、 DVD - R 、 DVD+R DL です。 DVD-R DL 
はお使いになれません。 DVD - RAM は FAT 32 で 
フォーマットした場合のみ「バックアップデータ格納 
先」として指定することができます。 Blu-ray Disc 対 
応機種では、巳 D - R 、 BD-R DL 、 BD - RE 、 BD-RE DL 
もお使いになれます。 

■ディスクへのコピーには 「Roxio Creator 」 

が必要です 

バックアップしたファイルをディスクにコピーする 
には、このパソコンに用意されている 「Roxio 
Creator 」 というソフトウェアが必要です。 

■ディスクにコピー中はスリープや休止状態に 
しないでください 

バックアップデータをディスクに コピー 中にスリー 
プや休止状態などの省電力状態にすると、ディスクへ 
の書き込みができなくなります。パソコンを省電力状 
態にする操作はしないでください。 

「 FM かんたんバックアップ」でパックアップ 
/コ g —する 

©(スター ト） ►「すべての プ□グラム」 ►「 FM か 
んたんノ（ックアップ」 ► 「 FM かんたんノ（ックアッ 
プ」の順にクリックします。 

「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、「はい」をクリックします。 

2 「パソコンに保存」タブをクリックします。 
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► 「インターネットに保存」タブを選択した場合 
は、「オンライン POQET (ポケット)」を利用 
できます0 


オンライン POQET 

「 FM かんたんバックアップ」でバックアップし 
たデータをインターネット上のディスクに保存 
するサービス（有料）です。ご利用になるには 
インターネットに接続し、 AzbyClub へユーザー 
登録してから申し込んでください。詳しくは 
「 FM かんたんバックアップ」のヘルプをご覧く 
ださい。 

し j 


3 r; (ックアップ」の枠から次のどちらかのボタンを 
選んでクリックします。 

■ 「すべてのユーザーと項目をノ（ックアップ」 
すべての ユーザー のノ（ックアップ可能なすべ 
ての項目を D ドライブにバックアップします。 
この後は、手順5に進んでください。 
■「選択してパックアップ」 

バックアップするユーザーと項目を選んで D 
ドライブにバックアップします。 

4 「選択してパックアップ」を選択した場合は、①〜 
④の手順に従って操作してください。 



① バックアップの対象となるユーザーが表示さ 
れます。バックアップする必要のないユーザー 
が含まれているときは、対象から外すユーザー 
を選択してから「解除」ボタンをクリックしま 
す。 

② バックアップしたし)項目が卩になっているこ 
とを確認します。 

®「 D :¥ FM _ BACKUP 」 になっていることを確認 
しよす 0 

④「次へ」をクリックします。 


5 「パックアップ内容の確認」ウィンドウで、「パッ 

クアップを開始する」をクリックします。 

^^oint 

►「Windows Live メール」に関する「注意事項」 
ウィンドウが表示されたら、「閉じる」をクリッ 
クしてください。 

► 「既にバックアップしたデータが存在します。」 
というメッセージが表示されたら、更新（上書 
き）するときは 「0 K 」、 バックアップを中止す 
るときは「キャンセル」をクリックしてくださ 
い。 

► バックアップ先のディスクの容量が不足してい 
る場合は、「戻る」をクリックしてバックアップ 
する項目を減らしたり、バックアップ先の空き容 
量を増やしたりしてから「容量の再計算」をク 
リックしてください。 

データのバックアップが始まります。しばらくお 

待ちください。 

このとき、他の操作は行わないでください。 

6 「パックアップ結果」ウィンドウで、結果を確認し 

ます。 



「バックアップした項目」をスク□—ルして、「結 
果」がすべて「正常終了」になっていることを確 
認してください。 

このとき、保存データ格納先のファイルを開いて、 
データがバックアップされたことを確認すると、 
より安心です。 

バックアップに失敗した場合は、もう一度失敗し 
た項目を選択してバックアツプする操作を行って 
ください。 
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► バックアップしたファイルをディスクにコピー 
する場合は、「書き込み可能なメディアにコ 
ピー」をクリックします。この後は画面に従つ 
て DVD などのディスクへのコピーをしてくだ 
さい。 

「 FM かんたんパックアップ」で復元する 

「 FM かんたんノ（ックアップ」でバックアツプしたデー 
夕を元の場所に復元します。 


©(スター ト） ►「すべての プ□グラム」 ^「 FM か 
んたんノ（ックアップ」 ► 「 FM かんたんノ（ックアッ 
プ」の順にクリックします。 


〇°' 



► DVD などのディスクからデータを復元する場合 
は、 「 FM かんたんバックアップ」を起動する前 
に、データを保存したディスクをセットします。 

► 2枚以上のディスクからは、直接復元はできませ 
ん。復元する方法については、 「 FM かんたん 
バックアップ」のヘルプをご覧ください。 



► パソコンをリカバリした後に復元する場合、ご 
購入後にインストールしたソフトウェアがイン 
ストールされていることを確認してください。 
ソフトウェアがインストールされていない場合 
は、先にソフトウェアをインストールしてから 
ファイルを復元してください。 

►「 FM かんたんバックアップ」でバックアップし 
たときから復元するまでの間に、バックアップ 
したファイルを変更したり、新しくファイルを 
作ったり、設定を変更すると、その内容はバッ 
クアップされていません。そのまま 「 FM かん 
たんバックアップ」で復元すると、バックアッ 
プした時点でのファイルや設定内容が復元され 
るので、その間に変更した設定や内容はすべて 
消えてしまいます。充分に注意してください。 

► 複数のユーザーでパソコンをお使いの場合は、 
バックアップしたときと同じユーザー名で復元 
を行ってください。バックアップしたときと違 
うユーザー名では正常に復元できない可能性が 
あります。 

► ご購入時の状態に戻すリカバリを行った後に 
「Outlook 2007」のファイルを復元する場合 
は、必ず先に 「Outlook 2007」の初期設定を 
済ませてください。 


2 「パソコンに保存」タブをクリックします。 
3 「選択して復元」をクリックします。 

4 ①〜③の手順に従って操作してください。 



① バックアップしたときの「バックアップデータ 
格納先」と同じものを選択します D 

② 「復元するユーザー」と復元したい項目、およ 
び「復元先のユーザー」を選択します。 

⑧「次へ」をクリックします。 

■「 FM かんたんノ（ックアップ」でノ（ックアップ 
した場合 

「復元データ格納先」がバックアップしたとき 
の「バックアップデータ格納先」と同じになっ 
ていることを確認してください。ご購入時の設 
定では、「バックアップデータ格納先」は 
「 D :¥ FM _ BACKUP 」 になっています。 

■「かんたんパックアップレスキュー」でパック 
アップした場合 
「復元データ格納先」の中から 
「 D :¥ PE _ BACKUP 」 を選択してください。 

■ディスクからデータを復元する場合 

「復元データ格納先」の中から、ディスクの入っ 
たドライブを選択してください。 
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5 「復元内容の確認」ウィンドウで、「復元を開始す 
る」をクリックします。 

「復元を行うとバックアップ時のデータで上書き 
され、バックアップ時の状態に戻ります。復元を 
続けますか？」というメッセージが表示されます。 

6 roK 」 をクリックします。 

7 データの復元が始まります。しばらくお待ちくだ 
さい。 

このとき、他の操作は行わないでください。また、 
スリープや休止状態にしないでください。スリー 
プや休止状態にすると、復元が正常に行われない 
場合があります。 

8 「復元結果」ウィンドウで、結果を確認します。 
「復元した項目」をスクロールして、「結果」がす 
ベて「正常終了」になっていることを確認してく 
ださい。 

^^oint 

► ファイルが復元されなかった場合に考えられる 
原因 

• 「復元データ格納先」を間違って指定した 
バックアップしたときの「バックアップデー 
夕格納先」と同じものを指定してください。 

• ファイルがバックアップされていなかった 

9 「復元結果」ウィンドウで、「戻る」をクリックし 
ます。 

Windows の再起動をうながすメッセージが表示 
された場合は、 rOKJ をクリックして Windows 
を再起動してください。この場合次の手順10は 
必要ありません。 

10 「 FM かんたんパックアップ」ウィンドウで「閉じ 
る」をクリックします。 

これで、バックアップしたデータが元の場所に復元さ 
れました。 


かんたんノ《ックアップレスキュー 

巳旧 L0 L00X を除く 

Windows が起動できない場合でも、「かんたんバック 
アップレスキュー」を使って、大切なデータのバック 
アップができる場合があります。パックアップした 
データは、 D ドライブに保存されます。 

「かんたんバックアップレスキュー」をお使 
いになるうえでの注意事項 

■すべてのデータのノ V ックアッ プ/復元を保証 
するものではありません 

特に著作権保護された映像（デジタル放送の録画番組 
など）や音楽などはノ（ックアップ/復元できない場合 
があります。 

■BIBL0 をお使いの方は、 AC アダプタを使用 
してください 

■外付け八ードディスクなどは必ず取り外して 
<ださい 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続し 
たまま操作を続けると、大切なデータを壊してしまう 
可能性があります。 

■他のパソコンには復元できません 

「かんたんバックアップレスキュー」でバックアップ 
したデータを復元できるのはこのパソコンの C ドライ 
ブのみです。 
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「かんたんパックアップレスキュー」で 
パックアップする 

1 パソコンの電源が切れた状態でサボート 
( Support ) ポタンを押します。 

^^oint 

► サボート （ Support ) ボタン非搭載機種をお使 
いの場合は次の手順で操作してください。 

1. キ_ボ_ドの@の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FUJITSU の□ゴ画 
面が表示されたら、すぐに ( M ) を押します。 
軽く押しただけでは認識されない場合があ 
ります。起動メニューが表示されるまで何 
度も押してください。 



(画面は機種や状況により異なります) 


2 起動メニューが表示されたら、0を押し、「トラ 
ブル解決ナビ」を選択して、を押します。 

起動デバイスを選択してください 

Hard Disk : ***** 

CD/DVD : ***** 

Network : ***** 

トラブル解決ナビ>1 
、〈'診 

〈 BIOS セットアップ〉 

(画面は機種や状況により異なります） 
r トラブル解決ナビ」ウインドウが表示されます。 


3 次の画面の操作をします。 



① 「ユーティリティ」タブをクリックします。 

② 「かんたんバックアップレスキュー」をクリッ 
クします。 

⑧「実行」をクリックします。 

^^oint 

► まれに、「トラブル解決ナビ」が表示されず、「マ 
イリカバリをつくる」ウィンドウが表示されて 
しまうことがあります。 

このときは、必ず「キャンセル」をクリックし、 
手順1からやり直してください。 

4 「かんたんパックアップレスキューのワンポイン 
卜」ウィンドウの内容を確認し、「閉じる」をク 
リックします。 

5 「項目を選択して保存を実行」をクリックします。 
6 「保存する ユーザー プ□ファイルフ ォルダー を 
選択してください」ウィンドウで、データを保存 
したいユーザー名をクリックし、 roKj をクリッ 
クします。 

7 「保存する内容」の一覧から、パックアップしたい 
項目の r をクリックして r にします。 

すでに r になっている場合は、クリックする必要 
はありません。 
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► お客様が作成したファイルやフォルダ_を保存 
したい場合は、「かんたんバックアップレス 
キュー」ウインドウの「項目の編集」をクリッ 
クし、「追加」をクリックすると、バックアップ 
するファイルやフオルダーを追加することがで 
きます。 



8 「保存データ格納先」が 「 D :¥ PE _ BACKUP ¥ 
[データを保存したいユーザー名]」になっている 
か確認します。 

バックアップしたデータは D ドライブに保存され 
ます〇 

9 「データの保存開始」をクリックします。 

10 「かんたんノ（ックアップレスキュ__保存開始」 
ウインドウで保存項目を確認し、「開始」をクリッ 
クします。 

データのバックアップが始まります。しばらくお 
待ちください。 

11 「かんたんパックアップレスキュ ー _保存結果」 
ウインドウで「保存した項目」をスク□—ルして、 
すべての項目が保存できていることを確認した 
ら、「閉じる」をクリックします。 


^^oint 

► 複数のユ_ザ_アカウントでお使いの場合、必 
要に応じて、他のユーザーのデータもバック 
アップしてください。バックアップを行わない 
とデータが消えてしまいます。他のユーザーの 
データをバックアップするには、再度手順3か 
ら操作し直してください。手順6で他のユーザー 
名を選択し、そのまま操作を続けてください。 

13 「トラブル解決ナビ」ウィンドウで「終了」をク 

リックします。 

r [ok] をクリックするとトラブル解決ナビを終 

了します」というメッセージが表示されます。 

14 「0 K 」 をクリックします。 

「システム回復オプション」ウィンドウに戻りま 

す。 

15 「シャットダウン」をクリックします。 

バソコンの電源が切れます。 

これでデータのバックアップは終了です。 

) (ックアップしたデータを復元する 

バックアップしたデータを復元するには、 「 FM かんた 

んバックアップ」を使います。詳しくは、 「「 FM かん 

たんバックアップ」で復元する」（― P .80) をご覧く 

ださい。 


12 「かんたんノ（ックアップレスキュー」ウインドウで 
左上にある「終了」をクリックします。 

「トラブル解決ナビ」に戻ります。 
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6. ご購入時の状態に戻す 


ご購入時の状態に戻す必要があるか 
再確認 


C ドライブをご購入時の状態に戻すリカノ（リをする 
と、今まで作成した C ドライブ内のデータや設定がす 
ベて削除されてしまいます。そのためリカパリ後に 
は、セットアップを行ったり、必要に応じてソフト 
ウェアをインストールしたり、現在お使いの状態に戻 
すには大変手間がかかります。 

継続してパソコンをお使いになる場合、ご購入時の状 
態に戻すリカパリを行う必要はほとんどありません。 
通常は「マイリカバリ」で保存しているディスクイ 
メージを使ってパソコンを復元すれば解決します。本 
当にご購入時の状態に戻す必要があるか下の図でも 
う_度確認してください。 



マイリカパリで復元しなくても 
解決する方法はないか？ 

「 QS 1 A 」（— P .89) 


あった！ 

ウ解決， 


跡し。 


0 


マイリカバリでディスクイメージ 
を保存してある！ 


起秘 。。。 


ある！ 


保存したディスク 
イメージからかん 


たんに復元できる！ 


解決， 

「ディスクイメージを復 
元する』（― P .74) 


C 購入時の状態に戻す 
リカパリをする 


ご購入時の状態に戻すリカバリの準備 

パックアップをする 

リカパリを行うと、 C ドライブのデータはすべて削除 
されます。 

重要と思われるデータは、お客様の責任において 、 D 
ドライブ、 CD や DVD など別の媒体にバックアップ 
をしてください。なお、バックアップできない設定情 
報やファイルがあつた場所などは、リカパリ後のこと 
を考えて、メモなどに控えておくと良いでしよう。 
バックアップをしないでリカパリを行い、お客様個人 
のデータが消失した場合、元に戻すことはできませ 
ん〇 

バックアップ方法については、 「 FM かんたんバック 
アップ」（― P .76) をご覧ください。 



► 巳旧 LO LOOX M シリーズの場合、 E ドライブの 
データち削除されます。 


^^oint 

► データでノ（ックアップできない次の内容などは 
メモしておくと良いでしよう。 

• ネットワーク環境 
•メ_ルの設定 
-ファイルの保存場所 

►バックアップしたファイルはパソコンをご購入 
時の状態に戻した後、同じ保存場所に戻すよう 
にします。そのために元のファイルの保存場所 
を、メモなどして忘れないようにしてください。 

► コンピューターウイルスに感染したときはコン 
ピューターウイルスによっては、作成したファ 
イルや Windows の設定が変更されてしまう場 
合があります。セキュリティ対策ソフトを使い、 
コンピューターウイルスを駆除してから、バッ 
クアップしてください。 

► Windows が起動できないときに、データをバッ 
クアップするには、「かんたんバックアップレス 
キュー」 (- P .81) を使います。 
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ご購入時の状態に戻すリカパリをする前に 
気をつけてお<こと 

ご購入時の状態に戻すリカパリをする前に、次の項目 
を確認してください。 

■BIBLO / BIBLO LOOX をお使いの方は、必 
ず AC アダプタを使用してください 

■外付けハードディスクなどの外部記憶装置は 
必ず取り外してください 

リカパリを行う前に必ず取り外してください。外付け 
八ードディスクなどの外部記憶装置を接続したまま 
操作を続けると、大切なデータを壊してしまう可能性 
があります。 

■付属ディスプレイ、キーボード、マウス以外の 
周辺機器（プリンター、デジタルカメラ、ス 
キャナーなどの装置）は取り外してください 

セットした PC 力ードなどもすベて取り外してくださ 
い。アンテナケーブルや LAN ケーブルなどもすベて 
抜いてください。接続したままだとマニュアルに記載 
されている手順と異なってしまう場合があります。 
BIBLO をお使いの方で USB マウスが添付されている 
場合は、マウスも取り外してください。 

■メモリーカードは取り出してください 

メモリーカードをセットしていると、マニュアルに記 
載されている手順と異なってしまう場合があります。 

■ファイルコピー中は他の操作をしないでくだ 
さい 

むやみにクリックせず、しばらくお待ちください。他 
の操作をすると、インストールが正常に終了しない場 
合があります。 

■時間に余裕をもって作業しましょう 

リカバリ実行からソフトウェアのインストール終了 
まで、早く終了する機種でも2〜3時間はかかります。 
半日以上は時間をとり、じっくりと作業することをお 
勧めします。 

■機種名（品名）•モデルを確認してください 

お使いのノ（ソコンによって、作業などが異なります。 
まず、機種名（品名） • モデルなどを確認してください。 


作業中に起こる可能性のあるトラブルの解 
決方法 

リカバリを実行するときやソフトウェアをインス 
卜ールするときに発生するトラブルについては、次の 
ように対応してください。 

■画面が真っ暗になった 

パソコンが再起動して画面が暗くなる場合は、手順に 
記載しています。 

手順に記載がないのに、画面が真っ暗になった場合 
は、省電力機能が働いた可能性があります。 
•DESKPOWER の場合 

マウスを動かして数秒待つか、マウスのボタンを1 
回押してください。または、キーボードの 
¢0 0 〇〇]や [[ OT ] を押してください。 
• BIBLO の場合 

フラツトポイントの操作面に触れるか、キーボード 
の[〇 〇 [〇〇やを押してください。 
それでも復帰しない場合は、電源ボタンを押してくだ 
さい。 

■電源が切れない 

電源ボタンを4秒以上押し続けて (DESKPOWER F 
シリーズの場合は、0に4秒以上触れて）電源を切っ 
てください。 

ディスクが必要な場合 

•BIBLO LOOX U シリーズの場合、リカバリ領域を 
削除している場合、リカバリ領域が破損してしまっ 
た場合は、 ® 「リカパリデータディスク」が必要です 
春ディスクがない場合や破損してしまった場合 、 Web 
から購入できます 
- Web からの申し込み 

次の「リカバリディスク有償サービス」ページか 
ら申し込んでください。 

http :// azby . fmworld . net / support / 

attachdisk / 

なお、 Web カスタムメイドモデルの「リカパリディ 
スクセツト」は電話で申し込んで購入してください。 
• 電話での申し込み 

富士通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓口 
に申し込んでください。 

0120 -950-222 (通話料無料） 
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•BIBLO LOOX でディスクを使ってリカバリする場 
合、ポータブル CD / DVD ドライブをご用意ください 
ポータブル CD / DVD ドライブは、 「スーパー マル 
チドライブ ユニッ ト （ FMV - NSM 53)」 をお勧めし 
ます。 


ご購入時の状態に戻すリカバリを 
実行する 

準備ができたらリカバリを実行します。八ードディス 
クの C ドライブの内容がいったんすべて消去され、リ 
カパリ領域ほたは「リカパリデータディスク」）か 
ら Windows やソフトウェアがインストールされてご 
購入時の状態に戻ります。 



► 巳旧 LO LOOX M シリーズの場合、 E ドライブの 
データち削除されます。 

C ドライブを初期状態に戻す 

1 パソコンの 電源が 切れた 状態で、 サボート 
( Support ) ボタンを押します。 



► サボート ( Support ) ボタン非搭載機種をお使 
いの場合は次の手順で操作してください。 

1. キーボードの國（巳旧 LO LOOXU シリー 
ズでは@ + 0))の位置を確認し、押せ 
るように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FUJITSU の□ゴ画 
面が表示されたら、すぐに 0)( 巳旧 L 0 
LOOX U シリーズでは@ + @))を押し 
ます。 

軽く押しただけでは認識されない場合があ 
ります。起動メニューが表示されるまで何 
度も押してください。 

► 起動メニューが表示されない場合は、パソコン 
を再起動して、操作をやり直してください。 

2 起動メニューが表示されたら、0を押し、「トラ 
ブル解決ナビ」を選択して、を押します。 

r トラブル解決ナビ」ウインドウが表示されます。 
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► 「トラブル解決ナビ」が表示されない場合は、 
BIOS の設定を初期値に戻すと解決する場合が 
あります（― P .90)。 
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3 次の画面の操作をします。 


バックアップしてください。 



① 「リカバリ」タブをクリックします。 

② rc ドライブのみご購入時の状態に戻す」を 
クリックします〇 

⑧「実行」をクリックします。 

4 「ご使用上の注意」の内容を確認し、次の画面の操 
作をします。 



① 「同意する」をクリックして( I ■にします。 

「ご使用上の注意」を下までスクロールすると、 
「同意する」が選択できるようになります。 

② 「次へ」をクリックします。 

^^oint 

► BIBLO LOOX U シリーズの場合、およびハー 
ドディスクにリカバリデータがない場合は、 
rCD / DVD ドライブに、「リカバリデータディ 
スク」または「リカパリデータディスク1」を 
入れてください。」という画面が表示されます。 
画面の指示に従って操作してください。 

► BIBLO LOOX 以外の機種は「かんたんバック 
アップレスキュー」が搭載されています。「バッ 
クアップレスキュー」をクリックすると、「かん 
たんバックアップレスキュー」が起動します。 
バックアップし ていない ものがあるときは、「か 
んたんバックアップレスキュー」（― P .81) で 


5 警告 画面で、 「 OK 」 をクリックします。 



復元の進行状況を示す画面が表示され、ご購入時 
の状態に戻すリカバリが始まります。 

終了までの残り時間は正確に表示されない場合や 
増える場合があります。これは途中で終了時間を 
計算し直しているためです。 



6 そのまましばらくお待ちください。 

しばらくすると、「リカバリが正常に完了しまし 
た。」と表示されます〇 
7 「0 K 」 をクリックします。 

パソコンが再起動します。この間、画面が真っ暗 
になったり、画面に変化がなかったりすることが 
ありますが、故障ではありません。 「 Windows の 
セットアップ」画面が表示されるまで、電源を切 
らずに、そのままお待ちください。 

Windows のセットアップをする 

これで Windows がご購入時の状態に戻りました。こ 
の後、ご購入後初めて電源を入れたときと同じよう 
に、 Windows のセットアップが必要です。「セット 
アップする」 （— P .23) をご覧になり、セットアップ 
してください。ただし、ユーザー登録は再度行う必要 
はありません。 
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►「Office Personal 2007」搭載機種および 
「Office Personal 2007 with PowerPoint 
2007」搭載機種をお使いの場合、セットアッ 
プ中に 「Office Personal 2007」をインス 
I ルするウィザードが表示されます 。 「Office 
Personal 2007」のパッケージを用意し、画 
面の指示に従ってインス I ルしてください。 
インス I -ール中にプロダクトキーを入力する画 
面が表示されたら 、 「Office Personal 2007」 
のパッケージに同梱されているプロダクトキー 
の英数字を入力してください。 
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7. Q&A 


トラブル発生時の基本操作 

トラブルを解決するにはいくつかのポイントがあり 
ます。トラブル発生時に対応していただきたい順番に 
記載しています。 

次の手段でトラブルを解決してください。 

1落ち着いて状況を確認する（― P .89) 

2マニュアルで調べる（― P .90) 

3インターネットで調べる（― P .90) 

4「富士通八ードウエア診断ツール」を使う（— 
P .91) 

5サボートの窓口に相談する（― P .92) 

落ち着いて状況を確認する 

トラブルが発生したときは、落ち着いて、直前に行っ 
た操作や現在のバソコンの状況を確認しましょう。 

■メッセージなどが表示されたらメモしておく 

画面上にメッセージなどが表示されたら、メモしてお 
いてください。マニュアルで該当するトラブルを検索 
する場合や、お問い合わせのときに役立ちます。 

■ノ ':ソコンや周辺機器の電源を確認する 

電源が入らない、画面に何も表示されない、ネット 
ワークに接続できない、などのトラブルが発生した 
ら、まずパソコンや周辺機器の電源が入っているか確 
認してください。 

»電源ケーブルや周辺機器との接続ケープルは正し 
いコネクタに接続されていますか？またゆるんだり 
していませんか？ 

春電源コンセント自体に問題はありませんか？ 

他の電器製品を接続して動作するか確認してくだ 
さい。 

籲使用する装置の電源スイッチはすべて入っていま 
すか？ 

ネットワーク接続ができなくなった場合は、ネット 
ワークを構成する機器（八ブなど）の接続や電源も 
確認してください。 

»キ_ボ_ドの上に物を載せていませんか？ 

キーが押され、バソコンが正常に動作しないことが 
あります。 


この他、「起動_終了時」（— P .94) の「電源が入ら 
ない」、「画面に何も表示されない」もあわせてご覧く 
ださい。 

■以前の状態に戻す 

周辺機器の取り付けやソフトウェアのインストール 
の直後にトラブルが発生した場合は、いったん以前の 
状態に戻してください。 

春周辺機器を取り付けた場合は、取り外します。 

春ソフトウェアをインストールした場合は、アンイン 
ストールします。 

その後、製品に添付されているマニュアル、 
「 Readme . txt 」 などの補足説明書、インターネット上 
の情報を確認し、取り付けやインストールに関して何 
か問題がなかったか確認してください。 

発生したトラブルに該当する記述があれば、指示に 
従ってください。 

■セーフモードで起動する 

セーフモードで起動できるか確認してください。セー 
フモードは、 Windows が正常に起動できないとき、 
必要最低限の機能で起動するモードです。そのため卜 
ラブルの原因を突き止めるのに適しています。 

起動方法は次のとおりです。 

1 パソコン本体に外付け八ードディスクなどを接続 
している場合は、取り外します。 

2 バソコンの電源が入っていたら、電源を切ります。 

3 キーボードの國 (BIBLO L 0 〇 X U シリーズで 
は@ + @)の位置を確認し、押せるように準 
備しておきます。 

4パソコンの電源を入れます。 

5 FUJITSU の□ゴ画面が消えたらすぐ、 

國 (BIBLO LOOXU シリーズでは画+國） 
を押します。 

軽く押しただけでは認識されない場合がありま 
す。しばらくの間押してください。 

Windows が起動してしまった場合は、@(ス 
夕一卜） ► teaaa •训 umB ►「再起動」 の順にク 
リックし、パソコンを再起動して、操作をやり直 
してください。 

起動メニューが表示されず、 Windows も起動し 
ない場合は、電源ボタンを4秒以上押して 
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(DESKPOWER F シリーズの場合は、のに4秒 
以上触れて）電源を切り、10秒以上待ってから、 
再度電源を入れて操作をやり直してください。 

6 「詳細ブートオプション」画面が表示されたら、お 
使いの 0 S が選択されていることを確認します。 
7 0 [□で「セーフモード」を選択し、 [ FM 1 を 
押します。 

セーフモードで起動します。 

■BIOS の設定をご購入時の状態に戻す 

Windows が起動しないときなど、 BIOS セットアッ 
プを起動し、 BIOS の設定を戻すと問題が解決できる 
ことがあります。 

1 パソコン本体に外付け八ードディスクなどを接続 
している場合は、取り外します。 

2 パソコンの電源が入っていたら、電源を切ります。 
3 キーボードの0の位置を確認し、押せるように 
準備しておきます。 

4 パソコンの電源を入れます。 

5 FUJITSU の□ゴ画面が表示されたら_を押し 
ます。 

画を軽く押しただけでは認識されない場合があ 
ります。画面が切り替わるまで何度も押してくだ 
さい。 

Windows が起動してしまった場合は、 © (ス 
夕一卜） ► BaatejaairDB ►「再起動」 の順にク 
リックし、パソコンを再起動して、操作をやり直 
してください。 

起動メニューが表示されず、 Windows も起動し 
ない場合は、電源ボタンを4秒以上押して 
(DESKPOWER F シリーズの場合は、のに4秒 
以上触れて）電源を切り、10秒以上待ってから、 
再度電源を入れて操作をやり直してください。 

6 [〇または〇)で「終了」メニュー►「標準設定値 
を読み込む」の順に選んでを押します。 

7 「はい」を選んで [InterTl を押します。 

8 「変更を保存して終了する」を選んで [[ E 5 B 1 を押 
します。 

9 「はい」を選んで [ fEnterT ] を押します。 

Windows が起動します。 


^^oint 

► 巳 I 0 S パスワードを設定していた場合、 BIOS を 
ご購入の状態に戻してもノ（スワードは解除され 
ません。 

マニュアルで調べる 

このマニュアルの「よくあるトラブルと解決方法」（— 
P .93) をご覧になり、発生したトラブルの解決方法 
がないかご確認ください。 

インターネットで調べる 

富士通のサボートページではこのパソコンに関連し 
たサボート情報やドライパーを提供しています。 

■「 AzbyClub サボート」 

http :// azby . fmworld . net / support / 

次のような情報を提供しています。 

* ウイルス • セキュリティ情報 
修よくあるお問い合わせ 

像最新のドライバーやマニュアルのダウン□—ド 

■「 Q&A navi 」 

http :// azby . fmworld . net / qanavi / 

数多くの Q & A を紹介しています。キ_ワ_ドから検 
索したり、トラブルの症状から調べたり、利用目的か 
ら調べたりできます。 

^^oint 

►「 Q & Anavi 」 で解決しなかった場合は、メール 
サボートをご利用いただけます。 Web 上の質問 
フォームから送信してください。 

ご利用には、ユーザー登録が必要です （-> 
P .104)。 

■「ネットで故障診断」 

http :// azby . fmworld . net / webpcrepair / 

無料で故障診断_修理申し込みができます。 

• トラブル箇所 • 状況ごとに解決手順を案内 
嫌故障診断時には修理の概算見積金額を表示 
籲引き取り修理（パソコン修理便）申し込み 
修コールバック（ご希望日時に富士通からお電話を差 
し上げるサービス）申し込み 
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「 FMV サポートナビ J 

「FM V サボートナビ」を使うと富士通のサボー 
トページに簡単にアクセスすることができま 
す。 

「F M V サボートナビ」は Windows が起動して 
いるときにサボート ( Support ) ボタンを押す 
と起動します。 

サボート （ Support ) ボタン非搭載機種をお使 
いの場合は次の手順で起動してください。 
デスクトップにある羼 （ FMV サボートナビ)を 
クリック、または@ (スタート） ►「すべての プ 
□グラム」 _「 FMV サボートナビ」の順にク 
リックします。 


「富士通八ードウエア診断ツール」を使う 

Windows が起動しなくなったときに、このパソコン 
の八ードウ エア （ CPU 、 メモリ、ディスプレイ、 ハー 
ドディスク、 CD / DVD ) に問題がないか診断します。 
診断時間は5〜10分程度で、診断したいノ V — ドウエ 
アも選択できます。 

「トラブル解決ナビ」から起動できます。 

■「ト ラブル解決ナビ」の起動方法 
1 パソコンの電源が切れた状態で、サポ_卜 
( Support ) ボタンを押します。 

^^oint 

► サボート ( Support ) ボタン非搭載機種をお使 
いの場合は次の手順で操作してください。 

1. キーボードの國 （ BBLOLOOXU シリー 
ズでは@ + ¢1))の位置を確認し、押せ 
るように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FUJITSU のロゴ画 
面が表示されたら、すぐに (H (巳旧 L 0 
LOOX U シリーズでは@ + 0])を押し 
ます。 

軽く押しただけでは認識されない場合があ 
ります。起動メニューが表示されるまで何 
度も押してください。 

► 起動メニューが表示されない場合 
Windows が起動してしまった場合は、バソコ 
ンを再起動して、操作をやり直してください。 


2 起動メニューが表示されたら、0を押し、「トラ 
ブル解決ナビ」を選択して、（1_を押します。 

「トラブル解決ナビ」ウィンドウが表示されます。 

^^oint 

► 「トラブル解決ナビ」が表示されない場合は、 
BIOS の設定を初期値に戻すと解決する場合が 
あります。 

■「富士通ハードウェア診断ツール」で診断する 

1 「トラブル解決ナビ」ウィンドウ ►「診断 ツール」 
タブ ►「富士通 ハードウェア診断ツール」の順に 
クリックします。 

「富士通八ードウェア診断ツール」ウィンドウと 
「注意事項」ウィンドウが表示されます。 

2 表示された注意事項をよく読み、 「 OK 」 をクリッ 
クします。 

「注意事項」ウィンドウが閉じます。 

3 診断したいアイコンにチェックが入つていること 
を確認し、「実行」をクリックします。 

八ードウェア診断が始まります。 

診断時間は通常5〜20分程度ですが、お使いの 
パソコンの環境によっては、長時間かかる場合が 
あります。 

^^oint 

►「 CD / DVD ド'ライブに CD - ROM または DVD - 
R 0 M をセットしてくださし)」などと表示され 
た場合は、本パソコンに添付の®「トラブル解 
決ナビ&ソフトウェアディスク1」など、何ら 
かの CD - ROM または DVD - ROM をセットし 
て「診断開始」をクリックしてください。 
診断を取りやめる場合は「スキップ」をクリッ 
クしてください。 

「診断結果」ウィンドウに表示された内容を確認し 
ます。 

表示された内容に従って操作を行ってください。 
エラーコードが表示された場合には、メモなどに 
控え、お問い合わせのときにサボート担当者にお 
伝えください。 
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5 「診断結果」ウィンドウで「閉じる」をクリックし 
ます。 

「富士通ノ V — ドウエア診断ツール」ウィンドウに戻 
ります。 

6 「終了」をクリックします。 

「終了」ウィンドウが表示されます。 

7 「はい」をクリックします。 

「トラブル解決ナビ」ウィンドウに戻ります。 
「診断プ□グラム」実行後に「富士通八ードウエア 
診断ツール」を使用した場合は、パソコンがシャッ 
トダウンします。 

(fooint 

► Windows が起動しなくなったときは、巳 ras の 
起動メニューから起動できる「診断プログラム」 
を使用しても八ードウエアの障害筒所を診断で 
きます。 

診断後に エラー コードが表示された場合は、メ 
モしておき、サボートの窓口に伝えてください。 
診断時間は通常5〜20分程度ですが、診断す 
るパソコンの環境によっては長時間かかる場合 
があります。 

1 . BIOS の設定をご購入時の状態に戻します。 

2. パソコン本体に外付け八ードディスクなど 
を接続している場合は、取り外します。 

3. パソコンの疆源が入っていたら、電源を切 
ります。 

4. サボート ( Support ) ボタンを押します。 
または、パソコンの電源を入れ、 FUJITSU 
の□ゴ画面が表示されたら、すぐに 
HCBIBLO L 00 XU シリーズでは+ 
0])を押します。 

軽く押しただけでは認識されない場合があ 
ります。起動メニューが表示されるまで何 
度も押してください。 

5. 起動メニューが表示されたら、 （33 を押し 
て、「診断プ□グラム」を選択し、 [№1] を 
押します。 

6. 「診断プログラムを実行しますか？」と表示 
されたら、@を押して八ードウエア診断 
を開始します。 


八_ドゥェア診断が終了すると、診断結果 
が表示されます（お使いの機種によっては、 
いったんノ（ソコンが再起動した後で診断結 
果が表示されます)。 

• トラブルが検出されなかった場合 

を押してください。「富士通八ード 
ウェア診断ツール」ウィンドウと「注意事項」 
ウィンドウが表示されます。 

この後は、 rr 富士通八ードウェア診断ツール」 
で診断する」（― P .91) をご覧ください。 

• トラブルが検出された場合 
画面に表示された内容をメモなどに控え、お 
問い合わせのときにサボート担当者にお伝え 
ください。その後、キ_ボ_ドの国を押し 
てバソコンの電源を切ってください。 

サボートの窓口に相談する 

本章をご覧になり、トラブル解決のための対処をした 
後も回復しない場合には、サボートの窓口に相談して 
ください。 

■電話相談サボート （ Azby テクニカルセン 

夕一 ） 

「富士通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓口」 
(― P .113) をご覧ください。 

■故障や修理に関する受付窓口 

「修理サービスを利用する」（— P .114) をご覧くだ 
さい。 

■パソコン修理便 

「パソコン修理便」（― P .116) をご覧ください。 

■ソフトウェアに関するお問い合わせ 

本製品に添付されているソフトウェアは、提供会社に 
よってお問い合わせ先が異なります。お問い合わせに 
ついては、「ソフトウェアのお問い合わせ先」 （- 
P .108) をご覧ください。 
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よくあるトラブルと解決方法 

トラブルが発生したときの Q & A 集 

■起動 • 終了時 

春電源が入らない（― P .94) 

»ビープ音が鳴った（― P .94) 

籲画面に何も表示されない （-» P .94) 

• Windows が起動しない（— P .94) 

籲ポインティングデバイスが使えないため、 

Windows を終了できない（- ► P .95) 

• Windows が動かなくなり、電源が切れない （— 
P .95) 

■Windows • ソフトウェア関連 

»プ□グラムが動かなくなってしまった（— P .95) 

»省電力機能が実行されない（— P .96) 

»ソフトウェアのインストールが正常に行われない 
(- P .96) 

春画面右下の通知領域にソフトウェアのアイコンが 
表示されない （— P .96) 

■有線 LAN 

籲ネットワークに接続できない （- P .96) 

■無線 LAN 

籲ネットワークに接続できない （- P .96) 

■八ードディスク 

籲八ードディスクからカリカリ音がする（― P .98) 

籲頻繁にフリーズするなど動作が不安定になる 
P .98) 

■パ‘ッテリ 

籲バッテリ残量ランプが赤く点灯/点滅している 
(- P .99) 

»バッテリ充電ランプがオレンジ色に点滅している 
(- P .99) 

籲バッテリが充電されない（― P .99) 

■ディスプレイ 

籲画面に何も表示されない（― P .99) 

春画面が急に表示されなくなった P .99) 

* ディスプレイの表示が見にくい （- P .100) 
•ディスプレイの画質を調整したい卜 P .100) 

»液晶ディスプレイが閉まらない（― P .100) 

»表示が乱れる（― P .100) 


■サウンド 

離スピーカ_から音が出ない、音が小さい、または 
音が割れる（― P .100) 

* マイクからうまく録音できない（― P .101) 

■キーボード 

»押したキーと違う文字が入力される（― P .101) 

春キ_ボ_ド上に水や液体をこぼしてしまった（— 
P .101) 

■ポインティングデバイス 

鲁ポインティングデバイスが使えないため、 

Windows を終了できない0 P .101) 

離マウスポインターが動かない、正しく動作しない 
(- P .101) 

■ワイヤレスマウス、ワイヤレ スキーボード 

離ワイヤレスキ_ボ_ドやワイヤレスマウスが使え 
なくなった（― P .101) 

春ワイヤレスキ_ボ_ドで勝手に文字が入力される 
(ワイヤレスキーボードの場合）（― P .102) 

* ワイヤレスキ_ボ_ドの操作中に、キーを押し続け 
た状態になったり、音量設定が不安定になったりす 
る（ワイヤレスキーボードの場合）（― P .102) 

春マウスポインターが勝手に移動する（ワイヤレスマ 
ウスの場合）（― P .102) 

■USB 

離 USB デバイスが使えない （- P .102) 

• USB デバイスが使えず、「デバイスマネージャー」 
で確認するとエクスクラメー シヨ ンマーク （!） が 
表示される（― P .103) 

■お手入れ 

•「パソコンの空冷用通風路にほこりが詰まっている 
可能性があります。」というメッセージが表示され 
た （一 P .103) 

離「パソコンの内部や通風孔にほこりが詰まっている 
可能性があります。」というメッセージが表示され 
た (- P .103) 

»「パソコンの空冷用フアンが正しく動作していませ 
ん。」というメッセージが表示された（― P .103) 

■その他 

»使用中の製品に関する最新情報を知りたい 
(- P .103) 
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起動 • 終了時 

@ 電源が入らない 

»電源ケーブルや AC アダプタがコンセントに正しく 
接続されていますか？ 

• BIBLO / BIBLO LOOX の場合、パッテリは充電さ 
れていますか？（パッテリ運用時） 

バッテリの残量を確認してください。 

バッテリ充電状態や残量、および確認方法について 
は、「取り扱い」 （— P .41) をご覧ください。 

バッテリが充電されていない場合は、 AC アダプタ 
を接続してお使いください。 

• BIBLO/BIBLO LOOX の場合、長期間未使用状態 
ではありませんでしたか？ 

長期間お使いにならなかった後でお使いになると 
きは、 AC アダプタを接続してから電源を入れてく 
ださい。 

• BIBLO / BIBLO LOOX の場合、 AC アダプタと内 
蔵パッテリパックをいったん取り外してください。 

AC アダプタと内蔵バッテリパックをいったん取り 
外して2〜3分放置後、再び取り付けると問題が 
解決することがあります。 

@ ビープ音が鳴った 

籲メモリが正しく取り付けられていないか、このパソ 
コンでサボートしていないメモリを取り付けてい 
る可能性があります。メモリを増設している場合 
は、いったん電源を切り、増設したメモリが正しく 
取り付けられているか確認してください。 



►正しく取り付けても鳴る場合や、メモリを増設 
していないのに鳴る場合は、「故障や修理に関す 
る受付窓口」にお問い合わせください。詳しく 
は、「修理サービスを利用する」 （— P .114) を 
ご覧ください。 

@ 画面に何も表示されない 

籲外部ディスプレイをお使いの場合、次の項目を確認 
してください。 

-ケーブルがバソコン本体に正しく接続されている 
か確認してください。 

-外部ディスプレイの電源が入っているか確認して 
ください。 


籲内蔵ディスプレイの画面に何も表示されない場合、 
外部ディスプレイのみ表示する設定になっている 
可能性があります。 

圓を押しながら國 (BIBLO LOOX U シリーズ 
では画]] + 0) を押して、表示先を切り替えてく 
ださい。 

籲ディスプレイの明るさが暗すぎませんか？ 

DESKPOWER では「明るさ調節ボタン 」、 BIBLO 
では®を押しながらまたは0 、 BIBLO 
LOOX U シリーズでは@を押しながら〇また 
は〇を押して調整してください。 

籲キーを操作していませんでしたか？ 

このパソコンは一定時間キーを操作しないと省電 
力機能が作動し、内蔵ディスプレイのバックライト 
を消灯し ます。 その場合、何かキーを押してくださ 
し、。 バックライトが再点灯し ます。 

消灯までの時間は「電源オプション」で変更できま 
す。詳しくは [^/ eb 『補足情報』をご覧ください。 

攀スリープか休止状態になっていませんか？ 

電源ランプが消灯しているか、点滅している場合、 
スリープか休止状態になっています。電源ポタンを 
押して （DESKPOWER F シリーズの場合は（|)に 
触れて)、レジュームしてください。 

スリープや休止状態については [^/ eb 『補足情報』を 
ご覧ください。 

籲パソコンの電源を入れ直すと画面が表示される場 
合もあります。 

Windows の「スタート」メニューから電源を切る 
ことができない場合は、電源ボタンを4秒以上押す 
(DESKPOWER F シリーズの場合は、のに4秒以 
上触れる）ことで電源を切ることができます。 

|〇| Windows が起動しない 

籲周辺機器を取り付けませんでしたか？ 

いったん周辺機器を取り外し、 Windows が起動す 
るか確認してください（― P .89)。 

もし起動するようであれば、周辺機器の取り付け方 
法が正しいか、もう一度確認してください。 

攀セーフモードで起動できますか？ 

いったんセーフモードで起動し（― P .89)、 問題を 
解決（ドライバーの再インストールなど）してくだ 
さい。 
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• Windows 起動時にセーフモードになり「キーポー 
ドの選択」画面が表示された場合は、そのままセー 
フモードで起動してください。 

Windows を正常に終了できなかった場合、次回起 
動時に自動的にセーフモードになり、「キーボード 
の選択」画面が表示されることがあります。この場 
合、そのままセーフモードで起動し、起動が完了し 
たらパソコンを再起動してください。 

*1 ■富士通八ードウエア診断ツール」でパソコンの診 
断をしてください（― P .91)。 

診断結果をメモして、お問い合わせのときにサボー 
卜担当者にお伝えください。 

@ ポインティングデバイスが使えないため、 

Windows を終了できない 

癱キーボードを使って Windows を終了させることが 
できます。 

1. @を押します。 

「スタート」メニューが表示されます。 

2. ® または(□で^^^を選択して、 

(I Enterl ) で決定を行うことで Windows の終了操 
作を行います。 

ポインティングデバイスが故障している場合は、 
「故障や修理に関する受付窓口」にお問い合わせく 
ださい。詳しくは、「修理サービスを利用する」（— 
P .114) をご覧ください。 

@ Windows が動かなくなり、電源が切れない 

春次の手順で Windows を終了させてください。 

1. [ TO 1] と M を押しながら _列 を神しま 
す。 

2 . 画面右下のをクリックします。 



► 強制的に電源を切る前に次の点に注意してくだ 
さい。 

-八ードディスクが動作しているときに電源を 
切ってしまうと、ファイルが失われたり、八一 
ドディスクが壊れたりする可能性がありま 
す。 

パソコンの八ードディスク/ CD アクセスラ 
ンプや、ディスクアクセスランプが点灯もし 
くは点滅している場合は、ランプが消えるま 
でしばらくお待ちください。 


また上記以外にも、八ードディスクが動いて 
いると思われる場合（音がするなど）は、動 
作が止まるまでしばらく待つことをお勧めし 
よ9 〇 

しばらく待っても八ードディスクが動し)てい 
る場合は、 [TctHl と M を押しながら 
[TDdtetell^ 1 回押してください。八ードディ 
スクの動作が止まることがあります。 

•ノ（ソコンをご購入後やご購入時の状態に戻し 
た後、初めて電源を入れた直後に電源を切る 
と、パソコンをお使いになれなくなる場合が 
あります。 Windows のセットアップが終わ 
るまでは、疆源を切らないでください。 
画面が映らないなど、画面が確認できない場 
合は、15分ほど待ってから電源を切るよう 
にしてください。 

^^oint 

► 強制終了した場合、プログラムでの作業内容を 
保存することはできません。 

この操作で強制終了されないときは、電源ボタンを 
4秒以上押し続けて 

(DESKPOWER F シリーズの場合は、 （1) に4秒以 
上触れて）電源を切り、10秒以上待ってから電源 
を入れます。 

Windows • ソフトウェア関連 

@ プログラムが動かなくなつてしまつた 

春次の手順でプログラムを終了させてください。 

1. と^]を押しながら _列 を押しま 
す。 

2. 「タスクマネージャーの起動」をクリックしま 
す。 

「 Windows タスクマネージャー」ウィンドウが 
表示されます〇 

3. 「アプリケーション」タブをクリックします。 

4. 動かなくなったプ□グラムを選択し、「タスクの 
終了」をクリックします。 

プ□グラムが強制終了されます。 

「 Windows タスクマネージャー」ウィンドウの 
右上にある_をクリックして、ウインドウを 
閉じます。 
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► プログラムを強制終了した場合、プログラムで 
の作業内容を保存することはできません。 

@ 省電力機能が実行されない 

籲電源オプシヨンの設定を確認してください。 

省電力機能について、詳しくは、 [^/ eb 『補足情報』 
をご覧ください。 

@ ソフトウェアのインストールが正常に行われない 

»ウイルス検索ソフトを起動している場合、その 影響 
が考えられます。 

ウイルス検索ソフトを終了させ、ソフトウェアのイ 
ンス I -ールができるか試してください。 

ウイルス検索ソフトを終了させてもインストール 
が正常に行われないときは、各ソフトウェアのサ 
ポート窓口にお問い合わせください。 

@ 画面右下の通知領域にソフトウェアのアイコンが 

表示されない 

• Windows を起動した後、画面右下の通知領域に表 
示されるはずのソフトウェアのアイコンが表示さ 
れないことがあります。 

画面右下の通知領域にアイコンが表示されなかっ 
たソフトウェアをお使いになる場合は、次のいずれ 
かの方法を実行してください。 

-©(スタート） ►「すべての プログラム」の順にク 
リックし、表示されるメニューからソフトウェア 
を選択する 

. ©(スタート） ► の_ ►「再起動」 

の順にクリックし、 Windows を再起動する 
-通知領域にある〇をクリックし、使いたいソフト 
ウェアのアイコンをクリックする。 

^^oint 

► Windows を起動した後、画面右下の通知領域に 
アイコンが表示されなかった場合、ソフトウェ 
アによっては起動できなかったことを通知する 
メッセージが表示されることがあります。 
この場合、メッセージに従って、 Windows を 
再起動してください。 


有線 LAN 

@ ネットワークに接続できない 

攀ネットワークケーブルは正しく接続されています 
か？ 

パソコン本体との接続、八ブとの接続を確認してく 
ださい。 

籲ネットワークケーブルやケーブルのコネクタに損 
傷がないか確認してください。 

損傷がある場合はネットワークケーブルを交換し 
てください。 

籲「省電カユーティリティ」の設定を確認してくださ 
し、。（「省電カユーティリティ」搭載機種のみ） 

「省電カユーティリティ」の設定によっては、イン 
ターネットに接続できない場合があります。あらか 
じめ「省電カユーティリティ」の設定をご確認くだ 
さい。 

「省電カユーティリティ」については、©(スター 
卜） ►「すべての プ□グラム」 ►「省電カ ユーティリ 
ティ」 ►「ヘルプ」 の順にクリックして表示される説 
明をご覧ください。 

籲接続しているネットワーク機器の電源は入ってま 
すか？正常に動いていますか？ 

疆源が入っていない場合はネットワーク機器のマ 
ニュアルをご覧になり、電源を入れてください。 
電源が入っている場合は、正しく動作しているか確 
認してください。 

• LAN の設定が正しく設定されてしほすか？ 

無線 LAN と有線 LAN で、同じ設定にはできません。 
「インターネットの設定をする」（— P .32) をご覧 
になり、設定を確認してください。 

籲画面右下の通知領域に LAN の接続状況が表示され 
ますので、確認してください。 

攀スリーブや休止状態にしませんでしたか？ 

LAN 機能を使ってネットワークに接続中は、スリー 
ブや休止状態に しないことをお勧めします。お使い 
の環境によっては、ネットワークへの接続が正常に 
行われない場合があります。 
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►「Plugfree NETWORK 」 の「ネットワーク診 
断」を使用して、ネットワーク接続の状態を診 
断することができます。 

「ネットワーク診断」は、次の手順で実行してく 
ださい。 

1. ©(スタート） ►「すべての プログラム」 
►「Plugfree NETWORK 」 ►「ネ ットワー 
ク診断」 の順にクリックします。 

「ネットワーク診断」が起動します。 

2. 診断するネットワーク接続（「□_カルエリ 
ア接続」など）をクリックします。 

ネットワークの診断が行われ、診断結果が 
表示されます。 

ネットワーク接続の診断の結果トラブルが 
あった場合、赤色の顔マークが表示されま 
す。 

3. 赤い顔マーク左の診断結果を確認し、「対処 
方法はこちら」をクリックします。 

トラブルの対処方法またはヒントが表示さ 
れます。 

4. 対処を行った場合は、「再診断」をクリック 
して診断を再実行します。 

なお「再診断」の結果、同じ所に顔マーク 
が表示されても、診断結果や対処方法の表 
示内容が異なる場合があります。 

5. トラブルが解決するか、または対処するこ 
とがなくなるまで、表示に沿って確認、対 
処、再診断を行ってください。 

表示されているアイコンなどの意味につい 
ては「ヘルプ」をクリックしてご覧くださ 
い。 

無線 LAN 

@ ネットワークに接続できない 

參電波の発信は有効になっていますか？ 

DESKPOWER の場合 

次の手順で電波の発信状態を確認してください。 

1. ©(スタート） ►「すべての プログラム」 ►「無 
線 LAN 電波オン/オフツール」 ► 「無線 LAN 電 
波オン/オフツール」の順にクリックします。 


2. 「無線 LAN 電波オン/オフツール」ウィンドウ 
の表示を確認します。 

「現在無線 LAN の電波が停止しています」と表 
示された場合、無線 LAN [ラン]の電波は停止 
しています。「電波発信」ボタンをクリックして 
ください。 

巳旧 L 0 / BIBLO LOOX の場合 
-ワイヤレススイッチの状態を確認してください。 
オフになっている場合は、オンにしてください。 

巳旧 LO LOOXM シリーズでは @ + ([ D を押 
してください。 

-ユーティリティの設定を確認してください。 

画面右下の通知領域にある■をクリックし、表示 
された 「Plugfree NETWORK 」 のアイコン梦 
を右クリックし、表示されるメニューから「電波 
操作」 ►「無線 LAN 」 を選択します。 

電波が停止している場合は、「電波発信」をクリッ 
クして電波の発信を開始してください。 

»「省電カユーティリティ」を搭載している場合、設 
定を確認してください。 

「省電カユーティリティ」の設定によっては、イン 
夕_ネットに接続できない場合があります。あらか 
じめ「省電カユーティリティ」の設定をご確認くだ 
さい。 

「省電カ ユーテ ィリティ」については、©(スター 
卜） ►「すべての プログラム」 ►「省電カ ユーテ ィリ 
ティ」 ►「ヘルプ」 の順にクリックして表示される説 
明をご覧ください。 

»無線 LAN アクセスポイントの電源は入っています 
か？ 

電源が入っていない場合は無線 LAN アクセスボイ 
ントのマニュアルをご覧になり、電源を入れてくだ 
さい。 

電源が入っている場合は、正しく動作しているか確 
認してください。 

»パソコンと無線 LAN アクセスポイントの設置場所 
は適切ですか？ 

パソコンと無線 LAN アクセスポイントの距離が遠 
かったり、間に障害物があったりすると、電波が届 
きにくいことがあります。パソコンと無線 LAN ア 
クセスポイントの設置場所を変えることで、改善で 
きる場合があります。 

•LAN の設定が正しく設定されていますか？ 

無線 LAN と有線 LAN で、同じ設定にはできません。 
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•画面右下の通知領域に無線 LAN の接続状況が表示 
されますので確認してください。 

離スリープや休止状態にしませんでしたか？ 

無線 LAN 機能を使ってネットワークに接続中は、ス 
リープや休止状態にしないことをお勧めします。お 
使いの環境によっては、ネットワークへの接続が正 
常に行われない場合があります。設定方法について 
は、『補足情報』をご覧ください。 

春無線 LAN のプロファイルを確認してください。 
確認する項目は次のとおりです。 

. ネットワーク名 （ SSID ) 

•セキュリティキー （ PSK または WEP キ _) な 
どのセキュリティ設定 

SSID とセキュリティ設定については、無線 LAN ア 
クセスポイントと同じ設定にする必要があります。 
無線 LAN アクセスポイントの設定や設定の確認方 
法は、無線 LAN アクセスポイントのマニュアルを 
ご覧ください。 

(^oint 

► rPlugfree NETWORK 」 の「ネットワーク診 
断」を使用して、ネットワーク接続の状態を診 
断することができます。 

「ネットワーク診断」は、次の手順で実行してく 
ださい。 

1. ©「スタート」ボタン ►「すべての プ□グ 
ラム 」 ►rPlugfree NETWORK 」 ►「ネ ッ 
トワーク診断」の順にクリックします。 
「ネットワーク診断」が起動します。 

2. 診断するネットワーク接続 （ 「ワイヤレス 
ネットワーク接続」など）をクリックしま 
す。 

ネットワークの診断が行われ、診断結果が 
表示されます。 

ネットワーク接続の診断の結果トラブルが 
あった場合、赤色の顔マークが表示されま 
す。 

3. 赤い顔マーク左の診断結果を確認し、「対処 
方法はこちら」をクリックします。 

トラブルの対処方法またはヒントが表示さ 
れます。 

4. 対処を行った場合は、「再診断」をクリック 
して診断を再実行します。 


なお「再診断」の結果、同じ所に顔マーク 
が表示されても、診断結果や対処方法の表 
示内容が異なる場合があります。 

5. トラブルが解決するか、または対処するこ 
とがなくなるまで、表示に沿って確認、対 
処、再診断を行ってください。 

表示されているアイコンなどの意味につい 
ては「ヘルプ」をクリックしてご覧くださ 
い。 

八ードディスク 

@ 八ードディスクからカリカリ音がする 

(BIBLO LOOX U シリーズを除く） 

籲次のような場合に、八ードディスクからカリカリと 
いう音がすることがあります。 

- Windows を終了した直後 
•スリープや休止状態にした直後 
•パソコンの操作を一時中断した場合（八ードディ 
スクアクセスが数秒間なかった場合） 

-中断した状態から再度パソコンを操作させた場合 
-パソコンを操作しない場合でも、常駐しているソ 
フトウェアなどが動作した場合（八ードディスク 
アクセスされた場合） 

これは八ードディスクの特性です。故障ではありま 
せんので、そのままお使いください。 

@ 頻繁にフリーズするなど動作が不安定になる 

• C ドライブの空き容量が充分か確認してください。 

Windows のシステムファイルが格納されている C 
ドライブの空き容量が少ないと、 Windows の動作 
が不安定になることがあります。 

C ドライブの空き容量が少ない場合は、空ぎ容量を 
増やしてください。 

空き容量を増やすには次のような方法があります。 

-ごみ箱を空にする 

ファイルを削除しても「ごみ箱」に移動されるだ 
けなので、八ードディスクの中にはデータが残っ 
ています。 

「ごみ箱」を空にしてください。 
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-不要なファイルを削除する 
自分で作成したファイルのうち、不要になった 
ファイルを削除します。 

ファイルのサイズや最後に更新した日付などを確 
認しながら削除してください。 

自分で作ったファイノレ以外は、削除しないことを 
お勧めします。内容がよくわからないファイルを 
むやみに削除してしまうと、他のソフトウェアが 
影響を受け、正しく動作しなくなる場合がありま 
す。 

-不要なソフトウェアを削除する 
普段使用していないソフトウェアがある場合は削 
除します。 

-ディスククリーンアップをする 
インターネットからダウン □_ ドしたプ□グラム 
ファイル、テンポラリインターネットファイル、 
削除して「ごみ箱」に移動したファイル、一■時ファ 
イル、カタ□グファイルなど、たまった使用済み 
ファイルの容量を確認し、不要なものを選択して 
削除できます。 

パッテリ 

@ <=□ (パッテリ残量ランプ）が赤く点灯/点滅し 

ている （ BIBLO の場合） 

バッテリの残量が少ない、バッテリが正しく充電でき 
ていないなどの原因が考えられます。 

AC アダプタを接続し、充電し直してください。 

@ (パッテリ充電ランプ）がオレンジ色に点 

滅している （ BIBLO の場合） 

バッテリ本体の保護機能が働いて、充電が休止してい 
るなどの原因が考えられます。しばらくそのままでお 
待ちください。自動的に充電が再開されます。 

@ パッテ U が充電されない （ B 旧 L 0 の場合） 

• AC アダプタは接続されていますか？ 

AC アダプタを接続している場合は、コンセントお 
よびパソコン本体に正しく接続されているか確認 
してください。 


春パッテリが熱くなっていませんか？ 

状態表示 LED の - CD (バッテリ充電ランプ）が才 
レンジ色に点滅します。 

周囲の温度が高いときや使用中にバッテリの温度 
が上昇すると、バッテリの保護機能が働いて、充電 
を中止することがあります。 

»パッテリが冷えていませんか？ 

BIBLO の場合、状態表示 LED の * CD (バッテリ充 
電ランプ）がオレンジ色に点滅します。 

バッテリの温度が5 ° C 以下になっていると、バッテ 
リの保護機能が働いて、充電を中止することがあり 
^ 〇 

離充電を途中で中断させていませんか？ 

充電を始めてから、バッテリの充電が完了するまで 
の間にこのパソコンを使用したり、 AC アダプタを 
取り外したりすると、バッテリの特性により充電が 
不完全に終わることがあります。この場合は、この 
パソコンをしばらくの間ノ':ッテリで稼働させ、バッ 
テリ残量が89%以下になってから充電してくださ 
し'!。また、いったん充電を開始したら、バッテリの 
充電が完了するまで AC アダプタを接続したまま充 
電を終わらせてください。 

ディスプレイ 

@ 画面に何も表示されない 

*1 ■起動 • 終了時」（— P .94) の「電源が入らない」、 
「画面に何も表示されない」をご覧ください。 

@ 画面が急に表示されなくなった 

離磁石や磁気ブレスレットなど、磁気の発生するもの 
をバソコン本体や画面に近づけていませんか？ 

磁石や磁気ブレスレットなどの、磁気の発生するも 
のをバソコン本体や画面に近づけると、パソコンが 
スリープや休止状態になり、画面が表示されなくな 
る場合があります。これはパソコンが磁気に反応 
し、液晶ディスプレイが閉められたと誤認識してし 
まうためです。電源ボタンを押すと、スリープや休 
止状態から復帰（レジューム）します。 
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► 電源ボタンを 4 秒以上押し続けると 
(DESKPOWER F シリーズの場合は、 （1) に4秒 
以上触れると）、バソコンの電源が切れてしまい 
ます。 

スリープや休止状態になってしまった場合は、 
必ず10秒以上たってから復帰（レジューム）す 
るようにしてください。 

@ ディスプレイの表示が見にくい 

春ディスプレイは見やすい角度になつていますか？ 

ディスプレイの角度を調節してください。 

* 明るさなどを調節しましたか？ 

「取り扱い」（— P .41) をご覧になり、明るさを調 
節してください。 

@ ディスプレイの画質を調整したい 

離ディスプレイの画質の調整は「画面の色調整」で設 
定できます。 

次の手順に従って設定してください。 

1. ©(スタート） ►「コント □- ルパネル」の順に 
クリックします。 

「コント□—ルパネル」ウィンドウが表示されま 
す。 

2. 「八ードウエアとサウンド」 ►「ディスプレイ」 の 
順にクリックします。 

「ディスプレイ」ウィンドウが表示されます。 

3. 「ディスプレイ」ウィンドウ左の「色の調整」を 
クリックします。 

「画面の色調整」ウィンドウが表示されます。 

4. 画面の指示に従って操作してください。 

@ 液晶ディスプレイが閉まらない 
籲間に物がはさまつていませんか？ 

無理に閉めようとすると液晶ディスプレイに傷を 
付けることがあります。物がはさまっていないか確 
認してください。また、クリップなどの金属製品が 
キーのすき間などに入ると、故障の原因になりま 
す。 


@ 表示が乱れる 

•Windows の画面が正常に表示されない場合は、次 
のように操作してください。 

ディスプレイドライパーを再インストールしてく 
ださい。 

Windows が起動しないときは、セーフモードで起 
動してからインストールしてください（― P .89)。 

離ソフトウェアを使用中に、アイコンやウィンドウの 
一部が画面に残ってしまった場合は、次の手順で 
ウィンドウを再表示してください。 

1. ウィンドウの右上にある「最小化」をクリック 
し、ソフトウェアを最小化します。 

2. タスクバーに最小化されたソフトウェアのボタ 
ンをクリックします。 

^^oint 

► 次のような場合に表示が乱れることがあります 
が、動作上は問題ありません。 

• Windows 起動時および画面の切り替え時 

• DirectX を使用した一部のソフトウェア使用 
時 

籲近くにテレビなどの強い磁界が発生するものがあ 
りませんか？ 

強い磁界が発生するものは、ディスプレイやバソコ 
ン本体から離して置いてください。 

サウンド 


@ スピーカーから音が出ない、音が小さい、または 

音が割れる 

籲内蔵スピーカーに関して、次の項目を確認してくだ 
さい。 

• スピーカーの出力は 0 N になつていますか？ 
DESKPOWER の場合、 Mute (消音）ボタンを、 
日旧 L 0 の場合、@を押しながら®を、日旧 L 0 
L 00 X U シリーズの場合、@を押しながら 
@を押して、スピーカーの出力を確認してくだ 
さい。 

• 音量は正しく調節されていますか？ 
DESKPOWER の場合、ボリュームボタンを、 
日旧 L 0 の場合画を押しながら画または圏を、 
BIBLO L 00 X U シリーズの場合、@を押しなが 
ら_または〇を押して、適正な音量にしてくだ 
さい。 
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籲音量を設定するウィンドウで、ミュートや音量など 
を確認してください。 

詳しくは、「音量」 （— P .50) をご覧ください。 

春音が割れる場合は、音量を小さくしてください。 

籲外部ディスプレイにスピーカーがある場合、ケープ 
ルがパソコン本体に正しく接続されているか確認 
し、ディスプレイの音量設定を確認してください。 

@ マイクからうまく録音ができない 

»音量は調節されていますか？ 

音量を設定するウィンドウで録音の項目を有効に 
し、音量を調節してください。詳しくは 、 ©eb R * 
足情報』をご覧ください。 

キーボード 


@ 押したキーと違う文字が入力される 

• limi や [FNumLkTI などが有効になっていません 
か？ 

詳しくは、「キーボード」（— P .19) をご覧ください。 

@ キーポード上に水や液体をこぼしてしまった 

參キーポード上に水などの液体がこぼれてしまった 
場合は、次のように対処してください。 

- DESKPOWER の場合、すぐにパソコン本体の電 
源を切り、電源コンセント （ F シリーズ AC ア 
ダプタ、 CE シリーズ電源ケーブル）を抜いて 
ください。また、キ_ボ_ド上の液体は、乾いた 
柔らかい布などで拭き取ってください。 

液体を拭き取った後、必ず「富士通パーソナル製 
品のお問い合わせ窓口」に点検を依頼してくださ 
い0 

- BIBLO/BIBLO LOOX の場合、すぐにパソコン本 
体の電源を切り、 AC アダプタの電源プラグをコン 
セントから抜いてください。また、キーボード上 
の液体は、パソコンを水平にしたまま、乾いた柔 
らかい布などで拭き取ってください。 

液体を拭き取った後、バッテリパックを外してく 
ださい。 

その後必ず、「富士通ノ（ーソナル製品のお問い合わ 
せ窓口」に点検を依頼してください。 


ポインティングデバ'イス 

@ ポインティングデバイスが使えないため、 

Windows を終了できない 

參キーポードを使用して Windows を終了してくださ 
い（― P.95)。 

@ マウスポインターが動かない、正しく動作しない 

* 次のようなものの表面でマウスを操作していませ 
んか？ 

マウスは次のようなものの表面では正しく動作し 
ない場合があります。マウスを使う場所を変えてみ 
てください。 

•鏡やガラスなど、反射しやすいもの 
-光沢があるもの 

-濃淡のはっきりしたしま模様や柄があるもの（木 
目調など） 

-網点の印刷物など、同じパターンが連続している 
もの 

»スクロールポタン（マウスの真ん中のポタン）を押 
していませんか？ 

クリックしてみてください。マウスポインターが表 
示される（動かせる）場合があります。 

知らずにスク□—ルボタンを押してしまった場合、 
マウスポインターが変わってしまい、好きな方向に 
動かせないように見えることがあります。 

ワイヤレスマウス、ワイヤふ/スキーポード 

@ ワイヤレスキーボードやワイヤレスマウスが使え 

なくなった（ワイヤレスキーポード/ワイヤレス 
マウスの場合） 

»ワイヤレスキーポード/ワイヤレスマウスをお使 
いの場所は適当ですか？ 

バソコン設置場所やお使いの状況によっては、通信 
を妨げる原因となる場合があります。 

「取り扱い」（— P .41) をご覧になり、正しい配置 
とワイヤレスキ_ボ_ド/ワイヤレスマウスを使 
用するときの注意事項を確認してください。 

»ワイヤレスキーポード/ワイヤレスマウスに正し 
く電池がセットされていますか？ 

電池が切れていませんか？ 

電池が正しくセットされていなかったり、適切でな 
い電池を使用していたりした場合、ワイヤレスキ_ 
ボード/ワイヤレスマウスが正しく動作しなかっ 
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たり電池寿命が極端に短くなったりすることがあ 
ります。 

また、ご購入時に添付されている乾電池は初期動作 
確認用のため、すぐに寿命に達する場合がありま 
す。 

なお、標準的な使用状況 （1 日 3.5 時間使用）での 
電池交換の目安は次のようになります。 

-ワイヤレスマウス…約3ヶ月[注] 

-ワイヤレスキーボード…約6ヶ月 
注：マウスはご使用状況により大幅に電池寿命が変わ 
ります。ゲームなどで上記の時間ずっとマウスを動 
かし続けた場合は1ヶ月程度の電池寿命となりま 
す。 

「取り扱い」（— P .41) をご覧になり、セットした 
電池の種類 • 向きや寿命について確認してくださ 
い。 

籲正しくパソコンに認識されていますか？ 

ワイヤレスキ_ポ_ド/ワイヤレスマウスをお使 
いになる場合は、キ_ボ_ドやマウスを正しくパソ 
コンに認識させる必要があります。 

»ワイヤレスキーポード/ワイヤレスマウスの電源 
スイッチは ON になつていますか？ 

添付のワイヤレスキ_ボ_ド/ワイヤレスマウス 
には底面に電源スイッチがあります。電源スイッチ 
が ON になっているか確認してください。 

春 USB 機器のドライバーはお使いの 0 S に対応してい 
ますか？ 

パソコンに US 巳機器を接続している方は、接続し 
ている USB 機器のドライバーが正しくないと、ワ 
イヤレスキーボード/ワイヤレスマウスの動作に 
影響を与える場合があります。今お使いの 0 S にド 
ライノ（一が対応しているかどうかを確認し、対応し 
ていない場合は USB 機器のメーカーからお使いの 
0 S に対応したドライバーを入手してください。 

入手したドライパーをインスト_ルするときは、現在 
お使いのドライパーを削除してください。 

@ ワイヤレスキーボードで勝手に文字が入力される 

(ワイヤレスキーポードの場合） 

離他にもワイヤレスキーポードのパソコンをお使い 
の場合、パソコンどうしの距離が近いと、このパソ 
コンのワイヤレスキーボードがうまく動作しない 


ことがあります。その場合は、ワイヤレスキーポー 
ドをパソコンに再認識させてください。 

再認識の方法については、「取り扱い」（— P .41) 
をご覧ください。 

@ ワイヤレスキーボードの操作中に、キーを押し続 

けた状態になったり、音量設定が不安定になった 
りする（ワイヤレスキーボードの場合） 

籲操作中にワイヤレスキーボードを移動させました 
か？ 

ワイヤレスキーボードを移動させたことにより、通 
信環境が悪化した可能性があります。ワイヤレス 
キーボードを元の位置に戻して、もう一度同じキー 
またはボタンを押してください。 

籲周辺環境が変化していませんか？ 

ワイヤレスキ_ボ_ドとパソコン本体の間に物を 
置いた、近くで電子レンジが動作を始めたなど、周 
辺環境の変化により、ワイヤレスキ_ボ_ドから発 
信している無線信号がパソコン本体に届きにくく 
なった可能性があります。 

周辺の環境を確認して通信可能な状態にし、も5— 
度同じキ_またはボタンを押してください。 

周辺の環境の確認点については、「取り扱い」 （— 
P .41) をご覧ください。 

@ マウスポインターが勝手に移動する（ワイヤレス 

マウスの場合） 

攀他にもワイヤレスマウスのパソコンをお使いの場 
合、パソコンどうしの距離が近いと、このパソコン 
のワイヤレスマウスがうまく動かないことがあり 
ます。その場合は、ワイヤレスマウスをパソコンに 
認識させてください。 

再認識の方法については、「取り扱い」（— P .41) 
をご覧ください。 

USB 


@ USB デバイスが使えない 

籲ケーブルは正しく接続されていますか？ 

ケーブルが正しく接続されているか確認してくだ 
さい0 
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參 US 巳デバイスに不具合はありませんか？ 

USB デバイスに不具合がある場合、 Windows が動 
かなくなります。 

パソコンを再起動して、 USB デバイスを接続し直 
してみてください。それでも正常に動作しない場合 
は、 USB デバイスのご購入元にご連絡ください。 

@ USB デバイスが使えず、「デバイスマネー 

ジャー」で確認するとエクスクラメーシヨンマー 
ク （!） が表示される 

籲デパイスドライパーに問題はありませんか？インス 
I ■'ールされていますか？ 

必要なドライパーをインストールしてください。 

參外部から電源を取らない USB デバイスの場合、消 
費電力に問題はありませんか？ 

次の手順で USB コネクタの電力使用状況を確認し 
てください。 

1. ©(スタート） ►「コント ロールパネル」の順に 
クリックします。 

「コント□—ルパネル」ウィンドウが表示されま 
す。 

2. 「システムとセキュリティ」 ►「システム」 の順に 
クリックします。 

「システム」ウィンドウが表示されます。 

3. 「システム」ウィンドウ左の「デバイスマネー 
ジャー」をクリックします。 

「デバイスマネージャー」ウィンドウが表示され 
ます。 

4. 「ユニバーサルシリアルバスコント□—ラー」 
をダブルクリックし 、 「USB Root Hub 」 をダ 
ブルクリックします。 

「USB Root Hub のプ□パティ」ウィンドウが 
表示されます。 

5. 「電力」タブをクリックし、 USB バスの電力使 
用状況がデノ（イスマネージャーで使用可能な電 
力の合計を超えていないか確認します。 

6. 「 OK 」 をクリックして、すべてのウインドウを 
閉じます。 


お手入れ 

@ 「パソコンの空冷用通風路にほこりが詰まってい 

る可能性があります。」というメッセージが表示 
された 

離パソコンの空冷用通風路にほこりが詰まっている 
場合に表示されます。 

「今すぐシャットダウン」をクリックして電源を 
切った後、「お手入れ」（— P .66) をこ'覧になり、 
バソコンの清掃を行ってください。 

@ I ■パソコンの内部や通風孔にほこりが詰まってい 

る可能性があります。」というメッセージが表示 
された 

* パソコンの内部や通風孔にほこりが詰まっている 
場合に表示されます。 

「今すぐシャットダウン」をクリックして電源を 
切った後、「お手入れ」（— P .66) をこ'覧になり、 
バソコンの清掃を行ってください。 

@ 「パソコンの空冷用フアンが正しく動作していま 

せん。」というメッセージが表示された 

»バソコン本体内部の温度が高くなっているにもか 
かわらず、フアンの回転数が低下している場合に表 
示されます。 

「今すぐシャットダウン」をクリックして電源を 
切った後、「故障や修理に関する受付窓口」にお問 
い合わせください。 

その他 

@ 使用中の製品に関する最新情報を知りたい 

離製品出荷後に判明した問題などの最新情報は、弊社 
のサポートページ ( http :// azby . fmworld . net / 
support /) で公開しています。 
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8. サボートのご案内 


ユーザー 登録のご案内 


ユーザー 登録とは 

ご購入されたパソコンとお客様の情報を、富士通に登録していただくことです。 

ユーザー 登録をすると、お客様専用の 「 ー ザー 登録番号」 と 「パスワード」 が発行され、 「 FMV ユーザー ズク ラ 
ブ AzbyClub (アズビィクラブ)」の会員になります。（入会費•年会費無料） 

AzbyClub 会員になると、富士通の提供する専用のサボートやサービスをご利用いただけます。 

詳しくは、 「 AzbyClub 会員のためのサボート&サービス紹介」（― P .106) をご覧ください。 



► ご登録いただける住所は、日本国内のみとなります。 

► ご登録いただいた情報をもとに、 「 AzbyClub 会員規約」で規定された範囲で、アンケートや弊社または弊社 
の子会社、関連会社もしくは提携会社の製品、サボートやサービスなどのご案内をさせていただく場合があ 
ります（受取の中止は随時行えます)。なお、アンケートなどを送付する際に、必要情報を委託先に預託する 
ことがあります。 


ユーザー登録をする前に 

次の図で ユーザー 登録が必要か、ご確認ください。 


本製品購入以前に富士通製品を購入されましたか？ 


はい 


いいえ 


ユーザー登録番号を 
お持ちですか？※ 1 


持っている 


本製品を、富士通ショッピングサイト 
「WEB MART 」 でご購入されましたか？ 



製品情報の追加登録が必要で 
す 

「すでにユーザー登録番号を 
お持ちのお客様」 P .105) 
をご覧になり、手続きを行つ 
てください。 


: 2 


ぃぃぇ 1 

はぃ 


本製品ご購入時に、 AzbyClub の 


ユーザー登録を行いましたか？ 


ユーザー 登録 

ユーザー 登録 


していない 

した 


ユーザー登録が必要です 
「初めてユーザー登録するお 
客様」 P .105) をご覧に 
なり、手続きを行ってくださ 
い 0 


手続きの必要はありません 
郵送で、ユーザー登録番号と 
パスワードをお知らせいたし 
9 〇 


※1ユーザー登録番号をお忘れの場合は、「ユーザー登録番号やパスワードを忘れた場合」（― P .106) をご 
覧になり、手続きを行ってください。 

※2本製品を、富士通ショッピングサイト 「WEB MART 」 でご購入のお客様は、製品情報の追加登録は不 
要です。 
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ユーザー登録をする 

■必要なものを用意してください。 

ユーザー登録を始める前に、 このマニュァ )レ以外に次 
のものを用意してください。 

□保証書 

製品の情報を確認するときに必要になります。 

登録後も大切に保管してください。 



□筆記用具 

ユーザー登録が完了した後に発行される、「ユーザー 
登録番号」と「パスワード」を本マニュアルに控えて 
いただくときに必要になります。 


1 AzbyClub の「マイべージ」にアクセスし、ユー 
ザー登録番号とパスワードを入力して「□グイン」 
をクリックします。 

http :// azby . fmworld . net / 

FUJITSU m rllilllll,,tt … IIMIITE 



クェブ サイト内列函象觔 S 二 ^ L 


注 i ワード：キムヨナ吝菔由貴静岡県し I 


► 靳 OS Windows 7の注目楢能をご紹介 ► エプソンの茼品質ブリンタ「 




注 i ニュース 経済 ェ メ? メ 


ザ'-登録番号 

1 1 

パスワ-ド 

• 緑茶たっぷりで胥がん辨退 
■ 漁船80隻「今日見つける」 

. 埼玉県秩乂市で.震度3撇 


1 1 

-「夫婦問:)]ネ取引」で円満こ 



_ボラロイドフィルム生産終了 r 申 s 


► 登録番号の再通知/パス 
ワードの再発行 

■在日米軍が「反省の日」 【スボー•ノト 

-「美人はモテる j は間達い？ . 現代版に 


►パスワード規にご登録 

•寿司屋がトロで儲からぬ理由 •ブロ里 W 


■初めてユーザー登録するお客様 

インターネットの FMV ユーザー登録専用ホームべ一 
ジからユーザー登録を行います。 

1 デスクトップ上の^^^をクリックします。 



(画面は機種や状況により異なります) 


2 画面上の説明をお読みになり、 

I をクリックします。 


FMV ユーザー登録 M 始 


※インターネットに接続している場合のみ、専用ペー 
ジに進むことができます。 

3 画面上の説明をお読みになり、手続きを行ってく 


ださい。 

「ユーザー登録番号」と「パスワード」が発行され 
たら、次の欄に記入して、大切に保管してくださ 
い0 



夕 


■すでにユーザー登録番号をお持ちのお客様 

インターネットの「マイページ」から、今回ご購入い 
ただいた製品の情報を追加登録してください。 


2 □グイン後のページで「登録情報確認/変更」を 
クリックします。 

※もう一度、ユーザー登録番号とパスワードを入力す 
る場合があります。 


FUjrTSU .. . 


I »品 U サボート y 


ii 使いこなしショッピング _ 

ウェブサイト内 Q & A 事例画像觔函ニュ’ 


注 S ワード：キムヨナ斉膝由負静岡県 W 


► 斩 OS Windows 7の注目懊能をご紹介 


口富士通太郎様 


• 登録情報確認/変更 


I ►繼 一 g | I - 追加 1 

mia 




型名: FMVLCE50B 


注 S ニュ 


► エブソンの高品質ブリ: 
紘斉 エンタメ 


) -綠茶たっぷりで胃がん钱退 
^ 漁船80隻「今日見つ！ナる」 

均玉県秩父市で雲度3を観測 BS3 ' 

「夫婦間カネ取引」で円満こ 
ボラロイドフィルム生産終了 「龟 S 

在日米軍が「反省の日」 【スボーット 

「美人はモテる j は Rfl 達い？ . 現代版 r 

寿司屋がトロで儲からぬ理由 • ブロ野筠 


3 画面上の説明をお読みになり、手続きを行ってく 
ださい。 

((ooint 

► ユーザー登録情報を変更したいときは、 
AzbyClub の「マイべージ」 ( http :// azby . 
fmworld . net /) にある「登録情報確認/変更」 
からユーザー登録情報の変更を行います。弊社 
より、常に最適なサボートやサービスをご提供 
させていただくため、住所やメールアドレスな 
どが変更になった場合には、登録情報の更新を 
お願いいたします。 


サボートのご案内 
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■ユーザー登録番号やパスワードを忘れた場合 

AzbyClub の「マイべージ」から、手続きを行います。 
「登録番号の再通知/パスワードの再発行」から、ユー 
ザー登録番号の確認やパスワードの再発行を行5こ 
とができます。 
http :// azby . fmworld . net / 


FIllIT^U 11 ( ，… 1 … 11 fi I m 



ウエブ_サイト内 Q & A 事例画像®)函ニュ 


注 i ワード：キムヨナ斉藤由負静岡県し I 

► 靳 OS Windows 7 の注目搛能を:紹介 ► エプソンの高品質ブリンタ 「I 

注 B ニュース「経済 [ エンタメ I 二 

■ 緑茶たっぷりで胃がん魏退 
-漁船 8 〇隻 r 今日見つける」 

• 埼玉県秩乂市で震度 3 を観測 EU 
• 「夫婦間カネ取引」で円満こ 
_ボラロイドフィルム生産終了 
•在日米軍が「反省の日」 【スボ-•ノト 

I •「美人はモテる J は間達い？ •現代版「: 

•寿司屋がトロで儲からぬ理由 •ブロ里?轫 



AzbyClub にログイン 



►パスワード^規にご登録 


ユーザー登録に関するお問い合わせは、「電話お問い 
合わせ窓口」（― P .141) をご覧ください。 


AzbyClub 会員のためのサボート& 
サービス紹介 


rAzbyClub (アズビィクラブ）」とは、富士通のパソ 
コンをより楽しく、快適にご利用いただくために、 
サービスや情報を提供する富士通パソコンユーザー 
の会員組織です。会員の特典として、次のサポートや 
サービスをご用意しております。 


ホームページサービス 


サボート情報や Q & A 事例のほか、ノ（ソコンの一歩進 
んだ使い方、お得なキャンペーン情報など、便利で役 
に立つ情報が満載です。 

□グインしていただくと、ご登録いただいた内容に合 
わせたサボート情報や会員専用のサービスがご利用 
いただけます。 

AzbyClub 「マイページ J 
http :// azby . fmworld . net / 


FUJITSU …… 




S し』シ a ッビン 


FMvmmmm AzbyChib 


- V ：--' s ：-■：:： .い，-.ぺ 


注 i ワ- F : キムヨナ斉藤由寅》田興しし座流里 •" 大奥ユンソナ EAzbiCM ; ツールパー 

►析 OS Windows 7®;3 目极能 5C •紹介 ►エブゾン〇)甬品 g プリン 5l「E=-»2,_W..y: ;) /a : 川啐フ[ン？ー レサ 1_:.v リブノプ.がョた£ [ 


口宫士通太郎槎 
[登结番号:01234567 80] 

. 登關随以変更 
■サービス利用状況 

[► iBfti I 

^㈣ 

型名: FMVLCE50B 
[2C09 年？^デル1 

おすす S5QSA 


経済 


綠統っ測で财ん键退 
湧 JifeOST 今日見つ！ナ &J 
埼玉里秩V 市で.觀 
「夫婦聯取引 J で.円浦に 
ボラロイドフィルム生産終7 
在日米军が「反©®日」 [ 

「美人はモ t る」は namn 
寿司屋細理曲 
0最折二！! ー ス ー5 


m 

r«*stan ( ス in ニチ）_ 


H 為# D 

無料でブログを始めるな弓 

3309••フリー! 


•ミス■ユニパ®大坦衣装 


天氛:束娜_変 s ] 

今日 < ii 月 it ■日伙)> 

3赖:- " C / 跳:-!;降氷確®: 
<11月 1 IBW 0> 


E 詳しい規予报狭る 


b 月 gcii 月 


FMV ユーザー のための ポー タルページです。 

お使いのパソコンに関する Q & A 情報や各種サボート、 
パソコンの活用情報をご利用いただけます。 

また、インターネット検索や最新のニュース、無料の 
壁紙など、パソコンライフをより便利に楽しくする 
サービスも満載です。 
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AzbyClub メール配信 


AzbyClub 会員専用サボート 


お持ちの富士通のパソコンや AzbyClub に関する最新 
情報をはじめ、サボート情報、各種キャンペーン、お 
買い得情報などをお届けします。 

詳しくは、「マイページ」の「メールサービス登録」を 
ご覧ください。 


fu^tsu .. 


HIES III IIFIIIK 


IBS ]| 


| メールサービス登錄 | ブ□グひろば | 


ウェブ i サイト内 |Q & A 事例画像觔面ニュ 


注日ワード：キムヨナ斉藤由肯静岡県し I 

► 斬 OS Windows 7の注目機能を:紹介 ► エブソンの商品質プリ'メ?「1 


富士通太郎様 


IX —ス 経済 エンタメ 


マニュアルや、 AzbyClub ホームページなどで確認し 
ても、問題が解決できない場合、電話やメールで技術 
相談を受けられます。 

詳しくは、「サボート窓口に相談する」（― P .108) を 
ご覧ください。 


AzbyClub バリユー plus 

高品質なサボート ■ サービスの提供で、お客様の豊か 
なパソコンライフを支援するサービスです。「スキル 
にあわせて楽しくパソコンを学びたい」「パソコンを 
使いこなしたい」「もしものトラブル時にも備えたい」 
といったお客様のご利用ニーズに合わせ、多彩なメ 
ニューをご用意しております。 

詳しくはホームページをご覧ください。 
http :// azby . fmworld . net / valueplus / 

AzbyClub ポイント 


AzbyClub 優待販売 コーナー や富士通シヨッピングサ 
イト 「WEB MART 」 で対象商品をご購入された方に、 
金額に応じたポイントが発行されます。 

ポイントは、ポイント対象商品の購入時やその他の 
サービスの割引などにご利用いただけます。 

お持ちのポイント数や有効期限については、「利用履 
歴」の 「 AzbyClub ポイントサービスご利用明細」か 
らご確認いただけます。 


FL)]lT^U ,IE •" けけ I iii iiriiiii 


1 SB a 11 サボート 1 使いこなし 1 シヨッ 


シヨツピンク 

ウェブサイト内： Q&A 事例画像觔面ニュ 


ブ□グひろば I 


注日ワード：キムヨナ斉確由貴静岡県し I 

► 折 OS Windows 7の i 主目機能を:紹介 ► ェ:?'ノンの高品質プリ'ノタ「I 


F 1 富士通太郎様 


1ース 経済 エンタメ 
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サボート窓口に相談する 


2009年11月現在 


マニュアルやインターネットで調べてもトラブルが解決しない場合は、サボート窓口にご相談ください。 

ご相談内容によって、お問い合わせいただく窓口が異なります。次の内容をご覧になり、お問い合わせ窓口をご確 
認ください。 

ソフトウェアのお問い合わせ先 

各ソフトウェアごとにサボート先をご確認のうえ、お問い合わせください。 

搭載されているソフトウェアはお使いの機種により異なります。 

■弊社でサボートを行うソフトウェア 

次のソフトウェアは、弊社がサボートいたします。 

「 Azby テクニカルセンター」（― P .113) へお問い合わせください。 

@フオトレタッチ 、@ メニュー、 AzbyClub ツールバー 、 F M かんたんバックアップ、 

マイク□ソフト タッチ パック フオー ウィンドウズ インターネットエクスプローラー ピーシー 

Microsoft ® Touch Pack for Windows ® 7 、 Internet Explorer、P C 乗換ガイド、 

Windows 7、 Microsoft ® Windows Media ® Player 1 2、うれしレシピ、かんたんバックアップレスキュー 

■サボート対象外のソフトウェア 

次のソフトウェアは、各ソフトウェア提供会社により無料で提供されている製品のため、 ューザーサボートはござ 
いません。 ご了承ください。 

アドビ U — ダー ^ アド!^フラッシュプヤー ジャパランタイムエンパイ□メント マイク□ソフト A シルパーライト . 

Adobe 必 Reader ®、 Adobe ® Flash ® Player、Java SE RuntimeEnvironment 6 X Microsoft ® Silverlight ™ 

■ソフトウェア提供会社サボートのソフトウェア 

次のソフトウェアは、各ソフトウェア提供会社がサボートいたします。 

お問い合わせ先についてお間違えのないよう、お確かめのうえお問い合わせください。 


記 

@ nifty でブロードバンド 

ニフティ株式会社 @ nifty お申し込み受付デスク 
電話： 0120-50-2210 (フリーダイヤルゴー！ニフティ） 

受付時間： 9:00〜22:00 (毎日）※携帯電話 • PHS 着信可 

URL : http :// support . nifty . com / 

A 

ATLAS 翻訳パーソナル2008 LE 

富士通株式会社 ATLAS サボートセンター 

電話： 03-5462-1934 FAX :〇 3-5462-2344 

受付時間： 9:00〜12:00,13:00〜17:00 (土 •日.祝祭日を除く） 

URL : http :// software . fujitsu . com / jp / atlas / 

E メール: contact - atlas @ cs . jp . fujitsu.com 

C 

Corel Paint it !™ touch for 
FUJITSU 

コーレ ル株式会社 テクニカルサボートグループ 
電話： 0570-003-002 ( NTT ナビダイヤノレ） 

受付時間：10:00〜12:00、13:30〜 17:30( 土•日•祝祭日•年末年始を除く） 
URL : http :// www . corel . jp / support / 

上記ページよりメールフオームをご利用頂けます。 

E 

e 解説シリーズ 
はじめてでちわかる 

Excel + Word 2007教室 

株式会社 イー フロンティア ユーザーサボート係 
電話： 057〇-〇 28-222 携帯電話の場合： 03-3267-1 129 
受付時間：10:0◦〜12:00,13:〇◦〜17:00 
(土 •日 • 祝祭日 • 指定休業日を除く） 

URL : http :// www . e - frontier . co . jp / contact / 
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E 

イービーアイプックリーダー 

ebi . BookReader 3 J 

株式会社イーブックイニシアティブジャパン 営業部 

電話： 03-5283-1386 (有効期限：平成22年6月末日） 

受付時間：10:00〜18:00 (土 •日 • 祝祭日を除く） 

お問い合わせ、サボートサービスのご利用には「ユーザー登録情報」が必要なた 
め、下記の web サボートからお問い合わせください。 

URL : http :// www . ebookjapan . jp / bpcf / support / 

E メール： support @ ebookjapan . co.jp 

エディビューワー 

tdy Viewer 

ビットワレット株式会社 Edy 救急ダイヤル 

電話： 0570-081-999 (ナビダイヤル）携帯電話の場合： 044-520-1761 
受付時間：月〜金/ 9:30〜19:00、土 •日 • 祝祭日/1◦:◦◦〜18:00 
(年末年始 • 10月第3 土曜日を除く） 

G 

GAMEPACK 201 OF 

ダットジャパン株式会社 ユーザサボートセンター 
電話： 01 1-716-5310 FAX : 01 1-716-5350 

受付時間：10:〇〇〜12:00、13:0〇〜17:〇0(土 •日•祝祭日•年末年始を除く） 
URL : http :// wwwl . datt . co . jp /17 

E メール: support @ datt . co.jp 

1 

i - フィルター® 5.0 

デジタルアーツ株式会社 デジタルアーツ株式会社サボートセンター 
電話：月〜金/〇 3-358 〇-5678、土 •日 • 祝祭日/ 0570-00-1334 
受付時間：月〜金/10:00〜18:00、土 •日 • 祝祭日/10:〇〇〜20:00 
(年末年始 • 指定休業日を除く） 

URL : http :// www . daj . jp / faq / 

お問い合わせフォーム： http :// www . daj . jp / ask / 

90日間の試用期間中、サボートいたします。 

M 

マイクロソフト オフイス パーソナル 

Microsoft ® Office Personal 
2007 

• Microsoft ® Office Excel ® 2007 

マイクロソフト ^ オフィス アウトルック ^ 

• Microsoft ® Office Outlook ® 

2007 

マイクロソフト ^ オフイス パワーポイント ^ 

• Microsoft ® Office PowerPoint ® 
2007 

• Microsoft ® Office Word 2007 

マイク□ソフト株式会社 

電話： 012 0-09-0196 

03-5354-4500 (東京） 06-6347-4400 (大阪） 

セットアップ、インス1ルに関するお問い合わせ： 

受付時間:月〜金/9:30〜12:00、13:0◦〜19:00 土•日/1〇:〇0〜17:00 
(祝祭日 • 年末年始 • 指定休業日を除く） 

基本操作に関するお問い合わせ： 

受付時間：月〜金/ 9:30〜12:00、13:0◦〜19:00 土/ 1〇:0◦〜17:00 
(日 • 祝祭日 • 年末年始 • 指定休業日を除く） 

URL : http :// support . microsoft . com / 

• お問い合わせの際には、プ□ダクト ID が必要です。 

•基本操作に関するお問い合わせについては、4インシデント（インシデント= 
問題解決の件数）まで無料です。それ以降は有料となります。 

•セットアップ、インス!ルに関するお問い合わせについては、件数限定はあ 
りません。 

W 

フォトガジェット 

マイクロソフト株式会社 

マイク□ソフト Windows Live ホームぺージ上で情報を公開しています。 

URL : http :// go . windowslive . jp / photogadget / support / 

ウィンドウズライプ __ _ 

Windows Live ™ 

ウィンドウズライプ . コール 

• Windows Live ™ Call 

ウィンドウズライプ メッセンジャー 

• Windows Live IM Messenger 

• Windows Live ™ Writer 

• Windows Live ™ フォトギャラリー 

• Windows Live 1 M ム_ビーメーカー 

• Windows Live ™ メール 

マイクロソフト株式会社 

以下の手順でお問い合わせください。 

• サボートページにアクセスします。 

URL : https :// support . live . com / default.aspx 
• 「標準のサービス」の表内から確認する製品を選択します。 

-ヘルプの FAQ 、 目次、および語句検索から疑問点の解決方法を検索します。 
•疑問点が解決しない場合には、各解決方法ページの右下にある[解決しない場 
合]リンクからお問い合わせください。 


サボートのご案内 
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Y 

ユーカム 

YouCam 

サイバーリンク株式会社サイバーリンク • カスタマーサボート 

電話： 0570-080-1 10 (PHS、 一部の IP 電話の場合： 03-5977-7530) 

受付時間：10:00〜1 3:00. 14:00〜17:0〇 
(土 •日 • 祝祭日 • 指定休業日を除く） 

URL : http://jp.cyberlink.com/support/ 

あ 

行 

ウイルスパスター TM 2010 

トレンドマイクロ株式会社ウイルスバスターサービスセンター 
電話： 0570-01-9610 

• 「0570」から始まる電話番号はナビダイヤルと呼ばれる、 NTT コミュニケー 
シヨンズ（株）のサービス名称です。 

• 上記ナビダイヤルは東京、大阪、九州に着信し、通話料はお客様のご負担とな 
ります。 

• PHS、 海外からはご利用いただけません。 

受付時間： 9:30 〜 17:30 (年中無休） 

URL : http://www.trendmicro.co.jp/support/ 
http://tmqa.jp (パソコン、携帯共通） 

か 

行 

柿木将棋 - Lig ィ ht 

株式会社エンタープレインエンターブレインユーザーサボート窓口 
電話： 03-3265-7575 

受付時間：12:00 〜 17:00 (土 •日 • 祝祭日を除く） 

URL : http://www.enterbrain.co.jp/game_site/kakinoki/support.html 

かざしてナビ for FUJITSU 

• かんたん登録2 for FUJITSU 

• シンプルログオン for FUJITSU 

• FeliCa Secure Client 

• FeliCa ブラウザエクステンション 

• FeliCa ポート自己診断 

エヌエフアールエムピーシービューワー 

• NFRM PC Viewer 

エスエフカードビューワー 

• SFCard Viewer 

株式会社ジャストシステムジャストシステムサボートセンター 
電話： 03-5412-3980 (東京） 06-6886-7160 (大阪） 

受付時間：月〜金/1◦:〇0〜19:00、土 •日 • 祝祭日/1〇:00〜17:00 
(指定休業日を除く） 

URL : http://support.justsystems.com/ 

学研新世紀ビジュアル百科辞典 
学研ニューワイド学習百科事典 
学研パーソナル統合辞典 

• 学研パーソナル英和辞典 
• 学研パーソナル現代国語辞典 
• 学研パーソナル版漢字辞典 
• 学研パーソナル和英辞典 

ことば選び辞典 
新冠婚葬祭事典 
ビッグアップル英和辞典 
文書 • 文例辞典 

株式会社学習研究社デジタルコンテンツ事業部 

電話： 03-3493-3286 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：10:0◦〜12:00,13:〇〇〜17:00 (土 •日 • 祝祭日を除く） 

辞書のひき方や、「電子辞書」の使い方については 「Azby テクニカルセンター」 
(- P.113) へお問い合わせください。 

家庭医学館 

株式会社小学館出版局生活編集部 

電話： 03-3230-5128 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：13:0 ◦〜 17:00 (土 •日 • 祝祭日 • 年末年始を除く） 

辞書のひき方や、「電子辞書」の使い方については 「Azby テクニカルセンター」 
(― P.113) へお問い合わせください。 

現代用語の基礎知識2009年版 

株式会社自由国民社辞典編集部 

電話： 03-6233-0788 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間： 9:30〜12:00、13:3◦〜17:30 (土 •日 • 祝祭日を除く） 

辞書のひき方や、「電子辞書」の使い方については 「Azby テクニカルセンター」 
(― P.113) へお問い合わせください。 


110 


サボートのご案内 




か 

広辞苑第六版 

株式会社岩波書店電子出版編集部 

行 


電話： 03-5210-4082 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：13:00〜17:00 (土 •日 • 祝祭日を除く） 

辞書のひき方や、「電子辞書」の使い方については 「Azby テクニカルセンター」 
OP.113) へお問い合わせください。 

さ 

ジーニアス英和辞典 MX 

株式会社大修館書店電子出版開発室 

行 

ジーニアス和英辞典 MX 

電話：〇 3-3294-2352 (辞書データについてのお問い合わせ先） 


新漢語林 MX 

受付時間：10:〇〇〜12:00、13:0〇〜 16:00( 土 •日•祝祭日•年末年始を除く） 


明鏡国語辞典 MX 

辞書のひき方や、「電子辞書」の使い方については 「Azby テクニカルセンター」 
OP.113) へお問い合わせください。 


新和英中辞典第5版 

株式会社研究社電子出版室 


リーダーズ英和辞典第2版 

電話： 03-3288-7711 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：10:◦◦〜12:00、13:00〜17:00 (土 •日 • 祝祭日を除く） 

辞書のひき方や、「電子辞書」の使い方については 「Azby テクニカルセンター」 
OP.113) へお問い合わせください。 

た 

てきばき家計薄マム6 

テクニカルソフト株式会社サボートセンター 

行 


URL : http://www.softnet.co.jp/support/ 

お問い合わせフオ ーム： https://www.softnet.co.jp/support/ 
support_box.asp 


デイリー日伊英•伊日英辞典 

株式会社三省堂 CD-ROM 製品ユーザーサボート係 


デイ U —日韓英•韓日英辞典 

電話： 03-3230-9416 (辞書データについてのお問い合わせ先） 


デイ U —日西英•西日英辞典 

FAX : 03-323 〇 -958 〇 


デイ U —日中英•中日英辞典 

受付時間：10:〇〇〜12:0〇、13:0〇〜17:〇0(土 •日•祝祭日•年末年始を除く） 


デイリー日独英•独日英辞典 

辞書のひき方や、「電子辞書」の使い方については 「Azby テクニカルセンター」 


デイリー日独英3か国語会話辞典 
デイリー日仏英•仏日英辞典 
デイリー日仏英3か国語会話辞典 

OP.113) へお問い合わせください。 


デジタル全国地図いつも NAVI 

株式会社ゼンリンデータコムお客様相談室 

電話： 0120 -210-61 6 

受付時間：10:00〜17:00 (土 •日 • 祝祭日 • 指定休日を除く） 

URL : http://www.zmap.net/contactus/index.html 



E メー ル： itsmo_navj@zenrin-datacom_net 

な 

BB 力トレーナー脳年齢脳ストレス計 

株式会社インターチャネルインターチャネルお客様サボート窓口 

行 

アタマスキャン for 富士通 

電話： 0570 -07 〇-〇30 

受付時間：12:00〜17:00 (土 •日 • 祝祭日 • サボートセンター休業日を除く） 
URL : http://www.interchannel.co.jp/support/index.html 

E メー ル： u-support@interchannel.co.jp 


乗換案内 VER .5 

ジョルダン株式会社業務部 

電話： 03-5369-4055 FAX : 03-5369-4064 

受付時間：10:00〜12:00,13:00〜17:00 (土 •日 • 祝祭日を除く） 

URL : http://norikae.jorudan.co.jp/ 

E メー ル： norikae@jorudan.co.jp 


サボートのご案内 
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な 

行 

ノー トン TM インター ネツト 
セキユリテイ2010 
(Norton Internet Security ) 

株式会社シマンテックシマンテック • テクニカル • サボートセンター 
• 本センターは技術的なお問い合わせ用の窓口です。 

•ご利用期間は更新期間 （90 日間）となります。（更新サービス延長を申込みい 
ただくと、引き続き本サボートをご利用いただけます。） 

製品別サボートぺージ URL : http://www.symss.jp 

• バンドル版を使用のお客様から寄せられるよくある問い合わせに対する解決策 
を下記のページにて確認することができます。 

•また、解決策が見つからない場合、バンドル版の問い合わせ窓口へお問い合わ 
せいただくことも可能です。 

URL : http://www.symss.jp/jpo-fujitsu-reg/ 

電話： 03-5642-2686 

受付時間：月〜金/10:00〜19:00, 土 •日 • 祝祭日/10:00〜16:00 
• 更新サービス延長のお申し込みは、サボートセンターとは異なるお問い合わせ 
先になります。 

シマンテック•ストア URL : http://www.symantecstore.jp/users.asp 

は 

行 

筆ぐるめ Ver . 17 

富士ソフト株式会社インフォメーションセンター 
電話： 03-56 ◦〇 -255 1 FAX : 03-3634-1 322 
受付時間： 9:30〜12:00、13:00〜17:00 

(土•日•祝祭日および指定休業日を除く/11月1日から12月3◦日までは無休） 
URL : http://info.fsi.co.jp/fgw/ E メール： users@fsi.co.jp 

ま 

行 

マイプログライト 

日本インテリジェンス株式会社カスタマーサボート 

電話： 03-549 1 -5066 

受付時間：10:0◦〜13:00,14:00〜17:00 (土 •日 • 祝祭日を除く） 

URL : http://optmarket.jp/product/OEM/myblog/ 

マカフイー®サイトアドバイザプラス 
30日期間限定版 

マカフ ィー 株式会社①マカフィー • テクニカルサボートセンター 
②カスタマーオペレーションセンター 
電話：①0570 -060-033 携帯電話の場合： 03-5428-2279 
②0570 -030-088 携帯電話の場合： 03-5428-1 792 
受付時間： ® 9:00 -21:00 (年中無休） 

②月〜金/9:00〜17:◦〇 

URL : http://www.mcafee.com/japan/mcafee/support/ 

お問し、合わせ窓口： http://www.mcafee.com/japan/mcafee/support/ 
supportcenter.asp 


•有料のサボートについて 

ソフトウェアのお問い合わせ先の中には、サボートを有料としている場合がありますので、ご了承ください。 

* ご使用にあたって 

本ソフトウェア製品の中には第三者のソフトウェア製品が含まれています。お客様の本ソフトウェア製品の使用 
開始については、お客様が弊社の「ご使用条件」に同意された時点とし、第三者のソフトウェア製品についても 
同時に使用開始とさせていただきます。 

なお、第三者のソフトウェアについては、製品の中に特に記載された契約条件がある場合には、その契約条件に 
従い、取り扱われるものとします。 
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富士通パーソナル製品に関するお問い合わせ 
窓口 

Azby テクニカルセンターは、 AzbyClub 会員専用の 
技術相談窓口です。音声ガイダンスをご確認の上、窓 
口番号を選択してください 



※電話番号はお間違えのないように、十分ご確認のうえおか 
け < ださい。 

※システムメンテナンスのため、サポートを休止させていた 
だく場合があります。 

※サボート内容は予告なく変更する場合があります。 

最新情報はサボートページにてご確認ください。 
http :// azby . fmworld . net / support / 

Azby テクニカルセンターについては、ホームページ 
でもご確認いただけます。 
http :// azby . fmworld . net / azbytech / 

■お問い合わせ前に確認してください 

»インターネットの 「 Q&A navi 」 で解決方法を確認 
されましたか？ 

知りたい情報やトラブル解決方法をお調べいただ 
けます。詳しくは（― P .90) をご覧ください。 

春ユーザー登録はお済みですか？ 

ユーザー登録いただくことで、電話相談サボートを 
ご利用いただけます。まずは「ユーザー登録のご案 
内」（― P .104) をご確認ください。 

春データのバックアップはお済みですか？ 

大切なデータの予備を保存しておくと、安心です。 
バックアップ方法については、（― P .69) をご覧く 
ださい。 


»ソフトウェアのお問い合わせ先を確認されました 
か？ 

ソフトウェアのお問い合わせは、各ソフトウェア提 
供会社がサボートいたします。お問い合わせ先は 
(― P .108) をご覧ください。 

* お使いのパソコンをお手元にご用意いただいてい 
ますか？ 

お電話中に操作を行っていただく場合がございま 
すので、お手元にご用意ください。 

■ご利用料金とお支払いについて 

春ご利用料金 

-パソコン本体に初めて電源を入れた日（保証開始 
日）から、1 年間 無料で ご利用いただけます。[注] 
注 ： Refreshed PC に関する電話による技術 サボート 
に関しては、1年目もお問い合わせ1件あたり 
2,000円（税込）となります。 

また、受付時間は月〜金曜日（祝日を除く）9時 
—17 時となります。 

• 2年目以降 

お問い合わせ1件あたり2,000円（税込） 

※ AzbyClub 力ードでお支払いの場合は、1,500円/ 
件（税込）でご利用いただけます。 

^^oint 

► お問い合わせ1件は、お電話の回数ではなく、技 
術相談1項目ごとに1件と扱います。同じご相 
談内容であれば次回お問い合わせいただく際、 
料金は加算いたしません。（ただし14日以内に 
限ります） 

► AzbyClub 力ードについて詳しくは、 ( http :// 
azby . fmworld . net / azbycard /) をご覧くださ 
い。 

離お支払い方法 

お支払い方法は、音声ガイダンスに従って、次のい 
ずれかを選択してください。 


クレジットカード 
支払い 

音声ガイダンスで、クレジット 
カード番号、有効期限の入力をお 

願いします。 

コンビニ振込 

コンビニ振込をご利用の場合は、 
手数料が別途200円かかりま 

す。 


サボートのご案内 
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■電話相談サボートの活用方法について 

翁サ ポートコール 予約 

ホームページからご希望の時間帯を予約いただけ 
れば、 Azby テクニカルセンターからご予約の時間 
帯にお電話を差し上げます。 （24 時間受付） 
http :// azby . fmworld . net / callback / 

春電話窓口の混雑状況 

つながりやすさの状況をホームページで公開して 
います。「比較的つながりやすい時間帯」をご参考 
におかけください。 

http :// azby . fmworld . net / konzatsu / 

籲 FAX 情報サービス 

お手持ちの FAX で、「パソコンが起動しない場合」 
「画面がおかしい場合」などのトラブルの内容に応 
じた解決方法が取り出せます。 



※初めてご利用いただく際は、「0001 ( FAX 資料番号一 
覧)」をお取り出しいただき、ご希望の資料番号をご確認 
ください。 

※システムメンテナンスのため、サボートを休止させていた 
だく場合があります。 


イ套理 サービスを 利用する 

富士通は充実した修理サービスを提供しております。 
万一、「故障かな？」というトラブルが発生しても、電 
話やインターネットで、故障の診断やトラブルの相 
談、修理のお申し込みなど、手厚くサボートいたしま 
す。 

修理を申し込む前の準備 

嫌故障かどうかをもう一度ご確認ください 
パソコンのトラブルは、設定の誤りなど、故障以外 
が原因のこともあります。実際に「故障や修理に関 
する受付窓口」へのお電話の半数以上は、パソコン 
の故障ではなく、設定を変更することで問題が解決 
しています。 

ホームページが見られる場合には、「ネットで故障 
診断」で、本当にパソコンが故障しているか、修理 
を申し込む前の最後の確認をしてください。 

故障と診断された場合には、画面から引き取り修理 
をお申し込みいただけます。 
http :// azby . fmworld . net / webpcrepair / 

像保証書をお手元にご用意ください 
保証期間内は無料で修理させていただきます。 

※保証期間は、初めてパソコン本体の電源を入れた日（保 
証開始日）から1年間となります。 



► 保証期間内でも有料となる場合があります。詳 
しくは保証書裏面「無料修理規定」をご確認く 
ださい。 

嫌故障品をお手元にご用意ください 
お申し込み時に操作を行っていただく場合があり 
ますので、お手元に故障品をご用意ください。 

籲修理規定をご確認ください 


お申し込み前に必ず「富士通パーソナルコンピュー 
夕修理規定」 （— P .143) を確認いただきご同意く 
ださい。 
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参データのバックアップをお取りください 
修理前の診断作業及び修理の結果、記憶装置（八一 
ドディスク等）内に記録されたお客様データが消失 
する場合があります。大切なデータは必ずお客様自 
身で CD / DVD などの媒体にバックアップをお取 
りください。 

バックアップの方法については、（― P .69) をご覧 
ください。 



► 弊社ではいかなる作業においても、お客様デー 
夕の保証は致しかねます。バックアップサービ 
スは、別途有償にて行っております。 


PC データ復旧サービス （有料） 

起動しなくなったノてソコンから大切なデータを 
救出するサービスです。お申し込みは「富士通 
パーソナル エコー センター」で承ります。 

-ご自分で HDD を取り出す必要はありません 
• ご自宅までパソコンを取りに伺います 
-復旧したデータは USB 八ードデイスク • 
DVD - R へコピーしてお届けします(媒体料込) 
詳しくはホームページ 

( http :// azby . fmworld . net / datarescue /) 
をご覧ください。 



► 修理のために交換した故障部品の返却は行って 
おりません。予めご了承ください。 


► 修理のお申し込みの際は、お客様のお名前やお 
電話番号をお伺いいたします。お客様の個人情 
報の取り扱いについては「富士通パーソナルコ 
ンピュータ修理規定第13条（個人情報の取 
り扱い)」(- P .143) をご覧ください。 

修理の申し込み 

パソコンの修理は、ホームページまたはお電話にてお 
申し込みいただけます。 

■ホームページから申し込む（「ネットで故障診 
断」） 

「ネットで故障診断」では、パソコンが故障している 
かどうかを無料で調べることができます。 

故障と診断された場合には、「パソコン修理便」によ 
る引き取り修理をホームページ上からお申込みいた 
だけます。 


ネットで故障診断 


http :// azby . fmworld . net / webpcrepair / 


■電話で申し込む（「故障や修理に関する受付窓 
口 （富士通 パーソナルエコーセンター) 」） 

音声ガイダンスをご確認の上、窓口番号を選択して 
ください。担当者がトラブル内容を確認し、故障で 
あれば修理のお申し込みを承ります。 


富士通パーソナル エコー センター 


0120 - 926-220 

►►ダイヤル 2 丨 >► 2 j をプッシュ 

^ 通話料無料/受付時間： 24時間365日 


携帯電話， PHS , 海外からはこちら 

045 - 514-2260 

(通話料金お客様負担） 

受付時間： 9 : 00〜17 : 00 


※電話番号はお間違えのないように、十分ご確認のうえおか 
けください。 

※システムメンテナンスのため、サボートを休止させていた 
だく場合があります。 

※ご 購入後1ヶ月以内の パソコンは、 0 >>(2 「富士通パ 
ソコン診断センター」にご相談ください。 



► 2010年3月1日より、「故障や修理に関する受 
付窓口」（富士通パーソナル エコー センター、富 
士通パソコン診断センター）の営業時間が変更 
になります。 

詳しくはホームページをご覧ください。 
http :// azby . fmworld . net / support / repair / 


サボー トのご案内 


115 

















パソコン修理便 

パソコン修理便は、パソコンの修理が必要な場合、弊 
社指定の宅配業者がご自宅へパソコンを引き取りに 
お伺いする引取修理サービスです。 

引き取りから修理 • お届けまで約7日間です（土- 
日 • 祝日を含みます)。[注] 

注：修理の内容によっては、日数を要する場合があります。 
また、離島の場合は船便のための日数がかかります。 

■お引き取り可能な日程 • 時間帯について 

お引き取りは、修理受付の翌日以降でご指定くださ 
い。 

土曜•日曜 • 祝日を含む、365日いつでもご指定い 
ただけます。 

お引き取りの時間帯は、弊社設定の9 : 00〜21: 
00の時間帯からお選びください。[注] 

注：地域により異なります。お申し込み時にご確認くださ 
し'!。また、交通事情等によりご指定日時にお伺いできな 
い場合があります。 

■お引き取りについて 

故障品を引き取るため、宅配業者が指定日時にご自宅 
へお伺いします。 

捆包は宅配業者がその場でおこないますので、故障品 
を梱包せずに玄関先までご準備ください。 



► 次の各種パスワードは事前に解除してくださ 
し、。確認のために修理作業が中断し、修理に時 
間がかかる場合があります。 

- Windows 起動時のユーザー名とパスワード 
- BIOS パスワード 
-八ードデイスクパスワード 

»保証書を事前にご用意ください（保証期間中の場 
合)。宅配業者が故障品と一緒に梱包いたします。 

•宅配業者がお渡しする「お預かり伝票」を大切に保 
管してください。 

^^oint 

► 「お預かり伝票」には、修理状況を確認できる 
「修理状況確認サービス」（― P .1 1 6) のホーム 
ぺ_ジアドレスが記載されています。 

•引き取り後の修理キャンセルにつきましては、キャ 
ンセル料を申し受けいたします。あらかじめご了承 
ください。 


■お届けとお支払いについて 

修理完了品を玄関先までお届けします。有料の場合は 
代金引換払いとなりますので、宅配業者に現金でお支 
払いください。 

攀修理料金について 

•保証期間内（保証開始日より1年間）：無料（保 
証書記載の「無料修理規定」による） 

-保証期間外:有料(修理にかかる部品代、技術料等) 
籲修理料金の目安について 
ホームページで概算修理料金をご覧いただけます。 
http :// azby . fmworld . net / support / repair / 
syuribin / charge.html 

また、 FAX 情報サービス （— P . 11 4) でも概算修理 
料金表をお取り出しいただけます。 

(資料番号： 6121) 

※交通事情などにより、ご指定の日時にお伺いできない場合 
があ D ます。 

修理状況確認サービス 

ホームページや電話から、修理状況を確認いただける 
サービスです。 

■ホームページで確認する（「修理状況確認サー 
ビス」） 

パソコンや携帯電話 （ i モード、 Ezweb 、 Yahoo ! ケー 
タイ） で修理状況を確認できます。 

AzbyClub の会員登録をされていなくても、「お預か 
り伝票」の「修理お問合せ伝票番号」 （8 桁の番号）を 
入力して確認いただけます。 


修理状況確認サービス 


http :// azby . fmworld . net / support / pcrepair / 
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■電話で確認する 

音声ガイダンスに従ってダイヤルを押してください。 
「お預かり伝票」の「修理お問合せ伝票番号」 （8 桁の 
番号）と、修理お申し込み時にご登録されたお電話番 
号を入力してください。 


富士通修理お問い合わせダイヤル 


0120 - 926-220 

t •►►ダイヤル3をプッシュ 
< 通話料無料/受付時間： 24時間365日 


携帯電話, PHS , 海外からはこちら 

045 - 514-2260 

(通話料金お客様負担） 

受付時間： 9 : 00〜17 : 00 


※システムメンテナンスのため、サボートを休止させていた 
だく場合があります。 

訪問修理サービス（有料） 

弊社指定の修理サービス会社がお客様のご自宅に伺 
い、修理作業を行う有料サービスです。 

籲訪問修理の流れ 

1. 訪問修理の手配 

弊社指定の最寄の修理サービス会社に訪問修理 
を手配いたします。 

なお、サービスの対象外となる機種もあります 
ので、サボート窓口にてご確認ください。 

2. 訪問日時の調整 

修理サービス会社よりお電話を差し上げ、訪問 
日時を調整いたします。 

3. 修理の実施 

修理サービス会社の修理担当者が、修理に伺い 
ます。ご利用料金は、修理作業完了後に、修理 
担当者に現金でお支払いください。 


※離島の場合は、訪問料金とは別に、訪問に要する実費(フエ 
リー代、宿泊代等）をお客様にご負担いただく場合があり 
ます。 

訪問修理サービスの詳細は、「電話お問い合わせ窓口」 （- 
P.141) の「故障や修理に関する受付窓口」にお問い合 
わせ < ださい。 


春訪問修理の料金体系 



訪問料金 

修理料金 

保証期間内 
(保証開始日より 

1年間） 

有料 

無料 

(保証書記載の「無料修理 
規定」による） 

保証期間外 

有料 

有料 


サボー トの ご 案内 
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富士通パソコンの廃棄 
に関するご案内 


リサイクル 


個人でご購入のお客様が本製品を廃棄する場合は、次 
のお申し込みホームページよりお申し込みください。 

リサイクルの流れや注意事項などの最新の情報は、お 
申し込みホー厶ページでご確認ください。 

この情報は2009年11月現在のものです。 


お申し込み 
ホームぺージ 

http://azby.fmworld.net/ 

recycle/ 

お問い合わせ 

電話番号 

03-5715-3140 

[受付時間9:00〜17:00 

(土 •日 • 祝日および弊社指定休日 
を除く)] 


注引越しなどでパソコンのリサイクルをお急ぎの場合は、 
お手続きの早いクレジットカードでのお支払いでお申し 
込みいただくことをお勧めします。 

詳しくは、上記ホームページより「引越し等でパソコンリサイク 
ルをお急ぎのお客様へ」をクリックしてください。 


法人、企業のお客様へ 

お申し込みホームページは、個人のお客様専用 
のため、法人、企業のお客様はご利用いただけ 
ません。 

法人、企業のお客様向けノ 0ノコンリサイクルにつ 
いては、弊社ホームページ 「 it 製品の処分•リ 
サイクル」 ( http :// jp . fujitsu . com / about / csr / 
eco / products / recycle / recycleindex . html ) 
をご覧ください。 


PC リサイクル マークに ついて 

PC リサイクルマークは、メーカーとユーザーのみな 
さまが協力し合って、ご使用済み家庭用パソコンを資 
源に変えるためのマークです。 PC リサイクルマーク 
が付いた使用済み当社製ノ（ソコンは、新たな料金負担 
なく回収_再資源化いたします。ご使用済み家庭用パ 
ソコンのリサイクル活動に、ぜひご協力をお願いいた 
します。 

PC リサイクルマークの付いていない当社製ノ':ソコン 
については、有償で回収_再資源化をうけたまわりま 
す。料金など詳しくは、ホームページをご確認くださ 
い。 

pc リサイクルマーク 


品名 FMV-XXXXX XXXXXXX 

型名 FMVXXXXXXX 

P/N CPXXXXXX 

Reg No：CXXXX 

MADE IN JAPAN 

AC アダプタ： FMV-ACXXX 

DCXXVttt XXXAXXW 


W\ 

\ サイクル v 


富士通株式会社 


(装置銘板は機種により異なります） 


ご利用の流れ 


2009年11月現在は次のようになっています。最新 
の情報はお申し込みホームページでご確認ください。 




料金のお支払い a 
- 3.エコゆうパック伝票送付 


5.お持ち込み•戸口集荷 • 




:クレジットカード決済、または pc リサイクルマーク付きの場合は不要 


1 ホームページからお申し込みください。 

付属ディスプレイのある DESKP 0 WER の場合、 
パソコン本体と付属ディスプレイそれぞれの申し 
込み手続きと梱包が必要です。 

2 PC リサイクルマークの付いていないパソコンは、 
事前に料金をお支払いいただきます。 

3 パソコンに貼るエコゆうパック伝票をお届けしま 
す。 

(伝票には有効期限がありますのでご注意くださ 
い。） 

パソコンをお客様自身で梱包していただきます。 


日本郵政 


富士通パソコン 
リサイクル 


9. 廃棄 • リサイクル 


再資源化施設 
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5 梱包したノ':ソコンにエコゆうパック伝票を貼り、 
郵便局（簡易郵便局を除く）にお持ち込みいただ 
くか、エコゆうパック伝票に記載されている電話 
番号にご連絡いただきご自宅での引き取りを行い 
ます。 

6 お引き渡しいただいたパソコンは、当社指定の配送 
業者が当社指定の再資源化処理業者まで配送し、再 
資源化処理業者にて、法律に沿った適正な再資源化 
処理を行います。 


サービスをご利用になるうえで 


参他社製パソコンは弊社では回収 • 再資源化できませ 
ん。 各製造メーカ- にお申し込みください。 

籲ガラス面が破損した CRT ディスプレイなど、運送 
上危険なものは回収できません。 

参ご購入時の標準添付品のうち、マウス、キーボード、 
ケーブル類、スピーカーなどは本体といっしょに梱 
包していただければ同時に回収いたします（マニュ 
アル、 CD-ROM 媒体などは回収できません)。 

籲エコゆうパック伝票に同封されている「使用済家庭 
用ノ V °_ ソナルコンピュータ回収委託規約」を必ずお 
読みいただき、 同意したう えで お引き渡しくださ 
い。 

籲エコゆうパックは、コンビニエンスストアではお取 
り扱いできません。 

»エコゆうパック伝票には 『効期限があります ので、 
速やかにお引き渡しいただきますようお願いいた 
します。 

籲お引き渡しされた後は、再資源化のキャンセル/パ 
ソコンの 返却はできません。 

参お引き渡しになるときには、パソコン内のデータは 
お客様ご自身の 責任で 消去してください。データの 
消去については、「パソコンの廃棄 • 譲渡時の八一 
ドディスク上のデータ消去に関するご注意」（— 
P .120) をご覧ください。 

参廃棄前に、メモリーカードや CD/DVD などのディ 
スクがパソコン本体にセットされたままになって 
いないか確認してください。 


梱包するときに 


»梱包の条件は次のとおりです。 



-厚手のポリ袋（薄手のポリ袋は2枚重ね）やビ 
ニール袋などの破れにくい袋、もしくは段ボール 
箱 

•使用済みパソコンは、重さ 30 kg まで 
• A + B + C の長さ=1 ,7 m 以内 
※ 1.7 m 以内になるように梱包願います。 

• 同梱できるもの 


〇 キ_ボ_ド、 プリンタ—などの 

マウス、 周辺機器、取扱説 

電源ケーブル 明書、マニュアル、 

などの標準添付品 CD / DVD など 


離エコゆうパック伝票はビニールケースに入れたま 
ま、裏面をはがし、梱包箱（もしくは袋）の上面や 
側面の目立つ場所に貼り付けてください。 

鲁梱包した使用済みパソコンが 30 kg を超える、梱包 
の縦、横、高さの合計が1 .7 m を超えるなどの理由 
により、郵便局で引き取りができない場合がありま 
す。そのときは、富士通パソコンリサイクルのお問 
い合わせ電話番号にご連絡ください。 


廃棄 • リサイクル 
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廃棄に P するご注意 

ここでは、本製品（付属品を含む）を廃棄する場合に 
知っておいていただきたいことについて説明します。 

パソコンの廃棄 • 譲渡時の八ードディスク 
上のデータ消去に関するご注意 

最近、パソコンは、オフィスや家庭などで、いろいろ 
な用途に使われるようになってきています。これらの 
パソコンに入っている八ードディスクという記憶装 
置には、お客様の重要なデータが記録されています。 
したがって、パソコンを譲渡あるいは廃棄するときに 
は、これらの重要なデータ内容を消去するということ 
が必要となります。 

ところが、この八ードディスク内に書き込まれたデー 
夕を消去するというのは、それほど簡単ではありませ 
ん。「デ _ 夕を消去する」という場合、一般に 
-データを「ごみ箱」に捨てる 
-「削除」操作を行う 
• 「ごみ箱を空にする」を使って消す 
-ソフトウェアで初期化（フォーマツト）する 
• リカバリを実行して、ご購入時の状態に戻す 
などの作業をすると思いますが、これらのことをして 
も、八ードディスク内に記録されたデータのファイル 
管理情報が変更されるだけで、実際にはデータが見え 
なくなっているだけという状態です。 

つまり、一見消去されたように見えますが 、 Windows 
などの OS からデータを呼び出す処理ができなくなっ 
ただけで、本来のデータは残っているのです。した 
がって、データ回復のための特殊なソフトウェアを利 
用すれば、これらのデータを読み取ることが可能な場 
合があります。このため、悪意のある人により、八一 
ドディスク内の重要なデータが読み取られ、予期しな 
い用途に利用されるおそれがあります。 

パソコンの廃棄 • 譲渡などを行うときに、八ードディ 
スク上の重要なデータが流出するというトラブルを 
回避するためには、八ードディスクに記録された全 
データを、お客様の責任において消去することが非常 
に重要となります。消去するためには、専用ソフト 
ウェアやサービス（有料）を利用することをお勧めし 
ます。また、廃棄する場合は、八ードディスク上の 
データを金槌や強磁気により物理的 • 磁気的に破壊す 
ることをお勧めします。 


なお、八ードディスク上のソフトウェア （0 S 、 ソフ 
トウェアなど）を削除することなくバソコンを譲渡す 
ると、ソフトウェアライセンス使用許諾契約に抵触す 
る場合があるため、充分な確認を行う必要がありま 
す。 

■ハードディスクデータ消去 

パソコンの廃棄 • 譲渡時のデータ流出というトラブル 
を回避する安全策の1つとして、専用ソフトウェア 
「八ードディスクデータ消去」が添付されています。 
「八ードディスクデータ消去」は、 Windows などの 
0 S によるファイル削除やフォーマットと違い、八一 
ドディスクの全領域について、元あったデータに固定 
パターンを上書きするため、データが復元されにくく 
なります。 

ただし、「八ードディスクデータ消去」で消去した場 
合でも、特殊な設備や特殊なソフトウェアの使用によ 
りデータを復元される可能性はゼ□ではありません 
ので、あらかじめご了承ください。 

□お使いになる5えでのご注意 
修必要なデータはノ（ックアップしてください 
攀「八ードディスクデータ消去」を実行すると、リカ 
パリ領域も消えてしまいます 
必要があれば「八ードディスクデータ消去」を実行 
する前に、リカパリディスクセットを作成してくだ 
さい (BIBLO LOOX を除く）。 

攀©「トラブル解決ナビ&ソフトウェアディスク」が 
必要です 

紛失 • 破損された場合や、 B 旧 LO LOOX M シリー 
ズの場合は購入してください。詳しくは、「ディス 
クが必要な場合」（― P .85) をご覧ください。 

攀「八ードディスクデータ消去」実行後にご購入時の 
状態に戻す場合 

©「トラブル解決ナビ&ソフトウェアディスク」を 
使って起動してください。「トラブル解決ナビ」が 
表示されたら、「リカバリ」タブで「全ドライブを 
ご購入時の状態に戻す」を選択します。リカバリ 
ディスクセットを使い、画面の指示に従って操作し 
てください。 

修データ消去終了まで、数時間かかります 
途中で電源を切らないでください。 A - ドディスク 
が壊れる可能性があります。 

籲ご購入時に取り付けられている内蔵八ードデイス 
クのみ消去できます。 
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□準備 

• BIBLO/BIBLO LOOX の場合、必ず AC アダプタを 
使用してください。 

籲外付け八ードディスクなどの外部記憶装置は必ず 
取り外してください。 

»周辺機器は取り外してください。 

□八ードディスクデータ消去手順 
1 ノ（ソコンの電源が入っていたら、電源を切ります。 
2 サポート ( Support ) ポタンを押します。 

(^oint 

► サボート ( Support ) ボタン非搭載機種をお使 
いの場合は次の手順で操作してください。 

1. キー•ボードの圓（巳旧 LOLOOXU シリー 
ズでは@ + @))の位置を確認し、押せ 
るように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FUJITSU の□ゴ画 
面が表示されたら、すぐに@)(巳旧 L 0 
loox u シリーズでは @ + g ) を押し 
ます。 

軽く押しただけでは認識されない場合があ 
ります。起動メニューが表示されるまで何 
度も押してください。 

► Windows が起動してしまった場合は、パソコン 
を再起動して、操作をやり直してください。 

3 @「トラブル解決ナビ&ソフトウェアディスク」 
をセットします。 

認識されるまで10秒ほど待ってから、次の手順 
に進んでください。 

4 fTTll を押して 「 CD / DVD 」 ゃ rCD/DVD Drive 」 
などを選択し、 _ r 11 を押します。 

5 そのまましばらくお待ちください。 

この間、画面が真っ暗になったり、画面に変化が 
なかったりすることがありますが、故障ではあり 
ません。電源を切らずに、そのままお待ちくださ 
い。 

6 「ユーティリティ」タブをクリックして「ハード 
ディスクデータ消去」をクリックし、「実行」をク 
リックします。 

「八ードディスクデータ消去」の画面が表示されま 
す。 


7 内容をよくお読みになり、同意していただいた場 
合は、「同意します」をクリックして (5 •にし、「次 
へ」をクリックします。 

消去する八ードディスクを選択する画面が表示さ 
れます。 

8 データを消去したい八ードディスクが選択されて 
いることを確認し、「次へ」をクリックします。 

データを消去する方式を選ぶ画面が表示されま 
す。 

9 通常は「固定データ書き込み」または 「 DoD 標 
準（米国国防総省規格)」のどちらかを選んでに 
し、「次へ」をクリックします。 

ハード ディスクが SSD (フラッシュ メモ U ディ 
スタ） のモデルの 場合は、 「 SSD 対応 （フラッ 
シュ メモリ ディスク 用)」 を選んでください。 
エラーが発生したときの処理を選ぶ画面が表示さ 
れます。 

10 内容をよくお読みになり、「ハードディスクのエ 
ラーを検出した時点で処理を中断します【推奨】」 
または「エラーを検出した際、その部分をスキッ 
プして処理を継続します」のどちらかをクリック 
して (5 ■にし、「次へ」をクリックします。 

八ードディスクの情報と、データ消去中の注意事 
項が表示されます。 

11 内容をよくお読みになり、データの消去を実行し 
ても良い場合は、「開始」をクリックします。 

確認のウィンドウが表示されます。 

12 「0 K 」 をクリックします。 

データ消去が始まります。消去には、数時間かか 
ります。 

13 「電源ボタンを4秒以上押し続けて電源を切って 
ください。」と表示されたら、電源ボタンを4秒 
以上押し続けて （DESKPOWER F シリーズの場 
合は （!） に4秒以上触れて）、ノ':ソコンの電源を切 
ります。 
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■法人 • 企業のお客様へ 

弊社では、法人•企業のお客様向けに、専門スタッフ 
がお客様のもとへお伺いし、短時間でデータを消去す 
る、「データ消去サービス」をご用意しております。 
消去方法は、専用ソフトウェアによる「ソフト消去」 
と、消磁装置による「八ード消去」があります。 


ソフト 

消去 

専用ソフトウェアを使って、八ードディ 
スクに対して2回上書き（ランダムデー 
夕+0データ）することにより残存する 
データを完全に消去します。 DoD や NSA 

[エヌエスエー]など海外の各種消去規格 
にも対応可能です。 

八ード 

消去 

消磁装置を使用して八ードディスクを磁 
気的に破壊します（最大磁力： 1.3 テス 
ラ)。 


消去作業完了報告書として、作業実施日、消去済み機 
器一覧、ならびに消去方法を記載した物を納品物とし 
て提供します。 

詳しくは、「データ消去サービス」 
( http :// fenics . fujitsu . com / outsourcingservice / 
lcm / h _ elimination /) をご覧ください。 
お問い合わせ/お申し込みは、上記ページのフォーム 
でお受けしています。 

使用済み乾電池の廃棄について 

ワイヤレスキーボード、ワイヤレスマウス、リモコン 
などには乾電池を使用しており、火中に投じると破裂 
のおそれがあります。使用済み乾電池を廃棄する場合 
は、「廃棄物の処理及び清掃に関する法律」の規制を 
受けます。 

■個人のお客様へ 

使用済み乾電池を廃棄する場合は、一般廃棄物の扱い 
となりますので、地方自治体の廃棄処理に関連する条 
例または規則に従ってください。 


液晶ディスプレイが添付または内蔵されて 
いる機種をお使いのお客様へ 

次の場合を除き、本製品の液晶ディスプレイ内の蛍光 
管には水銀が含まれております。 

攀 LED バックライト搭載の機種 ( BIBL 0) 

液晶ディスプレイの仕様については、「仕様一覧」 （— 
P .135) をご覧ください。 

使用済みバッテリの取り扱いについて 

BIBLO / BIBLO LOOX のみ 

• U チウムイオン電池のノ（ッテリパックは、貴重な資 
源です。リサイクルにご協力ください。 

_使用済みバッテリは、シヨート（短絡）防止のため 
ビニールテープな どで絶縁処理をしてください。 

* バッテリを火中に投じると破裂のおそれがありま 
すので、絶対にしないでください。 

■個人のお客様へ 

使用済みノ（ッテリは廃棄せずに充電式電池リサイク 
ル協力店に設定してあるリサイクル BOX に入れてく 
ださい。詳しくは、一般社団法人 JBRC [ジェイビー 
アールシー]のホームぺージ ( http :// www . jbrc . net / 
hp / contents / index . html ) をご覧ください。 

弊社は、一般社団法人 JBRC に加盟し、リサイクルを 
実施しています。 

wwp 

(^oint 

► ノー トパソコンをリサイクルにお申し込みいた 
だく場合は、バッテリパックは外さずに、パソ 
コンといつしよにリサイクルにお出しくださ 
し' i 。 パソコンのリサイクルについては、「富士通 
パソコンの廃棄 • リサイクルに関するご案内」 
(- P .118) をご覧ください。 


■法人、企業のお客様へ 

使用済み乾電池を廃棄する場合は、産業廃棄物の扱い 
となりますので、産業廃棄物処分業の許可を取得して 
いる会社に処分を委託してください。 


■法人 • 企業のお客様へ 

法人、企業のお客様は、弊社ホームページ「 I 丁製品の 
処分.リサイクル」 （ http :// jp . fujitsu . com / about / 
csr / eco / products / recycle / recycleindex . html ) 
をご覧ください。 


Li-ion 


このマークは、リチウムイオン電池のリサ 
イクルマークです。 
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10 .安心してお使いいただくために 


安全上のご注意 


本製品を安全に正しくお使いいただくための重要な 
情報が記載されています。本製品をお使いになる前 
に、必ずお読みになり、正しく安全に、大切に取り 
扱ってください。また、本製品をお使いになるときは、 
マニュアルをよくお読みになり、正しくお使いくださ 
い0 

■バッテリパック/乾電池 

A 危険 


バッテリパックや乾電池に 
は以下のことをしないでく 
ださい。破裂•液漏れ•火災- 
けが •周囲を汚す原因となり 
ます。 

• 指定された充電方法以外で 
充電する 

• 分解や改造 

•加熱したり、火の中に入れたりする 
• 熱器具に近づける 

• 火のそばや炎天下などで充電したり、放置したりする 
•落としたり、ぶつけたり、大きな衝撃を与える 
•先の尖ったもので力を加える、強い圧力を加える 
• ショートさせる 

•端子部分を濡らしたり、水の中に入れたりする 
-金属製のネックレスやヘアピンなどといっしよに携帯、保 
管する 

-乾電池を充電する 
•乾電池を八ンダ付けする 

特に、バッテリパックは、落下などの衝撃による内部の電池 
や回路基板の損傷によって、発熱、発火、破裂に至ることが 
あります。 

バッテリパックに衝撃を与えた場合、あるいは外観にあきら 
かな変形や破損が見られる場合には、使用をやめてください。 


〇 必ず本製品に添付のバッテリパックを使用して 
ください。寿命などでバッテリパックを交換す 
る場合は、必ず指定品を使用してください。 
指定以外のバッテリパックは、電圧や端子の極性が異なって 
いることがあるため、火災•破裂 • 発熱のおそれがあります。 



△警告 



バッテリパックや乾電池が 
液漏れし、漏れ出た液が万 
一、 目や口に入ったときは、 
こすらず水道水などの多量 
のきれいな水で充分に洗っ 
た後、すぐに医師の治療を 
受けてください。 


失明など障害の原因となります。 

液が皮膚や衣類に付着したときは、ただちに水でよく洗い流 
してください。 

皮膚に障害を起こす原因となります。 



乾電池を機器に入れる場合は、 
+ (プラス）と一（マイナス） 
の向きに注意し、表示どおりに 
入れて < ださい。 

間違えると電池の破裂 • 液漏れ • 
発火の原因となります。 



指定以外の乾電池は使用しな 
いでください。また、新しい 
乾電池と古い乾電池を混ぜて 
使用しないでください。 
電池の破裂、液漏れにより、火 
災、けがや周囲を汚損する原 


因となることがあります。 


△注意 


〇 バッテリ稼働時間が短くなった場合には、純正 
の新しいバッテリパックと交換してください。 
バッテリパックは消耗品です。稼働時間が短く 
なったバッテリパックでは、内部に使用されている電池の消 
耗度合いにバラツキが発生している可能性があり、そのまま 
使用し続けると、障害が発生することがあります。 
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A , バッテリパックの廃棄については、マニュアル 

/為 の説明に従ってください。 

本製品は「廃棄物の処理及び清掃に関する法律」 
の規制を受けます。 

バッテリパックはリチウムイオン電池を使用しており、一般 
のゴミといっしよに火中に投じられると破裂のおそれがあり 
ます。 


■パソコン本体、 AC アダプタ 

△警告 


本製品を落としたり、カバー 
などを破損した場合は、パソ 
コン本体の電源を切り 、 AC 
アダプタの電源プラグをコ 
ンセントから抜いてくださ 
j ぃ 。バッテリパックを装着し 
ている場合は、バッテリパッ 

クも取り外してください。 

その後、「富士通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓 
口」、またはご購入元にご連絡ください。 

そのまま使用すると、感電•火災の原因となります。 



〇 本製品を火中に投入、加熱、あるいは端子を 
シヨー トさせたりしないでください。 

発煙•発火 • 破裂の原因になります。 



本製品から発熱や煙、異 
臭や異音がするなどの異 
常が発生した場合は、す 
ぐにパソコン本体の電源 
を切り、 AC アダプタの電 
源プラグをコンセントか 
ら抜いてください。バッテリパックを装着している場合は、 
バッテリパックも取り外してください。 

その後、異常な現象がなくなるのを確認して、「富士通パー 
ソナル製品に関するお問い合わせ窓口」、またはご購入元に 
ご連絡ください。 

お客様自身による修理は危険ですから絶対におやめくださ 


い 0 

異常状態のまま使用すると、感電•火災の原因となります。 


パソコン本体の内部に水などの液体や金属片な 
どの異物が入った場合は、すぐにパソコン本体 
の電源を切り、 AC アダプタの電源プラグをコ 
ンセントから抜いてください。パッテリパックを装着してい 
る場合は、バッテリパックも取り外してください。 

その後、「富士通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓 
口」、またはご購入元にご連絡ください。 

そのまま使用すると、感電•火災の原因となります。 

特にお子様のいるご家庭ではご注意ください。 



雷が鳴り出したときは、落 
雷の可能性がなくなるま 
でパソコン本体やケーブ 
ル類に触れないでくださ 
い0 

ケーブル類の接続作業は、 
落雷の可能性がなくなる 
まで行わないでください。 
落雷の可能性がある場合は、あらかじめパソコン本体の電源 
を切り、その後電源コードをコンセントから抜き、ケーブル 
類を取り外しておいてください。 

落雷による感電、火災の原因となります。 


0 各ス□ットやディスクトレイなどの開口部か 
ら、本製品の内部に金属物や紙などの燃えやす 
いものを差し込んだり、入れたりしないでくだ 
さい。感電 • 火災の原因となります。 



本製品をお客様ご自身で修 
理•分解•改造しないでく 
ださい。 

感電•火災の原因となりま 
す。 

修理や点検などが必要な場 
合は、「富士通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓口」、 
またはご購入元にご連絡ください。 


124 


安心してお使いいただくために 















本装置を持ち上げたり運 
んだりする場合、液晶デイ 
スプレイや液晶デイスプ 
レイの枠部分を持って、装 
置を持ち上げたり運んだ 
りしないでください。 
装置の故障やけがの原因 
となることがあります。 
持ち上げたり運んだりするときは、装置の底面あるいは装置 
中央の両脇を持ってください。 



梱包に使用している袋類は、 
お子様の手の届くところに 
置かないでください。 

口に入れたり、頭にかぶった 
りすると、窒息の原因となり 
ます。 



自動車などを運転中に本 
製品を使用しないでくだ 
さい 。 

安全走行を損ない、事故の 
原因となります。車を安全 
なところに止めてからお 
使いください。 


自転車やバイク、自動車な 
どの運転中は、テレビや音 
楽を視聴しないでくださ 
し、。 

周囲の音が聞こえにくく、 
映像や音声に気をとられ 
交通事故の原因になりま 
す。また、歩行中でも周囲の交通に充分に注意してください。 
特に踏切や横断歩道ではご注意ください。 




取り外したカバー、キャッ 
プ、ネジ、電池などの部品は、 
お子様の手の届かないとこ 
ろに置いてください。 

誤って飲み込むと窒息の原 
因となります。万一、飲み込 
んだ場合は、すぐに医師に相談してください。 


〇 メモリ（拡張 RAM モジュール）の取り付け/ 
取り外しのために、カバーを外す場合は、お子 
様の手が届かない場所で行ってください。また、 
作業が終わるまでは大人が本製品から離れないようにして 
ください。 

お子様が手を触れると、本体および本体内部の突起物でけが 
をしたり、故障の原因となります。 


0 パソコン本体や AC アダプタの温度が高くなる 
場所に長時間直接触れて使用しないでくださ 
し、。また、お子様が排気孔付近に近寄らないよ 
う注意してください。 

低温やけどの原因になります。 


本製品をご使用になる場 
合には、部屋を明るくし 
て、画面からできるだけ離 
れてください。 
お使いになる方の体質や 
体調によっては、強い光の 
朿 IJ 激を受けたり、点滅の繰 
り返しによって一時的な筋肉のけいれんや意識の喪失など 
の症状を起こす場合がありますので、ご注意ください。 
過去にこのような症状を起こしたことがある場合は、事前に 
医師に相談してください。 

また、本製品をご使用中にこのような症状を発症した場合に 
は、すぐに本製品の使用を中止し、医師の診断を受けてくだ 
さい0 




パソコンやパソコン台にぶ 
ら下がったり、上に乗った 
り、寄りかかったりしない 
でください。 

パソコンが落ちたり、倒れ 
たりして、けがや故障の原 
因となります。特に、お子 
様のいるご家庭ではご注意 
ください。 


0 本製品を風通しの悪い場所、火気のある場所、 
引火性ガスの発生する場所で使用したり、置い 
たりしないで < ださい。 

火災の原因となります。 
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本製品を風呂場やシャワー 
室など、水のかかるおそれの 
ある場所で使用したり、置い 
たりしないでください。 

感電•火災の原因となります 



本製品の上や周りに、花び 
ん•コップなど液体の入った 
ものを置かないでください。 
水などの液体が本製品の内 
部に入って、感電•火災の原 
因となります。 



使用中のパソコン本体や 
AC アダプタは、ふとんな 
どをかけたり、暖房器具の 
近くやホットカーペット 
の上に置いたりしないで 
ください。また、排気孔な 
どの開口部がある場合は 
ふさがないでください。 
内部に熱がこもり、火災の 
原因となることがありま 
す0 


0 添付もしくは指定された以外の AC アダプタや 
電源コードを本製品に使ったり、本製品に添付 
の AC アダプタや電源コードを他の製品に使っ 
たりしないでください。 

感電 • 火災の原因となります。 



AC アダプタ本体や、ケープ 
ルが変形したり、割れたり、 
傷ついている場合は使用し 
ないでください。 

感電 • 火災の原因となりま 
す0 




AC アダプタ本体を落下させ 
たり、強い衝撃を与えないで 
ください。 

カバーが割れたり、変形した 
0. 内部の麵が壊れ、故 
障•感電•火災の原因となり 
ます。修理は、「富士通パーソナル製品に関するお問い合わ 
せ窓口」、またはご購入元にご連絡ください。 


0 清掃の際、清掃用スプレー（可燃性物質を含む 
もの）を使用しないでください。 

故障 • 火災の原因となります。 


△注意 


〇 パソコン台を使う場合は、パソコンが台からは 
み出したり、片寄ったりしないように載せてく 
ださい。 

パソコンが落ちたり、倒れたりして、けがや故障の原因とな 
ります。特に、お子様のいるご家庭ではご注意ください。 


0 矩形波が出力される機器 (UPS (無停電電源装 
置）や車載用 AC 電源など）に接続しないでく 
ださい。 

火災の原因となることがあります。 


〇 パソコン本体や周辺機器のケーブル類の配線に 
ご注意ください。 

ケーブルに足を引っ掛け転倒したり、パソコン 
本体や周辺機器が落ちたり、倒れたりして、けがや故障の原 
因となります。また、お子様が容易にケーブルに触れないよ 
うにしてください。誤って首に巻きつけると窒息の原因とな 
ります。 


0 本製品の上に重いものを置かないでください。 
故障 • けがの原因となることがあります。 


0 本製品を調理台や加湿器のそば、ほこりの多い 
場所などで使用したり、置いたりしないでくだ 
さい。 

感電 • 火災の原因となることがあります。 


0 本製品を直射日光があたる場所、閉めきった自 
動車内など、温度が高くなるところで使用した 
り、置いたりしないでください。 

感電•火災の原因となることがあります。また、破損や故障 
の原因となることがあります。 


0 排気孔付近に触れないでください。また、排気 
孔からの送風に長時間あたらないでください。 
火傷の原因となることがあります。 
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0 振動している場所や傾いたところなどの不安定 
な場所に置かないでください。 

本製品が落ちて、けがの原因となります。 


〇 本製品をお使いになる場合は、次のことに注意 
し、長時間使い続けるときは1時間に1◦〜 
15分の休憩時間や休憩時間の間の小休止を取 
るようにしてください。 

本製品を長時間使い続けると、目の疲れや首•肩 • 腰の痛み 
などを感じる原因となることがあります。画面を長時間見続 
けると、「近視」「ドライアイ」などの健康障害の原因となる 
ことがあります。 

• 画面の位置や角度、明るさなどを見やすいように調節する。 
• なるべく画面を下向きに見るように調整し、意識的にまば 
たきをする。場合によっては目薬をさす。 

-背もたれのあるいすに深く腰かけ、背筋を伸ばす。 

-いすの高さを、足の裏全体がつく高さに調節する。 

• 手首や腕、肘は机やいすの肘かけなどで支えるようにする。 
• キ_ボ_ドやマウスは、肘の角度が90度以上になるよう 
に使用する。 


本製品の廃棄については、マニュアルの説明に 
/為 従ってください。 

本製品は「廃棄物の処理及び清掃に関する法律」 
の規制を受けます。 

本製品はリチウム電池を使用しており、一般のゴミといっ 
しよに火中に投じられると破裂のおそれがあります。 


A 液晶ディスプレイを開閉するとき、手などを挟 
まないよう注意してください。 

けがや故障の原因となります。特に、お子様が 
近くにいる場合はご注意ください。 


/\ CD / DVD 、 PC 力ードなどのトレーや スロッ ト、 

/^\ モデムや LAN のコネクタなど、本製品の開口 
部に、手や指を入れないでください。 

けが•感電の原因となることがあります。特に、お子様が近 
くにいる場合はご注意ください。 


/V キーボードのキートップが外れた状態のまま使 

/ v \ 用しないでください。 

内部の突起物でけがをすることがあります。ま 
た、故障の原因となります。特に、小さいお子様が近くにい 
る場合はご注意ください。 


本製品を移動する場合は、必ず AC アダプタの 
電源プラグをコンセントから抜いてください。 
また、接続されたケーブルなども外してくださ 
い。作業は足元に充分注意して行ってください。 

AC アダプタの電源コードが傷つき、感電•火災の原因となっ 
たり、本製品が落下したり倒れたりして、けがの原因となる 
ことがあります。 


本製品を長期間使用しないときは、安全のため 
AC アダプタの電源プラグをコンセントから抜 
き、パソコン本体から AC アダプタを取り外し 
てください。バッテリパックや乾電池を取り外せる場合は、 
パッテリパックや乾電池も取り外してください。 

火災の原因となることがあります。 


〇 液晶ディスプレイが破損し、液状の内容物が流 
出して皮膚に付着した場合は、流水で15分以 
上洗浄してください。また、目に入った場合は、 
流水で15分以上洗浄した後、医師に相談してください。 
中毒のおそれがあります。 

液晶ディスプレイの内部には、刺激性物質が含まれていま 
す0 


■電源コード 

△警告 



電源コード、電源プラグが傷つい 
ている場合は使用しないでくだ 
さい。 

火災 • 感電の原因となります。 



AC アダプタの電源プラグ 
は、壁のコンセント 
( AC 100 V ) に直接かつ確 
実にさし込んでください。 
また、タコ足配線をしない 
でください。 


感電•火災の原因となります。 
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ぬれた手で AC アダプタの電 
源プラグを抜き差ししないで 
ください。 

感電の原因となります。 


0 



AC アダプタの電源プラグ 
に、ドライバーなどの金属 
を近づけないでください。 
火災•感電の原因となりま 
す0 



AC アダプタや電源プラグは 
コンセントからときどき抜 
いて、コンセントとの接続部 
分および AC アダプタと電源 
コードの接続部分などのほ 
こりやゴミを乾いた布でよ 
く拭き取ってください。 
ほこりがたまったままの状態で使用すると感電 • 火災の原因 
になります。1年に一度は点検清掃してください。 


■無線について 

△警告 



AC アダプタのケーブルは、 
傷つけたり、加工したり、 
加熱したり、重いものを乗 
せたり、引っ張ったり、無 
理に曲げたり、ねじったり 
しないでください。感電 • 


火災の原因となります。 



AC アダプタ本体に電源 
コードをきつく巻きつける 
などして、根元部分に負担 
をかけないで < ださい。 
電源コードの芯線が露出し 
たり断線したりして、感電- 
火災の原因となります。 


0 



AC アダプタの電源ブラ 
グを抜くときは、電源 
コードを引っ張らず、必 
ず電源プラグを持って抜 
いてください。 

電源コードや電源プラグ 
が傷つき、感電 • 火災の 
原因となります。 


無線 LAN 、 Bluetooth ワイヤレ 
ステクノロジー、 FeliCa ポ_卜 
の注意（搭載機種のみ） 


次の場所では、パソコン本体の電 
源を切るなどして、無線通信機能 
を停止してください。 

無線機器からの電波により、誤動 
作による事故の原因となります。 

• 病院内や医療用電子機器のある場所。 

特に手術室、集中治療室 、 CCU (冠状動脈疾患監視病室） 
などには持ち込まないでください。 

-航空機内など無線通信機能の使用を禁止されている場所 
•自動ドア • 火災報知機など自動制御機器の近く 
•満員電車の中など付近に心臓ペースメーカーを装着してい 
る方がいる可能性がある場所 

心臓べースメーカーの装着部位からは 22 cm ( FeliCa ポー 
卜は 12 cm ) 以上離してください。 

電波によりペースメーカーの動作に影響を及ぼす原因とな 
ります。 
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■へッドホン 

△注意 


0 へッドホン • イヤホンをご使用になるときは、 
音量を上げすぎないでください。 

耳を刺激するような大きな音量で聞くと、聴力 
に悪い影響を与える原因となることがあります。 


△注意 


A 


PC 力ードや ExpressCard の使用終了直後は、 
PC 力ードや ExpressCard が高温になつてい 
ることがあります。 


PC 力ードや ExpressCard を取り出すときは、使用後しば 
らく待ってから取り出してください。 

火傷の原因となることがあります。 


〇 電源を入れたり切ったりする前には音量を最小 
にしておいてください。また、ヘッドホン•イ 
ヤホンをしたまま、電源を入れたり切ったりし 
ないで < ださい。 

突然大きな音や刺激音が出て、聴力に悪い影響を与える原因 
となることがあります。 


■周辺機器 

△警告 



本製品を設置したり、周辺機 
器の取り付け/取り外しを 
行うときは、本製品や周辺機 
器の電源を切った状態で 
行ってください。 

AC アダプタや電源コードが 
コンセントにつながってい 
る場合は、それらをコンセントから抜いてください。 

感電の原因となります。 


〇 周辺機器のケーブルは、本製品や周辺機器のマ 
ニュアルをよく読み、正しく接続してくださし)。 
誤った接続状態でお使いになると、感電 • 火災 
の原因となります。また、パソコン本体および周辺機器が故 
障する原因となります。 


〇 光学式マウスの底面の光を直接見ないでくださ 
し、。（添付機種のみ） 

目の痛みなど、視力障害を起こすおそれがあり 

ます。 


〇 電話回線ケーブル（モジュラーケーブル）の取 
り外しや接続を行うときは、モジュラーコンセ 
ントの端子部分に触れないでください。（モデム 
搭載機種のみ） 

電話がかかってくると電話回線上に電圧がかかるため、電話 
回線ケーブルを抜いたときにモジュラーコンセントの端子に 
触れると感電の恐れがあります。 


〇 メモリ（拡張 RAM モジュール）の取り付け/ 
取り外しを行うときは、指をはさんだり、ぶつ 
けたりしないように注意してください。 

けがの原因になります。 


〇 パソコン本体の電源が入っているときや、 AC ア 
ダブタやバッテリパックが装着されているとき 
は、メモリ（拡張 RAM モジュール）のカバー 
を外さないでください。 

感電の原因になります。 


A 警告 


〇 マウス底面から、目に見えないレーザ光が出て 
います。クラス1レーザ製品は、予測可能な使 
用環境において極めて安全ですが、レーザ光を 
長時間、直接目に向ける事は、できるだけさけてください。 


安ノ〇してお使いいただくために 


129 






















■レーザの安全性について 

□ CD / DVD ドライブの注意 
( CD / DVD ドライブ搭載機種のみ） 

本製品に搭載されている CD / DVD ドライブは、レーザを使 
用しています。 

クラス1レーザ製品 

CD / DVD ドライプは、クラス1レーザ製品について規定 
している米国の保健福祉省連邦規則 （ DHHS 21 CFR ) 
Subchapter J に準拠しています。 

また、クラス1レーザ製品の国際規格である (IEC 60825- 
1 ) 、 CENELEC 規格 ( EN 60825-1) および 、 JIS 規格 
( JISC 6802) に準拠しています。 

△警告 


本製品は、レーザ光線を装置カバーで遮断する 
安全な構造になっていますが、次のことにご注 
意ください。 

-光源部を見ないでください。 

CD / DVD ドライブのレーザ光の光源部を直接見ないでく 
ださい。 

また、万一の故障で装置カノ（一が破損してレーザ光線が装 
置外にもれた場合は、レーザ光線を覗きこまないでくださ 
い0 

レーザ光線が直接目に照射されると、視力障害の原因とな 
ります。 

• お客様自身で分解したり、修理 • 改造しないでください。 
レーザ光線が装置外にもれて目に照射されると、視力障害 
の原因となります。 


□レーザマウスについて 
(レーザマウス添付機種のみ） 

クラス1レーザ製品 丨 IEC 60825-1 :2001 

クラス1レーザ製品の国際規格である （IEC 60825 -1) に 
準拠しています。 

△警告 


/\ マウス底面から、目に見えないレーザ光が出て 

/%\います。クラス1レーザ製品は、予測可能な使 
用環境において極めて安全ですが、レーザ光を 
長時間、直接目に向ける事は、できるだけさけてください。 


使用上のお願い 

バソコン本体取り扱い上の注意 

»衝撃や振動を与えないでください。 

籲操作に必要のない部分を押したり、必要以上の力を 
加えたりしないでください。 

修磁気ブレスレットや磁気ネックレスなど、磁気を発 
生するものを身につけたまま、操作しないでくださ 
し'!。画面が表示されなくなるなどの故障の原因とな 
るおそれがあります。 

籲マニュアルに記述されているところ以外は絶対に 
開けないでください。 

籲電源が入っているときに液晶ディスプレイを閉じ 
てもスリープや休止状態にしない設定にした場合 
は、パソコン本体の液晶ディスプレイを閉じないで 
ください。パソコン本体の放熱が妨げられ、故障の 
原因となることがあります。 

耱バッテリパックを取り外した状態で使用しないで 
ください。パソコン本体は、バッテリパックを取り 
外したまま使用するようには設計されていません。 
水などの液体や金属片などの異物が混入し、故障 • 
感電_火災の原因になる可能性があります。 

像水などの液体や金属片、虫などの異物を混入させな 
いようにしてください。故障の原因になる可能性が 
あります。 

攀バソコン本体を立てたり傾けて置かないでくださ 
し'!。パソコン本体が倒れて、故障の原因となること 
があります。 

修パソコン本体は昼夜連続動作 （24 時間動作）を目 
的に設計されていません。ご使用にならないときは 
電源を切ってください。 

バソコンの温度上昇に関して 

修長時間使用すると、パソコン表面の温度が上昇し 
て、温かく感じることがありますが、故障ではあり 
ません。 

これは、パソコン内部の温度が一定以上になると、 
装置全体から放熱するので、キーボードなどの表面 
ち温かくなるためです。 

修ひざの上など直接肌に触れた状態では、長時間使用 
しないでください。パソコンの底面が熱くなり、低 
温やけどを起こす可能性があります。 
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春使用するソフトウェアによっては、パームレスト部 
(手を載せる部分）が多少熱く感じられることがあ 
ります。長時間使用する場合には低温やけどを起こ 
す可能性がありますので、ご注意ください。 

バソコン内部からの音に関して 

パソコン本体内部からは、パソコン本体内部の熱を外 

に逃がすためのファンの音や、八ードディスクドライ 

ブがデータを書き込む音、 CD / DVD ドライブのディ 

スク読み取りべツドが移動する音などが聞こえるこ 

とがあります。これらは故障ではありません。 

バソコンを持ち運ぶ場合の注意 

籲必ずバソコンの電源を切ってください。電源が入っ 
たまま持ち運ばないでください。また、電源を切っ 
てから動かす場合も、5秒ほど待ってから動かして 
ください。衝撃により八ードディスクドライブが故 
障する原因となります。 

籲液晶ディスプレイを閉じ、ノ（ソコン本体に接続して 
いるケーブルなどをすべて取り外してください。 

參パソコン本体にメモリーカードをセツトしている 
場合は必ず取り外してください。 

春バソコン本体を持ち上げたり移動させたりすると 
きは、両手で掴んでください。 

春パソコン本体や AC アダプタを運ぶ場合は、ぶつけ 
たり落としたりしないでください。かばんなどに入 
れて衝撃や振動から保護してください。 

»パソコン本体をかばんなどに入れて持ち運ぶ場合 
には、次のような点に注意してください。 

) (ソコン本体の背面を下側にして、かばんなどに入 
れてください。また、 AC アダプタをいっしょに入 
れて持ち運ぶと、 AC アダプタでパソコン本体を傷 
つけたり、破損したりするおそれがあります。 

籲パソコン本体を自動車内に設置した状態での使用 
は、保証しておりません。 

液晶ディスプ匕イの取り扱い上の注意 

籲液晶ディスプレイの開閉は、衝撃を与えないように 
ゆっくりと行ってください。 

春液晶ディスプレイを開くときは、無理に大きく開け 
ないでください。 

春液晶ディスプレイをたたいたり強く押したりしな 
いでください。また、ひっかいたり先のとがったも 
ので押したりしないでください。 


»表示面 • 天板面にかかわらず、液晶ディスプレイに 
強い圧力が加わると、画面にムラが発生する場合が 
あります。 

春液晶ディスプレイにゴムやビニール製品を長時間 
接触させないでください。表面がはげたり、変質し 
たりすることがあります。 

»液晶ディスプレイを開いたまま、パソコン本体を裏 
返して置かないでください。 

春液晶ディスプレイとキーボ_ドの間に、物をはさま 
ないでください。 

雷についての注意 

落雷の可能性がある場合は、パソコンの電源を切るだ 
けでなく、すべてのケーブル類を抜いておいてくださ 
い。 

また、雷が鳴り出したときは、落雷の可能性がなくな 
るまでパソコン本体やケーブル類、およびそれらにつ 
ながる機器に触れないでください。 

安全のため、避雷器の設置をお勧めします。 

落雷には、直撃雷と誘導雷の2種類ありますが、パソ 
コンの故障は主に誘導雷によって起こります。雷によ 
り周囲に強力な電磁場ができると発生し、電線や電話 
線などから侵入するのが誘導雷です。バソコンの場 
合、電源ケープル、外部機器との接続ケーブル 、 LAN 
ケーブルなどからの誘導雷の侵入が考えられます。誘 
導雷を防ぐにはケーブル類を抜くなどの対策が必要 
です。 

直撃雷は避雷針によって雷を誘導して対象物を保護 
できますが、避雷器の許容値を超えた非常に大きな雷 
を受けた場合には、避雷器を用いてもパソコン本体を 
保護できないことがありますので、ご了承ください。 
場合によっては、パソコン本体だけでなぐ周辺機器 
などが故障することもあります。落雷によるパソコン 
本体の故障は、保証期間内でも有償修理となります。 
故障の状況によっては、修理費用が高額になることも 
あるので、ご注意ください。 
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疲れにくい使い方 

パソコンを長時間使い続けていると、目が疲れ、首や 

肩や腰が痛くなることがあります。その主な原因は、 

長い時間同じ姿勢でいることや、近い距離で画面や 

キ_ボ_ドを見続けることです。パソコンをお使いに 

なるときは姿勢や環境に注意して、疲れにくい状態で 

操作しましょう。 

ディスプレイ 

»直射日光が当たらない場所や、外光が直接目に入つ 
たり画面に映り込んだりしない場所に設置し、画面 
の向きや角度を調整しましょう。 

»画面の輝度や文字の大きさなども見やすく調整し 
よしょつ 0 

春ディスプレイの上端が目の位置と同じか、やや低く 
なるように設定しましょう。 

春画面は、顔の正面にくるよ5に角度を調整しましょう。 

春目と画面の距離は、 40 cm 以上離すようにしましよう 
(BIBLO L 00 XU シリーズを除く）。 

使用時間 

•1 時間以上続けて作業しないようにしましょう。続 
けて作業をする場合には、 1 時間に 10 〜 15 分程 
度の休憩時間を取りましょう。また、休憩時間まで 
の間に1〜2分程度の小休止を1〜2回取り入れ 
よしょつ。 

入力機器 

春キ_ボ_ドやマウス、およびポインティングデバイ 
スは、肘の角度が 90 度以上になるようにして行い、 
手首や肘は、机や椅子の肘かけなどで支えるように 
し^^しょつ0 

机と椅子 

春高さが調節できる机や椅子を使いましょう。調節で 
きない場合は、次のように工夫しましょう。 

-机が高すぎる場合は、椅子を高く調節しましょう。 
• 椅子が高すぎる場合は、足置き台を使用し、低す 
ぎる場合は、座面にクッションを敷きましょう。 

-椅子は、背もたれ、肘かけ付きを使用しましよう。 


作業スペース 

籲机上のノ（ソコンの配置スペースと作業領域は、充分 
確保しましよつ。 

修スペースが狭く、腕の置き場がない場合は、椅子の 
肘かけなどを利用して腕を支えましよう。 

修足元のスペースを確保しましよう。 
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インターネットを安心してお使いい 
ただ<ために 

青少年によるインターネット上の有害サイ 
卜へのアクセス防止について 

インターネットの発展によって、世界中の人とメール 
のやりとりをしたり、個人や企業が提供しているイン 
ターネット上のサイトを活用したりすることが容易 
になっており、それに伴い、青少年の教育にもイン 
夕ーネットの利用は欠かせなくなっています。しかし 
ながら、インターネットには違法情報や有害な情報な 
どを掲載した好ましくないサイトも存在しています。 
特に、下記のようなインターネット上のサイトでは、 
情報入手の容易化や機会遭遇の増大などによって、青 
少年の健全な発育を阻害し、犯罪や財産権侵害、人権 
侵害などの社会問題の発生を助長していると見られ 
ています。 

春アタルトサイト（ポルノ画像や風俗情報） 

»他人の悪口や誹謗中傷を載せたサイト 
»出会い系サイト • 犯罪を助長するようなサイト 
»暴力残虐画像を集めたサイト 
»毒物や麻薬情報を載せたサイト 
サイトの内容が青少年にとっていかに有害であって 
も、他人のサイトの公開を止めさせることはできませ 
ん。情報を発信する人の表現の自由を奪うことになる 
からです。また、日本では非合法であっても、海外に 
存在しその国では合法のサイトもあり、それらの公開 
を止めさせることはできません。 

有害なインターネット上のサイトを青少年に見せな 
いようにするための技術が、「フィルタリング」とい 
われるものです。フィルタリングは、情報発信者の表 
現の自由を尊重しつつ、情報受信側で有害サイトの閲 
覧を制御する技術で、100%万全ではありませんが、 
多くの有害サイトへのアクセスを自動的に制限でき 
る有効な手段です。特に青少年のお子様がいらっしゃ 
るご家庭では、「フイルタリング」を活用されること 
をおすすめします。 


「フィルタリング」を利用するためには、一般に下記 
の2つの方法があります。 

「フィルタリング」はお客様個人の責任でご利用くだ 
さい。 

春パソコンにフィルタリングの機能を持つソフト 
ウェアをインストールする 

»インターネット事業者のフィルタリングサービス 
を利用する 

これらのソフトウェアのインストール方法やご利用 
方法については、それぞれのソフトウェアの説明書ま 
たはヘルプをご確認ください。 

なお、ソフトウェアやサービスによっては、「フイル 
タリング」機能を「有害サイトプロック」、「有害サイ 
卜遮断」、 rWeb フィルタ」、「インターネット利用管 
理」などと表現している場合があります。あらかじめ 
機能をご確認の上、ご利用されることをおすすめしま 
す。 

このパソコンには、 「 i - フイルター® 5.0」が用意され 
ています。 

ご利用期間90日間の体験版となっていますので、ぜ 
ひお試しください。はじめてお使いになるときは、次 
の手順で初期設定を行ってください。 

1 デスクトップにある 「 i - フィルター 5.0のセット 
アップ」をクリックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、「はい」をクリックします。 

これ以降は、画面の表示にしたがって操作してく 
ださい。 

次回使5ときは、画面右下の通知領域に表示された 
( D アイコンから、設定を行うことができます。 
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利用開始から 90 日間を超えてご利用になる場合は、 
継続利用の登録（有償）を行うか、市販のフィルタリ 
ングソフトウェアをご購入の上、ご利用ください。 

[参考情報] 

»社団法人電子情報技術産業協会のユーザー向け啓 
発資料「パソコン • サボートとつきあう方法」 

春デジタルアーツ株式会社 （ i - フィルター® 5.0 提供 
会社） 

「フィルタリングとは-家庭向けケーススタディー」 

インターネットを安^:、して利用するための 
ソフトウェアについて 

このパソコンには、危険なホームページへのアクセス 
を警告する、「サイトアドバイザプラス」が用意され 
ています（富士通 WEB MART のカスタムメイドモデ 
ルでスリムソフトウェアセットを選択した場合を除 
く）。「サイトアドバイザプラス」は、 Web ブラウザー 
や検索エンジンと連動してホームページの安全性を 
表示したり、「保護モード」によって有害なサイトへ 
の進入を制限したりします。 

「サイトアドバイザプラス」を利用するには、メール 
アドレスの登録が必要になります。 

また、利用開始から30日間を超えてご利用になる場 
合は、期間延長の手続き（有償）を行ってください。 
はじめてお使いになるときは、次の手順で初期設定を 
行ってください。 

©(スタート） ►「すべての プ□グラム」 ►「サイト 
アドパイザプラス」 ►「サイ トアドバイザプラス」 
をクリックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、「はい」をクリックします。 

ユーザ— 登録が終わるとアイコンが緑色の 
(McAfee SiteAdvisor ） に 変わ 

ります。 

次回使うときは 、 「Internet Explorer 」 のツールバー 

に表 爪 された 10价 城** siUAdidMfl (McAfee 
SiteAdvisor ) から操作することができます。 
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11 ■仕様一覧 


パソコン本体の仕様 



製品名称 

FMV-BIBLO NW/G75 

PDI 1 注1 

インテル® Core ™ Core i 5-430 M プロセッサー注 2 



2.26 GHz 


キャッシュメモリ 

2次： 256 KB x 2 (CPU 内蔵)、3次： 3 MB (CPU 内蔵） 

チップセット 

モバイルインテル® HM 55 Express チップセット 

システム • バス 

2.5 GT/S DMI ;io 

メインメモリ 

mm 4 GB (2 GB x 2) ( PC 3-8500 DDR 3 SDRAM SO - DIMM ) 

デュアルチャネル対応、 ECC なし、最大 4 GB 注 4 注 5 

メモリス□ット 

X 2 (空きスロットなし） 

表 

7J\ 

機 

能 

グラフィック 
アクセラレータ 

Intel ® HD Graphics (CPU 内蔵） 

ビデオメモリ$ 6 

最大1305 MB (メインメモリと共有）汪 7 

液晶ディスプレイ a8 

FL バックライト付高色純度 18.4 型ワイド TFT カラー（スーパーファイン液晶） 

解像度/発色数 a 9 

1680 X 945ドット/1677万色 

外部ディスプレイ注 10 

外部ディスプレイ表示：最大1920 X 1200ドット/最大1677万色 

HDMI 出力：最大1920 x 1080ドット/最大1677万色 

八ードディスクドライブ a 11 

約 500 GB (Serial ATA ) 汪 12 

CD/DVD ド'ライブ (- P .139) 

Blu-ray Disc ドライブ（スーパーマルチドライブ機能対応） 

才 

1 

ZT 

才 

機 

能 

オーディオコント□—ラ 

チップセット内蔵+ High Definition Audio コーデック 

PCM 録音再生機能 

サンプリング周波数最大1 92 kHz 、 24ビット（再生時）注 13 、 
サンプリング周波数最大 96 kHz 、 16ビット（録音時）注 13 、 

同時録音再生機能 

MIDI 再生機能 

0 S 標準機能にてサボート 

スピーカー 

ステレオスピーカー内蔵 

マイク 

デジタルマイク（ステレオ）注 14 

キーボード 

日本語キーボード 

(キーピッチ約1 9 mm 、 キースト□—ク約 3 mm 、 109キー、 JIS 配列準拠） 

(テンキー付） 

ポインティングデバイス 

フラットポイント（ジェスチャー機能対応） 

USB レーザーマウス添付 

web カメラ 

内蔵（有効画素数約130万画素） 

通 

信 

機 

能 

LAN 

1 000 BASE - T /1 00 BASE - TX /1 0 BASE-T 準拠;王 15 

|釋 LAN 

規格 

IEEE 802.1 lb 準拠 、 IEEE 802.1 lg 準拠 、 IEEE 802. 11 n 準拠 （ Wi - Fi ® 準拠）注 17 

内蔵アンテナ 

ダイパーシティ方式注 18 


パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することがあります。あらかじめご了承くださし、。 
注記については、「仕様一覧の注記について」 （+ P .137) をご覧ください。 
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製品名称 

FMV-BIBLO NW/G75 

イ 

ン 

夕 

1 

フ 

エ 

1 

ス 

注 

19 

ExpressCard ス□ット 

xi ( Exp 「 essCa 「 d /34 モジユール、 ExpressCa 「 d /54 モジユール対応）注 20 

ダイレクト • メモリー 
スロツト注 21 

SD メモリーカード （ SDHC 力ード含む）/ 

メモリースティック（メモリースティック PRO 含む）対応 

外部ディスプレイ 

アナログ RGB ミニ D - SUB 15ピン X 1 

US 巳注 22 

USB 2 .◦準拠 X 3 (右側面 X 2、左側面 x 1) 

IEEE 1394 ( DV ) 

4ピン X 1 ( S 400) 

LAN 

RJ -45 x 1 

HDMI 出力注 23 

XI 

eSATA 注 24 

XI 

オーディオ 

へッドホン端子注 25 : 03.5 mm ステレオ.ミニジャック/ 

マイクイン端子注 26 : 03.5 mm ステレオ • ミニジャック/ 

ラインイン端子注 27 : 0 3.5 mm ステレオ.ミニジャック 

状態表示 

LED 

電源供給方式 

AC アダプタ 

入力 AC 100 V 〜240 V 、 出力 DC 19 V (4.22 A ) 

バッテリ 

内蔵バッテリパック：リチウムイオン 10_8 V / 520 OmAh 

バッテリ稼働時間 
( JEITA 測定法1_0注 28 ) 

約 3.6 時間 

パッテリ充電時間 29 

約 3.0 時間 

消費電力 a3CD 
(標準時/最大時/ 
スリープ時） 

Windows 7 
(32 ビット） 

約 28 W /約 88 W /約 0.9 W 

Windows 7 
(64 ビット） 

約 28 W /約 88 W /約1 .0 W 

省エネ法に基づく ^ 

エネルギー消費効率注 31 

富士通製品情報ぺージ （ http :// www . fmworld . net / fmv /) にある、 

製品惰報の仕様をご覧ください。 

外形寸法（幅 X 奥行 X 高さ） 

(突起部含まず） 

437 x 286 x 30.1 ~ 40.4 mm 

質量 

約 3.5 kg 

盗難防止用ロック取り付け穴 

あり 

温湿度条件 

温度5〜35 ° C / 湿度2◦〜 80 %RH (動作時)、 

温度-1◦〜60 ° C / 湿度2◦〜 80 %RH (非動作時） 

(ただし、動作時、非動作時とも結露しないこと） 

プレインス1ル 0 S 注 32 

Windows 7 Home Premium 32ビット正規版 (DirectX 1〇対応） 

サボート 0 S 

Windows 7 Ultimate 32ビット正規版、 

Windows 7 Professional 32ビット正規版、 

Windows 7 Home Premium 32ビット正規版、 

Windows 7 Ultimate 64ビット正規版、 

Windows 7 Professional 64ビット正規版、 

Windows 7 Home Premium 64ビット正規版 


パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することがあります。あらかじめご了承ください。 
注記については、「仕様一覧の注記について」（― P .137) をご覧ください。 
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仕様一覧の注記について 


注1ソフトウェアによっては CPU 名表記が異なることがあります。 

注2 八イパースレッディング•テクノロジーが搭載されています。ご購入時の八イパースレッディング•テクノロジー設定は、 
有効になっています。 

注3 DMI は 「Direct Media Interface 」 の略です。 

注4 • Windows 7 (32 ビット）では、メインメモリを 4 GB 以上搭載しても、 0 S が認識可能な容量は4.00 GB になりま 

す。なお、装置構成によってご利用可能なメモリ容量は異なります。 

• 取り付けるメモリの容量の組み合わせによってはシングルチャネルで動作します。 

注5 Windows 7 (64 ビット）では、最大メモリ容量は 8 GB になります。 

注6 . Intel ® Dynamic Video Memory Technology ( DVMT ) を使用しており、パソコンの動作状況によりメモリ容量が最 

大設定まで変化します。なお、ビデオメモリの容量を任意に変更することはできません。 

-ビデオメモリの最大値は、メインメモリの搭載状況により異なります。また、ディスプレイドライバーの更新により、ビ 
デオメモリ容量の最大値が変わる場合があります。あらかじめご了承ください。 

注7 Windows 7 (64 ビット）でお使いになる場合のビデオメモリは、最大1 695 MB (メインメモリと共有）になります。 
注8 • 液晶ディスプレイは非常に精度の高い技術で作られておりますが、画面の一部に点灯しないドットや、常時点灯するドッ 

卜が存在する場合があります（有効ドット数の割合は99.99%以上です。有効ドット数の割合とは「対応するディスプ 
レイの表示しうる全ドット数のうち、表示可能なドット数の割合」を示しています)。これらは故障ではありません。交 
換 • 返品はお受けいたしかねますのであらかじめご了承ください。 

•本製品で使用している液晶ディスプレイは、製造工程により、各製品で色合いが異なる場合があります。また、温度変 
化などで多少の色むらが発生する場合があります。これらは故障ではありませんので、あらかじめご了承ください。 
•長時間同じ表示を続けると残像となることがありますが故障ではありません。残像は、しばらく経つと消えます。この 
現象を防ぐためには、省電力機能を使用してディスプレイの電源を切るか、スクリーンセーバーの使用をお勧めします。 
• 表示する条件によってはムラおよび微少な斑点が目立つことがありますが故障ではありません。 

なお、低輝度で長時間連続で使用した場合、早期の部品交換が必要になることがあります。 

注9 グラフィックアクセラレータの出力する最大発色数は1677万色ですが、液晶ディスプレイでは、ディザリング機能に 
よって、擬似的に表示されます。 

注10 •グラフィックアクセラレータの出力する最大発色数は1677万色ですが、液晶ディスプレイではディザリング機能に 
よって、擬似的に表示されます。また、外部ディスプレイや HDMI 入力対応ディスプレイに出力する場合は、お使いの 
外部ディスプレイや HDMI 入力対応ディスプレイがこの解像度をサボートしている必要があります。 

• 同時表示時やマルチモニター表示時、 HDMI 出力端子接続時の出力方式などについては、次のマニュアルをご覧くださ 
い0 

gfeb 『補足情報』 

注11容麗よ、1 GB =1 000 3 byte 換算値です。 

注12このパソコンは Windows RE 領域とリカバリ領域に約 16 GB 使用しています。そのため、「コンピューター」の八ード 
ディスクの総容量は、マニュアルの記載よりも約 16 GB 少なく表示されます。また、残りの容量を C ドライブ、 D ドラ 
イブにそれぞれ約50%ずつ割り当てています。 

なお、八ードディスクの区画の数や種別を変更したり、外付けドライブを接続した状態では、「トラブル解決ナビ」が正常 
に動作しなくなります。ご了承ください。 

注13使用できるサンプリングレートは、ソフトウェアによって異なります。 

注14内蔵マイクの音声は、スピーカーおよびヘッドホン端子からの直接出力はできません。 

注15 • 1〇〇 0 Mbps は1 000 BASE - T の理論上の最高速度であり、実際の通信速度はお使いの機器やネットワーク環境により 
変化します。 

•1000 Mbps の通信を行うためには、 1000 BASE - T に対応した八ブが必要となります。また、 LAN ケーブルには、 
1000 BASE - T に対応したエンハンスドカテゴリ5 (カテゴリ 5 E ) 以上の LAN ケーブルを使用してください。 

注16無線 LAN の仕様については、次のマニュアルをご覧ください。 

『補足惰報』 

注17 Wi - Fi ® 準拠とは、無線 LAN の相互接続性を保証する団体 「 Wi-Fi Alliance ®」 の相互接続性テストに合格していることを 
爪します。 

注18 IEEE 802.1 In を使用したときは、 MIM 0 方式にもなります。 

注19すべての対応周辺機器について動作保証するものではありません。 

注20 ExpressCard /34 モジュールと ExpressCard /54 モジュールは同時に使用できません。 
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注 21 .SD メモリーカード （ SDHC 力ードを含む)、メモリースティック（メモリースティック PRO を含む）の同時使用はで 
きません。 

• SD メモリーカード （ SDHC 力ードを含む）は著作権保護機能 ( CPRM ) が使用されているデータの読み書きに対応し 
ています。 

• miniSD 力ードや microSD 力ード、および microSDHC カードの場合、別途、専用のアダプターが必要となります。 
• SDIO 力ード、マルチメディアカード （ MMC )、 およびセキュアマルチメディアカードには対応しておりません。 

なお、ご使用可能な SD メモリーカード、 miniSD 力ード、および microSD 力ードは最大 2 GB 、 SDHC 力ード、 
microSDHC 力ードは最大 32 GB までとなります。 

• メモリースティック（メモリースティック PRO を含む）は著作権保護機能が使用されているデータの読み書きはでき 
ません。 

メモリースティック Duo 、 メモリースティック PRO Duo 、 メモリースティック PRO-HG Duo 、 およびメモリース 
ディックマイク□の場合、別途、専用のアダプターが必要となります。 

• メモリースティック/メモリースティック PRO の4ビットパラレルデータ転送に対応しております。 

• メモリースティック PRO-HG Duo をご使用になる場合、4ビットパラレルでの転送になります。 

注22このパソコンと接続した USB 機器の動作は、このパソコンと USB 機器との間に接続されている USB 八ブやケーブル 
と、 USB 機器の性能に依存します。詳しくは USB 機器等のマニュアルをご覧ください。 

注23市販のテレビとの連動機能はありません。 

注24 • 接続した eSATA 対応機器からは起動（ブート）できません。 

• eSATA 対応機器は、パソコンの電源が入った状態では抜き差しできません。 

注25出力 ImW 以上、負荷インピーダンス320 

注26入力 100 mV 以下、入カインピーダンス ( AC ) 1 kQ 以上 ( DC ) 2 kQ 以上 
注27入力 IV 以下、入カインピーダンス 10 kQ 以上 

注28社団法人電子情報技術産業協会の 『 JEITA バッテリ動作時間測定法 （ Verl . O )』 
( http :// it . jeita . orjp / mobile / index . html ) 〇 

なお、本体のみ、省電力制御あり、満充電の場合。ただし、実際の稼働時間は使用条件により異なります。 

注29電源 OFF 時またはスリープ時。なお、装置の動作状況により充電時間が長くなることがあります。 

注30 • AC アダプタ運用時。ただし、周辺機器の接続なし。なお、標準時の消費電力は、出荷構成で 0 S を起動させた場合の値です。 
•電源 OFF 時の消費電力は、約 1.5 W 以下です。なお、電源 OFF 時のエネルギー消費を回避するには、 AC ケーブルの 
電源プラグをコンセントから抜いてください。 

注31エネルギー消費効率とは省エネ法で定める測定方法により測定した消費電力を省エネ法で定める複合理論性能で除したも 
のです。 

注32出荷時は 、 Windows 7 Home Premium 32ビット版正規版が搭載されていますが、リカバリディスクを利用して 
Windows 7 Home Premium 64ビット版正規版を使用することができます。 
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その他の様 

Blu-ray Disc / DVD/CD ドライブ’ 

ドライブの主な仕様は次のとおりです。 

籲直径 1 2 cm のディスクがお使いいただけます。 

»各数値は仕様上の最大限であり、使用メディアや動作環境によって異なる場合があります。 

• DVD ソフトによっては再生できない場合があります。 

»ディスクによってはご利用になれない場合もあります。 

籲書き込み、書き換え速度は、ドライブの性能値です。書き込み、書き換え速度に対応したディスクが必要になり 
ますが、対応ディスクが販売されていない場合があります。 

»読み出し、書き込み速度は、ディスクや動作環境によって異なる場合があります。 

争 DVD-RAM は、力一トリッジから取り出した状態、あるいは力一トリッジなしでご使用ください。 

• Ultra Speed CD-RW ディスクはご使用になれません。 


ドライブ 

Blu-ray Disc ドライブ（スーパーマルチドライブ機能対応） 


CD-ROM 

最大24倍速 


CD-R 

最大24倍速 


CD-RW 

最大24倍速 


DVD-ROM 

最大8倍速 


DVD-R 

最大8倍速 


DVD+R 

最大8倍速 


DVD-RW 

最大8倍速 

5冗み出し 

DVD+RW 

最大8倍速 

DVD-RAM 

最大5倍速 （4.7/9.4 GB ) 


DVD-R DL (2 層） 

最大8倍速 (8.5 GB ) 


DVD+R DL (2 層） 

最大8倍速 (8.5 GB ) 


BD-ROM 

最大6倍速 （ 1層）/最大6倍速 （2 層） 


巳 D-R 

最大6倍速 


BD-R DL (2 層） 

最大4倍速 


BD-RE 

最大4倍速 


BD-RE DL (2 層） 

最大4倍速 
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ドライブ 

Blu-ray Disc ドライブ（スーパーマルチドライブ機能対応） 


CD-R 

書込最大24倍速 


CD-RW 

書換最大10倍速 


DVD-R 

書込最大8倍速 


DVD+R 

書込最大8倍速 


DVD-RW 

書換最大6倍速 

書き込み/ 

書き換え 

DVD+RW 

書換最大8倍速 

DVD-RAM 

書換最大5倍速 （4.7/9.4 GB ) 

DVD-R DL (2 層） 

書込最大4倍速 （8.5 GB ) 


DVD+R DL (2 層） 

書込最大4倍速 （8.5 GB ) 


BD-R 

書込最大6倍速 


BD-R DL (2 層） 

書込最大2倍速 


BD-RE 

書換最大2倍速 


BD-RE DL (2 層） 

書換最大2倍速 
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12 ■付録 


電話お問い合わせ窓口 


パソコンについて困ったときのための電話相談窓口です。 

2009年11月現在 

※最新の情報はホームページをご覧ください。 
( http :// azby . rmworld . net / support / contact / madoguchi /) 


富士通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓口 

キューゴーマル フジツー 


t 通話料無料 0120 -950-222 

受付時間は窓口によって異なります 

携帯電話、 phs 、 海外からはこちら 045-51 4-2255 

(通話料金お客様負担） 

受付時間： 9 : 00-17 ： 00 


音声ガイダンスに従って窓口番号を選択してください。 


,パソコンの使い方や 
技術的なご相談は 

八ードウエアの故障や 
修理受付は 

ユーザー登録に関する 
1 お問い合わせは 

, FAX 情報サービスの 
ご利用は 


SH 

f お客様の発信番号から^ 


電話認証できなかった場合 

ユーザー登録情報を確 


10桁のユーザー登録番 

認します (注 1) 


号を押してください 


回. 

0 . 

回. 


Azby テクニカルセンター 

下記の故障 • 修理受付窓口 
におつなぎいたします。 

ユーザ— 登録に関する 
お問い合わせ窓口 

FAX 情報 サービス 


故障や修理に関する受付窓口 


t 通話料無料 0120 -926-220 受付時間は窓口によって異なります 


携帯電話、 PHS 、 海外からはこちら 


045-51 4-2260 

(通話料金お客様負担） 


受付時間： 9 : 00 〜 17 : 00 


音声ガイダンスに従って窓口番号を選択してください。 
春 修理料金の確認は 


ハードウェアの故障や 
修理受付は 


修理状況の確認は 


FAX 情報サービスの 

ご利用は 


a 

回 

回 

回 



修理金額案内ガイダンス 
自ナ:. 

パソコン診断センター 
富士通 

パーソナルエコーセンター 

富士通 （注 3) 

修理お問い合わせダイヤル 

FAX 情報 サービス 


※電話番号はお間違えのないように、十分ご確認のうえおかけください。 

※システムメンテナンスのため、サボートを休止させていただく場合があります。 

※音声ガイダンス内容 • 操作方法 • 受付時間は、予告なく変更させていただく場合があります> 

注1:ユーザー登録されてしヽる電話番号とお客様の発信電話番号が一致した場合には、ユーザー登録番号の入力が省略できます。 

非通知設定による発信や、ユーザー登録されている番号と異なる発信番号等、一部ユーザー登録情報の確認ができない場合は、音声ガイダンスの指示に従って 
ユーザー登録番号を入力してください。 

注2:初めてノ':ソコン本体に竜源を入れた日(保証開始日)から1年間無料でご利用いただけます。 

注3:修理状況、見積り金額のご確認には、「修理お問合せ伝票番号」 （8 桁)が必要となります。音声ガイダンスに従って、「修理お問合せ伝票番号」を入力してください。 

音声ガイダンスで「番号が確認できません」というメッセージが流れたら 
參プッシュポタン式の電話機で、電話回線の契約が「ダイヤル回線」の場合 
—電話がつながった後に、 I -ーン切替ポタン（一般的にボタン）を押してください。 

•ダイヤル式の電話機(一般的な黒電話機）の場合 
-> 電話がつながった後、窓口選択ができませんので、ダイヤルせずにそのままお待ちください。 
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海外サボートプログラム 

FMV - B 旧 L 0 の対象機種をご使用のお客様が、海外滞 
在中にパソコンの操作に関する相談サービスや、万一 
八ードウェアが故障した場合の引き取り修理サービ 
スを受けられる、 Azby 海外サボートプログラムをご 
用意しています。 

■対象地域 （2009 年11月現在） 

世界17ヶ国 
春北米 （2 ヶ国） 

アメリカ（グアム島など一部の離島は対象外）•力 
ナダ 

•ヨー□ッパ （1 5ヶ国） 

ドイツ•フランス•イタリア•ベルギー•オランダ- 
デンマーク • イギリス • スウェーデン • ルクセンブ 
ルグ•ギリシャ-ポルトガル • スペイン • 才ースト 
リア_アイルランド_フィンランド 
※島嶼部などを除ぎます。規格の変更などにより対象地域は 
変更される場合があります。 

■利用期間 

本プ□グラムをご利用いただけるのは、機器本体に同 
梱された保証書記載の保証期間にかかわらず、保証書 
記載の保証開始日より1年間となります。 

■申し込み方法 

インター•ネットのサボートページ ( http :// 
azby . fmworld . net / support /) の「海夕 I でご利用に 
なる方へ」よりお申し込みください。申請が完了次第、 
本プ□グラム専用の電話窓口をご案内いたします。 

■ご利用できる海外サボ_卜 
海^•テクニカル サポート 

海外からご使用のバソコンの操作相談をお答えしま 
す。 

お問い合わせは日本語対応による E メールまたはお 
電話の両方でお受けいたします。（日本語対応のみ） 

海外引取修理 サービス 

国際クーリエ方式によるお引き取り&お届け修理に 
対応します。海外滞在先で万一八ードウェア故障が発 
生した場合、無料で [ai] 日本に引き取って修理を行 
い、お客様にお届けするサービス [ a 2] です。 

修理受付電話窓口は、日本語対応なので安心です。 


注1:機器本体に同梱された保証書記載の「無料修理規定」 
に定める範囲内の修理に限り運送費を含め無料とな 
0ます。 

注2 :サービス対象はパソコン本体および AC アダプタで 
す。本体添付の AC ケーブル、消耗品、オプション 
機器ならびにプレインス I ルソフトについては対 
象外となります。 

籲内蔵の無線 LAN は日本以外の国、または地域ではご 
使用になれません。 

攀内蔵のテレビチューナーは日本国内専用ですので、 
アンテナ入力端子にアンテナを接続しないでくだ 
さい。 

籲国 • 地域により電圧などが異なりますので、 AC ケー 
ブルなどは、ご使用になられる国 • 地域の規格に 
あったものをご使用ください。なお、海外サボート 
プ□グラム対象地域でご利用いただける AC ケープ 
ルは富士通ショッピングサイト 「WEB MART 」 
( http :// www . fujitsu - webmart . com / acplug ) に 
て取り扱っています。 

修受付時間など詳細については、ホームページ「海外 
サボートプ□グラム」をご覧ください。 
http :// azby . fmworld . net / support / 
globalsupport / 
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富士通パーソナルコンピュータ修理 
規定 

第1条（本規定の適用） 

1. 富士通株式会社（以下「富士通」といいます）は、お客様が 
「富士通パーソナルエコーセンター」<01 20-926-22 ◦(通 
話料無料）> に修理の依頼をされた場合、本規定に定める条件 
により修理を行います。なお、お客様が日本国外から修理の依 
頼をされる場合ならびに販売店または販売会社経由で修理の 
依頼をされる場合は、本規定は適用されないものとします。 

2. 前項に基づき富士通が本規定に定める条件により修理を行う 
場合は、本規定の内容が、次条に定める対象機器に同梱されて 
いる保証書（以下「保証書」といいます）裏面の無料修理規定 
(以下「無料修理規定」といいます）の内容に優先して適用さ 
れるものとします。なお、本規定に定めのない事項については、 
無料修理規定の内容が有効に適用されるものとします。 

第2条（対象機器） 

本規定に基づく修理の対象となる機器（以下「対象機器」といいます） 

は、お客様が日本国内において購入された富士通製パーソナルコン 

ピュータ 「 FMV シリーズ」ならびに FMV シリーズ用の富士通製周 

辺機器（ただしプリンタは除きます）とします。 

第3条（修理の形態） 

1. 富士通は、お客様より対象機器の修理をご依頼いただいた場 
合、現象や使用状況等を伺いながら簡単な切り分け診断を行 
し)、修理の必要があると富士通が判断した場合に、次のいずれ 
かの形態により修理を行います。ただし、対象機器の機種に 
よって、離島等の一部地域の場合、修理の形態が限定される場 
合があるものとします。 

(1) 引取修理（パソコン修理便） 

お客様のご自宅から故障した対象機器を弓 I き取り、修理完了後 
ご自宅までお届けします。なお、当該引き取りおよびお届けに 
かかる送料は、保証期間（保証書に定める保証期間をいい、以 
下同じとします）の内外を問わず、無料となります。 

(2) 訪問修理 

訪問修理が可能な製品について、お客様が訪問修理を希望され 
た場合は、富士通指定の修理サービス会社の担当者がお客様の 
ご自宅を訪問し、修理作業を行います。なお、訪問料は、保証 
書で特に無料と定められている場合を除き、保証期間の内外を 
問わず、別途有料となります。また、離島の一部地域では、訪 
問料とは別に訪問に要する実費（フェリー代、宿泊代等）をお 
客様にご負担いただく場合があります。 

2. 前項にかかわらず、当該切り分け診断の結果、故障の原因が外 
付けキーボード、マウス、 AC アダプタにあると富士通が判断 
した場合は、富士通は、原因部品の良品をお客様のご自宅に送 
付いたします。なお、故障部品については、お客様から富士通 
に送付していただきます。 

第4条（保証期間内の修理） 

1. 保証期間内に、取扱説明書、対象機器添付ラベル等の注意書き 
に従った正常な使用状態で対象機器が故障した場合には、富士 
通は、無料修理規定に従い、無料で修理を行います。 

2. 前項にかかわらず、次の各号のいずれかに該当する場合は、保 
証期間内であっても有料修理となります。 

( 1 ) 保証書が対象機器に添付されていない場合 

(2) 保証書に必要事項の記入がない場合、または字句を書き替えら 
れた場合、その他事実と異なる記載がされていた場合 

(3) ご使用上の誤り（水などの液体こぼれ、落下、水没等）、また 
は改造、誤接続や誤挿入による故障 • 損傷の場合 


(4) 火災、地震、水害、落雷その他の天災地変、公害、塩害、ガス 
害（硫化ガス等)、異常電圧や指定外の電源使用による故障•損 
傷の場合 

(5) 寿命部品や消耗品の自然消耗、磨耗、劣化等により部品の交換 
が必要となった場合 

(6) 接続している他の機器、または不適当な消耗品やメディアの使 
用に起因して対象機器に生じた故障 • 損傷の場合 

(7) お買い上げ後の輸送や移動または落下等、お客様における不適 
当なお取り扱いにより生じた故障 • 損傷の場合 

(8) お客様が設定したパスワードの忘却やお客様が施錠された鍵 
の紛失により、マザーボード、本体カバーその他の部品の交換 
が必要になった場合 

(9) お客様のご使用環境や対象機器の維持 • 管理方法に起因して生 
じた故障および損傷の場合 

(例：埃、鏡、カビ、虫 • 小動物の侵入および糞尿による故障等） 

3. 第1項にかかわらず、次の各号のいずれかに該当する場合は、 
保証期間内であっても、別途それぞれの料金が発生するものと 
します。 

(1) 第3条第1項第 （2) 号に基づき訪問料が発生した場合は、当 
該訪問料 

(2) 八ードウェア部分に起因する故障ではなく、ソフトウェアの再 
インストールで復旧する場合であって、お客様が当該再インス 
I ルを希望された場合は、ソフト再インストール料 

第5条（保証期間外の修理） 

1. お客様による修理のご依頼が保証期間外の場合、富士通は、有 
料で修理を行います。 

2. 次の各号のいずれかに該当する場合は、修理料金の他にそれぞ 
れの料金が発生するものとします。 

(1) 第3条第1項第 （2) 号に基づき訪問料が発生した場合は、当 
該訪問料 

(2) 八ードウェア部分に起因する故障ではなく、ソフトウェアの再 
インストールで復旧する場合で、お客様が当該再インストール 
を希望された場合は、ソフト再インストール料 

3. お客様による修理のご依頼が保証期間外の引取修理の場合で 
あって、お客様に伺った故障の現象が確認できず、修理の必要 
がないと富士通が判断した場合は、その診断作業に対して診断 
料が発生するものとします。また、対象機器お預かり後にお客 
様が修理のご依頼をキャンセルされた場合（第6条第2項お 
よび第3項に定める場合を含みます）であっても、診断料が発 
生するものとします。 

4. お客様による修理のご依頼が保証期間外の訪問修理の場合で 
あって、富士通指定の修理サービス会社の担当者が、訪問先で 
お客様に伺った故障の現象が確認できず、修理の必要がないと 
判断した場合は、当該診断作業に対して訪問料と診断料が発生 
するものとします。また、担当者がお客様ご指定の場所に訪問 
し、修理作業に入る前に修理のご依頼をキャンセルされた場合 
は、訪問料が発生するものとします。 

第6条（修理料金の見積もり） 

1. 修理が有料修理の場合であって、お客様が修理のご依頼時に修 
理料金の見積ちりを希望された場合、富士通は、引取修理の場 
合は対象機器のお預かり後に診断作業を行い、見積金額をお知 
らせするものとし、訪問修理の場合は訪問前にお客様から現象 
や使用環境等お伺いした内容に基づき診断を行い、概算の見積 
金額をお知らせするものとします。富士通もしくは富士通指定 
の修理サービス会社の担当者は、当該見積金額での修理につい 
て、お客様にご了承いただいたうえで、修理を行います。ただ 
し、お客様から修理のご依頼時に修理料金の上限金額をご提示 
いただいた場合であって、修理料金が上限金額を超えない場合 
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は、お客様にご了承いただいたものとして見積提示なしに修理 
を行います。 

2. 前項のうち引取修理の場合であって、お客様に見積金額をお知 
らせした日から1か月を超えても、お客様から見積もりに対す 
るご回答がなかった場合は、お客様が修理のご依頼をキャンセ 
ルされたものとし、富士通は、修理を実施せずに、お預かりし 
た対象機器をお客様に返却いたします。 

3. 第1項のうち引取修理の場合であって、修理の過程において新 
たな故障の原因が判明した場合等、お客様に見積金額をお知ら 
せした後に当該金額を変更する必要が生じた場合には、富士通 
は、再度見積金額をお知らせするものとし、当該再見積り後の 
金額での修理についてお客様にご了承いただいたうえで、修理 
を継続いたします。なお、当該再見積り後の金額での修理につ 
いてお客様にご了承いただけなかった場合は、お客様が修理の 
ご依頼をキャンセルされたものとし、富士通は、修理を中止し、 
お預かりした対象機器をお客様に返却いたします。 

第フ条（修理料金等の支払い方法） 

第4条または第5条に基づき発生した修理料金等については、お預 
かりした対象機器の返却時に現金にてお支払いいただきます。 

第8条（修理期間） 

引取修理の場合、富士通は、対象機器のお預かりから、修理完了後の 
対象機器のご自宅へのお届けまで、原則として7日間で対応いたしま 
す。ただし、次の各号のいずれかに該当する場合は、7日間を超える 
場合があるものとします。 

(1) お客様から伺った故障の現象が確認できず、修理箇所の特定が 
できない場合 

(2) 引取修理の場合であって、引き取り先が離島の場合 

(3) 有料修理の場合であって、お客様が修理料金の見積もりを希望 
された啼口' 

(4) お客様のご都合により、修理完了後の対象機器の返却日に日程 
変更等が生じた場合 

(5) 天災地変、戦争、暴動、内乱、輸送機関の事故、労働争議その 
他不可抗力の事由が生じた場合 

(6) 補修用性能部品（製品の機能を維持するために必要な部品をい 
し)、以下同じとします）が在庫切れの場合 

第9条（修理品の保管期間） 

引取修理の場合であって、修理完了後にお客様に修理の完了ならびに 
返却日をお知らせしているにもかかわらず修理後の対象機器をお受 
け取りいただけない場合、または対象機器お預かり後にお客様が修理 
のご依頼をキャンセルされたにもかかわらず当該対象機器をお引き 
取りいただけない場合は、富士通は、対象機器をお預かりした日から 
6か月間の保管期間の経過をもって、お客様が当該対象機器の所有権 
を放棄されたものとみなし、当該対象機器を自由に処分できるものと 
します。この場合、富士通はお客様に対し、当該保管に要した費用な 
らびに当該処分に要する費用を請求できるものとし、また、保証期間 
外の修理の場合は、別途修理料金または診断料を請求できるものとし 
ます。 

第10条（故障部品の取り扱い） 

修理を行うために対象機器から取り外した故障部品については、お客 
様はその所有権を放棄するものとし、富士通は、当該故障部品をお客 
様に返却しないものとします。なお、当該故障部品は、環境への配慮 
から再調整後検査し、富士通の品質保証された補修用性能部品として 
再利用する場合があります。 

第11条（修理ご依頼時の注意事項） 

お客様は、修理をご依頼されるにあたり、あらかじめ以下の事項につ 
いてご了承いただくものとします。 


( 1 ) お客様が保証期間内に修理をご依頼される場合は、必ず対象機 
器に同梱されている保証書を対象機器に添付いただくものと 
します。 

(2) お客様が修理をご依頼された対象機器の記憶装置（八ードディ 
スク等）に記憶されたデータ、プログラムならびに設定内容 
(以下総称して「データ等」といいます）につきましては、富 
士通では一切保証いたしません。お客様は、修理をご依頼され 
る前に、お客様の責任においてノ（ックアップをとっていただく 
ものとします。（日頃から随時バックアップをとられることを 
お勧めいたします。）なお、修理ならびに修理前の診断作業の 
過程で、データ等が変化•消去される場合があります。お客様 
が修理をキャンセルされた場合（第6条に定める場合を含みま 
す）でも、当該キャンセルの時点で既に富士通が修理前の診断 
作業を実施していた場合は、当該作業の過程でデータ等が変 
化-消去されている場合があります。 

(3) 修理完了後のオペレーティングシステム （0 S ) ならびにその 
他のプログラムの再インス I ルおよびセットアップ等につ 
きましては、お客様ご自身で実施いただくものとします。 

(4) お客様ご自身で貼り付けられたシール等につきましては、取り 
外したうえで修理をご依頼いただくものとします。また、お客 
様ご自身で行われた塗装や刻印等につきましては、元の状態へ 
の復旧はできないものとします。 

(5) 富士通は、修理期間中の代替機の貸し出しは行わないものとし 
ます。なお、修理期間中の対象機器の使用不能による補償等は、 
本規定で定める責任を除き富士通では一切責任を負わないも 
のとします。 

(6) お客様が対象機器にパスワードを設定されている場合は、当該 
設定を解除したうえで修理をご依頼いただくものとします。 

(7) 対象機器の修理とは関係のない記録媒体 （ CD 、 DVD 、 メモ 
リーカード、 フロッピィ ディスク、 M 0 等）、他の機器との接 
続ケーブル、ならびに添付品等につきましては、事前にお客様 
の方で対象機器から取り外したうえで修理をご依頼いただく 
ものとします。なお、万が一これらが対象機器に付加された状 
態で修理をご依頼いただいた場合、富士通ではこれらの管理に 
つき一切責任を負わないものとします。 

(8) 修理のご依頼時に、当該修理にリカバリディスクが必要である 
旨富士通からお客様にお知らせした場合は、お客様は必ず対象 
機器に同梱されているリカバリディスクを添付いただくもの 
とします。 

(9) 次の各号のいずれかに該当するものは、修理の対象から除かれ 
るものとします。 

a. お客様が対象機器出荷時の標準搭載の部品を加工 • 改造された 
こと、または対象機器出荷時の標準搭載以外の部品を使用され 
たことに起因する故障の修理 

b . ウイルスの除去 

c. 液晶ディスプレイの一部に非点灯、常時点灯などの表示が存在 
する場合の修理 • 交換 

d . データ等のノ（ックアップおよび復旧作業 

(10) 訪問修理の場合であって、富士通または富士通指定の修理サー 
ビス会社がお客様への訪問日程調整のご連絡に努めたにちか 
かわらず、ご連絡がつかない状態が2週間以上継続した場合 
は、修理をキャンセルされたものとみなすことがあります。 

第12条（補修用性能部品） 

1. 補修用性能部品は、故障部品と機能、性能が同等な部品（再利 
用品および第1◦条に定める故障部品の再利用も含む）としま 
す 0 
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2. 富士通における補修用性能部品の最低保有期間につきまして 
は、対象機器に同梱されている説明書記載のとおりとなりま 
す。補修用性能部品の保有期間の終了をもって、当該対象機器 
の修理対応は終了となります。 

第13条（個人情報の取り扱い） 

1. 富士通は、本規定に基づく修理に関してお客様から入手した情 
報のうち、当該お客様個人を識別できる情報（以下「お客様の 
個人情報」といいます）につき、以下の利用目的の範囲内で取 
り扱います。 

(1) 修理を実施すること。 

(2) 修理の品質の向上を目的として、電子メール、郵便、電話等に 
よりアンケート調査を実施すること。 

(3) お客様に有益と思われる富士通または富士通の子会社、関連会 
社もしくは提携会社の製品、サボートサービス等の情報を、電 
子メール、郵便、電話等によりお客様へ提供すること。 

(4) お客様の個人情報の取り扱いにつき、個別にお客様の同意を得 
るために、当該お客様に対し電子メール、郵便、電話等により 
連絡すること、ならびに、当該同意を得た利用目的に利用する 
こと。 

2. 富士通は、前項に定める利用目的のために必要な範囲で、お客 
様の個人情報を業務委託先に取り扱わせることができるもの 
とします。 

3. 富士通は、「個人情報の保護に関する法律」において特に認め 
られている場合を除き、お客様の個人情報につき、第1項に定 
める以外の利用目的で取り扱い、または前項に定める以外の第 
三者に開示、提供することはありません。 

第14条（責任の限定） 

1 . 富士通が実施した修理に富士通の貴に帰すべき瑕疵が発見さ 
れ、当該修理完了日より3か月以内に、当該修理時の「診断 • 
修理報告書」を添えてその旨お客様より富士通にご連絡いただ 
いた場合、富士通は自己の責任と費用負担において必要な修理 
を再度実施いたします。なお、ここでいう瑕疵とは、当該修理 
を実施した箇所の不具合により再度修理が必要となる場合を 
いいます。 

2. 合理的な範囲で富士通が前項の修理を繰り返し実施したにも 
かかわらず、前項の瑕疵が修理されなかった場合には、富士通 
は、当該瑕疵に起因してお客様に生じた損害につき、賠償責任 
を負うものとします。 

3. 対象機器の修理に関連して富士通がお客様に対して損害賠償 
責任を負う場合、その賠償額は、修理料金相当額を上限としま 
す。 

また、富士通は、富士通の責に帰すことのできない事由から生 
じた損害、富士通の予見の有無を問わず特別の事情から生じた 
損害、逸失利益については、責任を負わないものとします。 

4. 対象機器の修理に関連してお客様が被った損害が、富士通の故 
意または重過失に起因するものである場合には、前項の規定は 
適用されないものとします。 

第15条（変更） 

富士通は、本規定の内容を変更する必要が生じた場合は、お客様に対 

する通知をもって変更できるものとします。なお、当該通知は、富士 

通のホームページでの表示により行われるものとします。 

http :// azby . fmworld . net / support / repair / index.html 

第16条（専属的合意管轄裁判所） 

本規定に基づく対象機器の修理に関する訴訟については、東京地方裁 

判所をもって第一審における合意上の専属的管轄裁判所とします。 

付貝 IJ 

本規定は、2008年5月9日から実施します。 


AzbyClub 会員規約 


第1条（適用範囲） 

1. 本会員規約は、富士通株式会社（以下「富士通」といいます）が 
提供する 「 AzbyClub 」 （アズビィクラブ）の各サービス（以下 
「本サービス」といいます）を、次条に定める会員（以下「会員」 
といいます）が利用する場合に適用されます。 

2. 本会員規約とは別に、富士通が本サービス毎に利用規約または利 
用条件（以下あわせて「利用規約等」という）を定めた場合には、 
会員は、当該利用規約等に従って本サービスを利用するものとし 
ます。なお、本会員規約と利用規約等の定めが異なる場合は、当 
該利用規約等の定めが優先して適用されるものとします。 

第2条（会員） 

1. 会員とは、本会員規約末尾記載の本サービスの対象製品（以下 
「サービス対象製品」といいます）を購入し、富士通に対しユー 
ザー登録をしていただいた方で、これに対し富士通が本サービス 
の利用に必要なユーザー登録番号およびパスワードを発行した方 
をいいます。 

2. ユ_ザ_登録の登録料ならびに AzbyClub の入会金および年会費 
は無料です。ただし、ユーザー登録の際にかかる通信費等は、別 
途会員が負担するものとします。 

第3条（本サービス） 

1. 富士通は、会員に対し、日本国内において日本語にて以下のサ_ 
ビスを提供します。 

(1) 会員専用ホームページにおけるサービス 

( a ) サービス対象製品に関する最新情報および Q & A 情報の提 
供 

( b ) ソフトウェアのダウンロードサービス 
(0 その他の富士通が別途定めるサービス 

(2) サービス対象製品に関する、 Azby テクニカルセンターによる 
サボート 

( a ) 電話サボート 

( b ) E メール サボ_卜 

(3) AzbyClub ポイントサービス 

2. 富士通は、本サービスに係る業務の一部または全部を第三者に委 
託できるものとします。 

第4条（会員専用ホームページにおけるサービス） 

1. 富士通は、会員に対し、インターネット上に開設した会員専用ホー 
ムページを通じてサービス対象製品に関する最新情報および 
Q & A 情報を提供します。 

2. 前項におけるサービスの他、富士通は、ソフトウェアのダウンロー 
ドサービスなど別途富士通が定めるサービスを会員に対して実施 
します。なお、当該サービスの詳細内容、および必要な場合はそ 
の利用規約等については、別途富士通から通知するものとします。 

3. 当該サービスには有料サービスと無料サービスが あり、 有料サー 
ビスの利用料金については、会員専用ホームページに掲載すると 
おりとします。なお、会員が当該サービスを利用する際にかかる 
通信費等は、別途会員が負担するものとします。 

第5条 （ Azby テクニカルセンターによるサボート） 

1. 富士通は、会員に対し、電話または E メールにて、以下のサボー 
卜（以下「技術サボート」といいます）を提供します。 

(1) サービス対象製品の仕様、利用方法、動作環境に関する質問 • 
相談への対応。 

(2) サービス対象製品の導入支援。 

(3) サービス対象製品が正常に動作しない場合の問題解決のため 
の支援。 
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2. 技術サボートにおける会員からの問い合わせの受付方法および受 
付時間については、本会員規約末尾記載のとおりとします。 

3. 会員は、技術サポートを利用する場合、サービス対象製品の記憶 
装置（ハードディスク等）に記憶されたデータ、プログラムなら 
びに設定内容等については、事前に会員の責任においてバック 
アップをとるものとします。 

4. 以下の作業は、技術サボートの対象とならない場合があることを、 
会員は予め了承するものとします。 

(1) サービス対象製品以外の八ードウェアおよびソフトウェアに 
対するサボート作業 

(2) サービス対象製品にインス I ルされているソフトウェアに 
ついて、会員が別途パージョンアップ版やアップグレード版 
等を購入し、バージョンアップやアップグレードを行ったソ 
ウトウェアのサボート作業 

(3) 質問に対する作業が、連続的かつ長時間にわたる作業 

(4) 電話または E メールによるサボートが、不可能または不適切 
と富士通が判断した場合におけるサボート作業 

(5) マニュアルに記載されていないような、通常想定できない使 
用方法に対するサボート作業 

(6) 八ードウェアの故障 • 修理に関するお問い合わせ 

(7) その他富士通がサボート対象にならないと判断した作業 

5. 技術サボートの利用料金（以下「技術サボート料」といいます） 
については、本会員規約末尾記載のとおりとします。なお、会員 
が会員専用 ホームページ および E メールに より技術サボートを利 
用する際にかかる通信費等は、別途会員が負担するものとします。 

6. 前項において技術サボート料が有料となる場合、その支払方法は、 
原則としてクレジットカード （ MASTER / VISA / JCB ) での支払 
いとします。ただし、例外として富士通が認めた場合、別途富士 
通が指定するコンビニエンスストアでの支払いも可能とします。 
なお、支払方法は一括払いとします。 

7. 前項におけるクレジットカードでの支払いの場合、技術サボート 
料は当該クレジット会社の会員規約において定められている振替 
日に会員指定の銀行から引き落とされるものとします。また、コ 
ンビニエンスストアでの支払いが認められた場合は、会員は、技 
術サボート料を別途富士通が定める期日までに支払うものとしま 
す。なお、当該支払に要する手数料は、会員の負担とします。 

第6条 （ AzbyClub ポイントサービス） 

1. 富士通は、以下に定める会員に対し、 AzbyClub ポイントサービ 
ス（以下「ポイントサービス」といいます）を提供します。 

( a ) ポイントサービス開始後、富士通が提供するショッピングサ 
イト WEB MART (以下 「WEB MART 」 といいます）で商 
品を購入した会員 

( b ) AzbyClub 力ードを所有している会員 

( c ) その他、富士通が別途通知した会員 

2. 会員は、発行された AzbyClub ポイント（以下「ポイント」とい 
います）を蓄積、消費することにより 、 WEB MART での商品購 
入時における割引の適用、 AzbyClub で実施する懸賞への応募、 
景品との交換その他のサービスを利用できます。なお、各サービ 
スの具体的な内容およびポイント消費数等の詳細については、別 
途定めるものとします。 

3. ポイントには、 AzbyClub や WEB MART 等での商品購入に伴い 
発行されるポイント（以下「ショッピングポイント」といいます） 
と、富士通が提供する各種サービスの利用に伴い発行されるボイ 
ント（以下「キャンペーンポイント」といいます）の2種類があ 
ります。なお、ポイント発行数については、別途各サービス毎に 
定めるものとします。 

4. キャンペーンポイントは、別途定める上限数を超えて蓄積するこ 
とはできません。 


5. ショッピングポイントは、会員が購入した商品が出荷された時点 
で発行されます。なお 、 WEB MART において富士通が定める 
「販売条件」（以下「販売条件」といいます）に基づき会員が当該 
商品を返品した場合は、当該ポイントは無効となります。 

6. 会員が WEB MART での商品購入時に割引の適用を目的としてポ 
イントを消費する場合、当該ポイントの消費は、商品の代金決済 
が完了した時点で確定するものとします。なお、販売条件に基づ 
き会員が商品を返品した場合は、当該ポイントの消費は無かった 
ものとして扱われます。 

7. ポイントの有効期間は、発行から1年目の日の属する月の末日ま 
でとします。ただし、当該有効期間内にポイントの発行または消 
費があった場合、会員が保有するすべてのポイントの有効期間は、 
当該発行または消費のあった日から1年目の日の属する月の末日 
まで、自動的に延長されるものとします。 

8. 会員は、ポイントの第三者への譲渡、売買、現金との交換等は一 
切できないものとします。 

9. ポイントの発行および消費は、本会員規約の第2条第1項に定め 
るユーザー登録番号およびパスワードにより管理されるちのと 
し、ポイントサービスの利用時に会員がこれらを入力しなかった 
ことにより、ポイントの発行が受けられない、もしくはポイント 
を消費できずに商品購入時の割引が受けられない等の不利益を 
被ったとしても、富士通は一切責任を負わないものとします。 

10•会員が、本会員規約の第11条（退会）または第12条（会員資 
格の取消等）に基づき、 AzbyClub を退会し、または会員資格を 
取り消された場合、ユーザー登録が抹消された時点で当該会員の 
保有するすべてのポイントは無効となります。 

11•富士通は、事前に会員に通知することにより、ポイントサービス 
を終了することがあります。この場合、会員の保有するポイント 
は、第7項にかかわらず、当該ポイントサービスの終了日を もっ 
てすベて無効となります。 

第7条（会員の遵守事項） 

1. 会員は、富士通が本サービスを提供するにたり必要と判断した 
データおよび情報等を、富士通に提供するものとします。 

2. 会員は、富士通が依頼する問題解決に必要と判断した予防または 
修正のための作業をすみやかに実施するものとします。 

3. 会員は、本会員規約に基づき本サービスを受ける権利につき、第 
三者に譲渡、再許諾等できないものとします。また、本サービス 
により富士通が会員に提供した情報その他著作物は、その会員の 
み利用することができるものであり、会員は富士通の書面による 
事前の承諾なくして、当該情報その他著作物を第三者に利用させ 
ないものとします。 

4. 会員は、氏名、住所等、富士通への届出内容に変更があった場合 
は、すみやかにその旨富士通へ届け出るものとします。会員が当 
該届出を怠った場合、富士通は当該会員に対して本サービスを提 
供しないことがあります。 

5. 会員は、サービス対象製品に関する所有権、使用権等を保有する 
等、サービス対象製品を適法に利用していることを富士通に対し 
保証するものとします。万が一適法に利用していないことが判明 
した場合には、富士通は当該会員に対して本サービスを提供しな 
いことができるものとします。 

6. 会員は、富士通より通知されたユーザー登録番号、パスワードを 
自己の責任をもって管理するものとし、それらが不正使用された 
場合であっても、富士通は一切責任を負わないものとします。 

第8条（個人情報の取扱い） 

1. 富士通は、本サービスの利用にあたり会員が富士通に登録した情 
報のうち、当該会員個人を識別できる情報（以下「会員の個人情 
報」といいます）につき、以下の利用目的の範囲内で取り扱います。 
(1) 本サービスを提供すること。 
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(2) 本サービスの向上を目的として 、 E メール、郵便、電話等に 
よりアンケート調査を実施すること。 

(3) 本サービスの向上を目的として、会員における E メールの開 
封状況、富士通の Web ぺージの閲覧状況、その他会員におけ 
る本サービスの利用に関する情報を収集、および分析するこ 
と。 

(4) 会員に有益と思われる富士通または富士通の子会社、関連会 
社もしくは提携会社の製品、サボートサービス等の情報を 、 E 
メール、郵便、電話等により会員へ提供すること。 

(5) 会員の個人情報の取扱いにつき、個別に会員の同意を得るた 
めに、当該会員に対し E メール、郵便、電話等により連絡す 
ること、ならびに当該同意を得た利用目的に利用すること。 

2. 富士通は、前項に定める利用目的のために必要な範囲で、会員の 
個人情報を業務委託先に取り扱わせることができるものとしま 
す。 

3. 富士通は、「個人情報の保護に関する法律」において特に認められ 
ている場合を除き、会員の個人情報につき、第1項に定める以外 
の利用目的で取り扱い、または前項に定める以外の第三者に開示、 
提供することはありません。 

第9条（サービスの打ち切り） 

富士通は、会員への事前の通知により、本サービスの提供の全部また 
は一部を打ち切る場合があることを会員は了承するものとします。 

第10条（責任の限定） 

1. 富士通は、会員が本サービスを利用することにより得た情報等に 
ついて何らの保証をするものではありません。 

2. 本サービスのうち有料サービスの利用または利用不能により会員 
が損害を被った場合には、当該本サービスの利用料金相当額を限 
度として富士通は賠償責任を負うものとします。ただし、本サー 
ビスのうち無料サービスの利用または利用不能により会員が損害 
を被った場合には、富士通は賠償責任を負わないものとします。 

3. いかなる場合においても富士通は、富士通の責に帰すことのでき 
ない事由から生じた損害、富士通の予見の有無を問わず特別の事 
情から生じた損害、逸失利益ならびに第三者からの損害賠償請求 
に基づく損害については、責任を負わないものとします。 

4. 本サービスの利用または利用不能により会員が被った損害が、富 
士通の故意または重過失に起因するものである場合には、第2項 
および前項の規定は適用されないものとします。 

第11条（退会） 

1. 会員が AzbyClub からの退会を希望する場合は、事前に富士通に 
届け出るものとします。なお、 AzbyClub から退会すると、同時 
にユーザー登録も抹消されます。 

第12条（会員資格の取消等） 

1 . 会員が次のいずれかに該当する場合、富士通はその会員資格を取 
り消し、同時にユーザー登録の全てを抹消することがあります。 

(1) ユーザー登録時に虚偽の事項が記載されていたことが判明し 
た場合 

(2) 本サービスのうち有料サービスを利用した際に、利用料金の 
支払を遅滞ちしくは拒否した場合 

(3) 本会員規約に違反した場合 

(4) 本サービスの運営を妨げる行為を行った場合 

(5) 他者になりすまして本サービスを利用した場合 

(6) 他者を誹謗中傷したり公序良俗に反する行為をした場合 

(7) 富士通が事前に承認した場合を除き、本サービスを使用して、 
営業活動、営利を目的とした利用およびその準備を目的とし 
た利用を行った場合 

(8) その他富士通が不適切と判断した行為を行った場合 


2. 前項のいずれかの行為を会員が行ったことにより、富士通が損害 
を被った場合、富士通は会員に対し当該損害の賠償を請求するこ 
とがあります。 

第13条（本サービスの中断） 

富士通は、天災地変、労働争議等の不可抗力により本サービスの提供 
ができない場合、本サービス提供用の設備の保守上または工事上やむ 
をえない場合、その他富士通がその運用上または技術上、本サービス 
の一時的な中断を必要とした場合には、本サービスの提供を中断する 
ことがあることを、会員は了承するものとします。 

第14条（変更） 

富士通は、以下の事項を変更する必要が生じた場合は、会員に対する 
通知をもって変更できるものとします。 

(1) 本会員規約ならびに利用規約等の内容 

(2) 本 サービスの 利用料金 

(3) サービス 対象製品 

(4) 本サービスの内容 
第15条（通知） 

本サービスならびに本会員規約における富士通から会員への通知は、 
会員専用ホームページでの表示により行われるものとします。 

第16条（専属旳合意管轄裁判所） 

会員と富士通の間で、本サービスにつき訴訟を提起する場合、東京地 
方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

付則 

この会員規約は、2009年10月1日から実施します。 

■サービス対象製品 （※ 1) 

• FMV - DESKP 0 WER ⑼ 2) 

• FMV - TE 0 

. FMV - 巳旧1_〇 2) 

. FMV-STYLISTIC 3) 

.Pocket L 00 X ほ 3) 

- INTERT 0 P 〇※ 3) 

• FMV-TOWNS ⑼ 3) 

•フアミリーネットワークステーシヨン（※ヨ） 

.FMV ステー シヨン〇※ 3) 

. メディアタンク（:※ 3) 

.Refreshed PC ぐ※ 3) 

• その他、富士通が別途「サービス対象製品」と定める富士通製品 
※しソフトウェアについては、上記製品に予めインス!ルされて 
いるものの内、富士通がサボートするもののみが対象となりま 
す。その他のソフトウェアのサボート窓口については、製品添 
付のマニュアルをご確認ください。 

※2 :以下〇 S がプレインス I ルされた FMV を除きます。 

• Windows 3. 1 

• Windows 95 

• Windows 98 

• Windows 98 Second Edition ( SE ) 

• Windows Millennium Edition ( Me ) 

※3 :本サービスは FMV - DESKPOWER / TEO / B 旧 LC シリーズで 
の利用を基本とさせていただいております。その他の機器での 
利用に際しては、会員専用ホームページにおけるサービスの利 
用が一部制限される場合がありますので、予めご了承くださ 
い0 
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■技術サボートの受付方法、受付時間な5びに利用料 

※最新の情報につきましては、会員専用ホームページでご確認くださ 
い 0 

(1) 受付方法および受付時間 



受付方法 

受付時間 

電話による技 
術サボート 

電話での受付 

9時〜21時365日 
(システムメンテナ 
ンス日を除く） 

会員専用ホームページに 
よる予約受付 

24時間365日 
(システムメンテナ 
ンス日を除く） 

メールによる 
技術サボート 

会員専用ホームページに 
よるお問い合わせ受付 


注•受付時間は、サービス対象製品および受付方法により異なる場 
合があります。詳細につきましては、会員専用ホームページで 
ご確認ください。また、受付時間内であっても、時間帯により 
電話がつながりにくい場合がございますので、あらかじめご了 
承ください。 


⑵利用料 

次の料金表のとおりとします。 

①電話による技術サボートの場合：以下のとおりとします。 


期間 

技術サボート料 

無料期間中（無料期間は 
下表をご参照下さい） 

何度でち無料 

無料期間終了後 

2,000円/件（税込） 

ただし、 AzbyClub 力ードでのお支 
払の場合：1,500円/件（税込） 


<無料期間> 


サービス対象製品のモデル 
[*1] 

無料期間 

2009年冬モデル 
(2009 年10月発表）以降 
のモデル 

初めてパソコンに電源をいれた 
日（以下「保証開始日」といい 
ます）から1年間 

2009年夏モデル 
(2009 年4 • 6月発表） 
2009年春モデル 
(2008 年12月発表） 

2011年3月31日まで[* 2] 

2008年秋冬モデル 
(2008年8 • 11月発表） 
以前のモデル 

2010年5月31日まで[* 2 ] 


* 1:ご使用になつているパソコンのモデルが分からない方は、 


以下ホームページをご確認ください。 

http://azby.Tmworld.net/machmeselect/ 

seasoncheck/ 

* 2 :無料期間が「保証開始日から1年間」よりも短い場合、無 
料期間を「保証開始日から1年間」まで延長いたします。 

② E メールに よる技術サボートの場合：無料 
注•技術サボートの中断（会員規約第13条）が生じた場合でも、 
無料期間は延長されません。 

• お問い合わせ件数につきましては、電話された回数とは関係な 
く、会員からお問い合わせいただいた技術相談1項目に対し、 
富士通が回答したことをもって1件とします。なお、富士通 
は、当該回答後14日以内に限り、当該回答の内容に関する会 
員からのお問い合わせを受け付けます。この場合、件数は加算 
されません。1件のお問い合わせの中に複数の技術相談項目が 
含まれていた場合は、複数件として扱います。 


• サービス対象製品を複数台所有しておられる場合、1台でも無 
料期間内であれば、他のサービス対象製品 （Refreshed PC 、 
FMV らくらくパック利用規約に定めるサービス対象製品およ 
び FMV らくらくパソコン利用規約に定めるサービス対象製品 
は除く）についても無料で技術サボートをご利用いただけま 
す。 

•富士通 WEB MART 、 購入相談窓口にて、電話サボートにつき 
「お問い合わせ初回より有料」を選択してご購入いただいた富 
士通製品の扱いについて 

当該富士通製品に関しましては、サービス対象製品であって 
も、上記の料金表の電話サボートに関する無料期間は適用され 
ず、お問い合わせ1件目より有料（通常2,000円/件（税 
込)、 AzbyClub 力ードでのお支払の場合1,500円/件（税 
込)）とさせていただきます。 

O Refreshed PC の扱いについて 

Refreshed PC に関する電話による技術サボートに関しましては、電 
話での受付時間は月〜金曜日（祝日を除く）の9:00〜17:0◦とし 
ます。また、技術サボートの利用料については、上記料金表の定めは 
適用されず、電話および E メールいずれもお問い合わせ1件目より 
有料（通常2,000円/件（税込)、 AzbyClub 力ードでのお支払の場 
合1,500円/件（税込)）とさせていただきます。 

〇 FM V らくらくパックおよび FM V らくらくバソコンの扱いについて 
FMV らくらくパックおよび FMV らくらくパソコンに関する技術サ 
ポートの利用料については、上記料金表の定めは適用されず、電話お 
よび E メールいずれもお問い合わせ1件目より有料(通常2,000円 
/件（税込)、 AzbyClub 力ー ドでのお支払の場合1,500円/件（税 
込)）とさせていただきます。 
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リカバリディスクセツトを作っておく 

巳旧 LO LOOX を除く 

このパソコンには、トラブルに備えて、ハードディス 
クの「リカバリ領域」という場所に、ご購入時の C ド 
ライブの中身が保存されています。パソコンにトラブ 
ルが起こったときは、このリカバリ領域から C ドライ 
ブをご購入時の状態に復元できます。 

しかし、なんらかの原因でリカパリ領域のデータが読 
み込めなくなると、パソコンにトラブルが起こっても 
ご購入時の状態に戻すことができなくなります。その 
ため、パソコンご購入後はできるだけ早く、リカバリ 
領域のデータを DVD にバックアップしてください。 



リカパリディスクセツト 


リカパリディスクセットとは 

「マイリカパリ」を使って作成する次のディスクです。 
參リカパリデータディスク 
春ソフトウェアディスク2 
籲コンテンツディスク 

リカパリディスクセットを作るうえでの 
注意事項 

■ BIBLO をお使いの方は、 AC アダプタを使用 
してください 

■ディスクを用意してください 

籲お使いになれるディスク 
DVD - R のみです。その他のディスクはお使いにな 
れません。 

春必要なディスクの枚数 
ディスクイメージの容量によって異なります。 

籲画面の指示に従ってディスクのレ_ベル面にディ 
スクの内容を記載してからセツトします 


■ DVD への書き込みには 「Roxio Creator 」 が 
必要です 

「Roxio Creator 」 はこのパソコンに用意されていま 
す 。 「Roxio Creator 」 を削除すると、ディスクイメー 
ジを DVD に書き込むことができなくなりますのでご 
注意ください。 

■ディスクイメージを書き込んだ DVD ではパ 
ソコンは起動できません 

■時間に余裕をもって作業をしましょう 

ディスクの作成には1時間から2時間ほどかかりま 
す。時間に余裕をもって作業をしてください。 

リカパリディスクセットの作成手順 

1 ©(スタート） ►「すべての プログラム」 ►「マイ 
リカバリ」の順にクリックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、「はい」をクリックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をクリックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をクリックします。 
3 「マイリカバリ」の概要を説明する「マイリカパリ 
とは」ウィンドウが表示されたら、「次へ」をク 
リックします。 

「マイリカバリ」が表示されます。 

4 「管理」をクリックします。 



(これ以降の画面はお使いの機種により異なります) 
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5 「リカバリディスクセツト作成 （ DVD - R のみ)」を 
クリックします。 



6 「書き込み」をクリックします。 



7 必要なディスクの枚数を確認し、 「0 K 」 をクリツ 
クします。 



ここではまだディスクをセットしないでくださ 
い。 

必要なディスクの枚数は、お使いのモデルによつ 
て異なります。 

8 「「リカバリデータディスク」の1枚目の書き込み 
を行います。」というメッセージが表示されたら、 
用意したディスクのレーベル面に「リカパリデー 
タディスク1枚目」と記入します。 

レーベル面に記入するときは、ボールペンや鉛筆 
などの先の硬いものは扱わないでください。ディ 
スクに傷が付くおそれがあります。 

(^oint 

► ディスクをセットしたとき、「自動再生」という 
ウィンドウが表示されることがあります。ウィ 
ンドウ右上の®をクリックすると、そのまま 
操作を続けることができます。 


9 記入したディスクをセットします。 

10 ディスクが認識されるまで10秒ほど待ってから 
「はい」をクリックします。 


ディスクへの害込み 

a ク⑤ 

デ^!®喾き込み デ'-5の書き込み中て"す 

デ'比1交 

25920/2103072 IX 
卿寺間] 01:17:30 


ディスクへの書き込みが始まります。完了するま 
でしばらくお待ちください。 

書き込みが完了すると、「ディスクへの書き込みが 
終了しました。」というメッセージが表示され、 
ディスクが自動で出てきます。 

11 ディスクを取り出し、 「 OK 」 をクリックします。 
12 「リカバリディスクセットの作成を完了しまし 
た。」というメッセージが表示されるまで、手順8 
〜11を繰り返します。 

手順8の画面で表示されるメッセージは、作成す 
るディスクによって異なります。作成するディス 
クをよく確認してから、ディスクのレーベル面に 
ディスクの名前を記入してください。 

作成するディスクは次のとおりです。 

• リカバリデータディスク（お使いの機種によっ 
て作成枚数が異なります。） 

• ソフトウェアディスク2 (1 枚） 

-コンテンツディスク （1 枚） 

13 「リカバリディスクセットの作成を完了しまし 
た。」というメッセージが表示されたら、 roK 」 を 
ク u ックします。 



14 「マイリカパリ管理」ウインドウで、「戻る」をク 
U ツクします。 

15 「マイリカパリ」ウインドウで、「終了」をクリツ 
クします。 

これで「リカバリディスクセツト」の作成は終了です。 
作成したディスクは大切に保管してください。 


150 


付録 

















































八ードディスクの領域について 


■領域設定手順 

1 パソコン本体に外付け八ードディスクなどを接続 


C ドライブと D ドライブの割合を変更する 

C ドライブと D ドライブの割合を変更すると、すべて 
のデータが削除されます。本当に変更が必要か検討し 
てから操作してください。 

■注意事項 

籲データはすべて削除されます 
この操作をすると、ハードディスク内のデータ （C 
ドライブ、 D ドライブ共に）がすべて削除されます。 
»外付け八ードディスクなどの外部記憶装置は必ず 
取り外してください 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続 
したまま操作を続けると、大切なデータを壊してし 
まう可能性があります。 

• NTFS に設定されます 

FAT 32 に設定してある場合も、 C ドライブ、 D ド 
ライブ共に自動で NTFS に変更されます。 

• ドライブの容量制限 

ドライブの容量制限は次のとおりです。これより小 
さくすることはできません。 



c ドライブの 
最小容量 

D ドライブの 
最小容量 

BIBLO LOOX U 

シリーズ以外 

50 G 巳 

50 G 巳 

BIBLO LOOX U 

シリーズ 

20 G 巳 

1 G 巳 


八ードディスクドライブについては、「仕様一覧」 
(― P .135) をご覧ください。 


籲領域設定を変更するときは、必ず「トラブル解決ナ 
ピ」をお使いください 

市販のソフトウェアや 、 Windows 7の「ディスク 
の管理」で領域設定を変更しないでください。 C ド 
ライブと D ドライブの割合を変更する場合は、必ず 
「トラブル解決ナビ」をお使いください。 

• D ドライブを少なくしすぎないようにしてください 
D ドライブの容量が少ないと、「マイリカパリ」を 
使ったバックアップができなくなってしまう場合 
があります。 

• BIBLO / BIBLO LOOX U をお使いの方は、必ず 
AC アダプタを使用してください 


している場合は、取り外します。 

2 バソコンの電源が入っていたら、電源を切ります。 
3 サボート ( Support ) ボタンを押します。 

^^oint 

► サボート （ Support ) ボタン非搭載機種をお使 
いの場合は次の手順で操作してください。 

1. キーボードの國 （ B 旧 LOLOOXU シリー 
ズでは [@ + ((1)) の位置を確認し、押せ 
るように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FUJITSU のロゴ画 
面が表示されたら、すぐに g ( B 旧 L 0 
LOOX U シリーズでは _ + dD ) を押し 
ふ d 〇 

軽く押しただけでは認識されない場合があ 
ります。起動メニューが表示されるまで何 
度も押してください。 

► Windows が起動してしまった場合は、パソコン 
を再起動して、操作をやり直してください。 

4 起動メニューが表示されたら、0を押して「卜 
ラブル解決ナビ」を選択し、 [(№1 を押します。 
5 そのまましばらくお待ちください。 

この間、画面が真っ暗になったり、画面に変化がな 
かったりすることがありますが、故障ではありませ 
ん。電源を切らずに、そのままお待ちください。 

6 次の画面の操作をします。 



(アイコンの数や配置はお使いの機種によ〇異なります) 

① 「ユーティリティ」タブをクリックします。 

② 「領域設定」をクリックします。 

⑧ 「実行」をクリックします。 
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7 「同意する」をクリックして f ? にし、「次へ」をク 
リックします。 

八ードディスクの領域を設定する画面が表示され 
9 〇 

8 スライダーを左右にドラッグして、 C ドライブと 
D ドライブの容量を指定します。 



左右にドラッグ 

(画面は機種や状況により異なります） 

9 容量を決めたら、「実行」をクリックします。 

10 「はい」をクリックします。 

八ードディスクの領域が設定されます。 

11 「完了」をクリックします。 

12 この後、 C ドライブをご購入時の状態に戻します。 

この後、ご購入時に戻すリカバリを実行すると、 
領域の変更が完了します。 
r ご購入時の状態に戻すリカバリを実行する」 （— 
P .86) をご覧ください。 

リカパリ領域を削除する 

BIBLO LOOX を除く 

リカバリ領域を削除して、その分八ードディスクの使 
用できる容量を増やすことができます。 

リカバリ領域削除後はノ V — ドディスクをご購入時の 
状態に戻す必要があります。そのためすべてのデータ 
が削除されます。本当に削除が必要か検討してから操 
作してください。 

■注意事項 

• A - ドディスクの内容はすべて削除されます 
あらかじめ必要なデータを CD 、 DVD 、 外付けの 
八ードディスクなどにバックアップしておいてく 
ださい。 


籲リカバリ領域の削除後にはリカパリディスクセツ 
卜を使ってご購入時の状態に戻すリカバリを行い 
ます 

暑「リカバリディスクセツト」を必ず作成してくださ 
い 

「リカパリディスクセツトを作っておく」（― P . 1 49) 
• BIBL 0 をお使いの方は、必ず AC アダプタを使用し 
てください 

攀外付け八ードディスクなどは必ず取り外してくだ 
さい 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続 
したまま操作を続けると、大切なデータを壊してし 
まう可能性があります。 

■リカバリ領域の削除手順 
1 パソコンの電源が入っていたら、電源を切ります。 
2 サポート ( Support ) ボタンを押します。 

^^oint 

► サボート （ Support ) ボタン非搭載機種をお使 
いの場合は次の手順で操作してください。 

1. キーボードの®]の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FUJITSU の□ゴ画 
面が表示されたら、すぐに画を押します。 
軽く押しただけでは認識されない場合があ 
ります。起動メニューが表示されるまで何 
度も押してください。 

► Windows が起動してしまった場合は、パソコン 
を再起動して、操作をやり直してください。 

3 ® 「トラブル解決ナビ&ソフトウェアディスク 
1」をセツトします。 

認識されるまで10秒ほど待ってから、次の手順 
に進んでください。 

4 [QD1 を押して 「 CD / DVD 」 や rCD/DVD Drive 」 
などを選択し、 |旧 nterll を押します。 

この間、画面が真っ暗になったり、画面に変化が 
なかったりすることがありますが、故障ではあり 
ません。電源を切らずに、そのままお待ちくださ 
い。 
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5 次の画面の操作をします。 



① 「ユーティリティ」タブをクリックします。 

② 「リカバリ領域の削除」をクリックします。 

⑧「実行」をクリックします。 

ご使用上の注意が表示されます。 

6 内容をよくお読みになり、同意する場合は「同意 
する」をクリックしてにし、「次へ」をクリッ 
クします。 

7 画面のメッセージに従って操作します。 

この後は、 

1. リカバリデータディスクの確認 

2. 八_ドディスクの領域を設定する 

3. リカパリを実行する 

の順に進んでいきます。画面のメッセージで指定 
されたディスクをセットして操作を進めてくださ 
い。 

「リカバリが正常に完了しました。」と表示された 
ら手順8に進んでください。 

8 「 OK 」 をクリックします。 

パソコンが再起動します。この間、画面が真っ暗 
になったり、画面に変化がなかったりすることが 
ありますが、故障ではありません 0 「 Windows の 
セットアップ」画面が表示されるまで、電源を切 
らずに、そのままお待ちください。 

「セットアップする」（— p .23) をご覧になり、 
セツトアップしてください。ただし、ユーザー登 
録は再度行5必要はありません。 


^^oint 

►「Office Personal 2007」搭載機種および 
「Office Personal 2007 with PowerPoint 
2007」搭載機種をお使いの場合、セットアッ 
プ中に 「Office Personal 2007」をインス 
卜ールするウィザードが表示されます 。 「Office 
Personal 2007」のパッケージを用意し、画 
面の指示に従ってインストールしてください。 
インストール中にプロダクトキーを入力する画 
面が表示されたら 、 「Office Personal 2007」 
のパッケージに同梱されているプロダクトキー 
の英数字を入力してください。 

リカパリ領域を復元する 

BIBLO LOOX を除く 

削除したリカパリ領域を復元して、リカパリ領域から 

C ドライブをご購入時の状態に戻すためには「全ドラ 

イブをご購入時の状態に戻す」を行います。リカバリ 

領域のみ復元することはできません。 

次のディスクを用意してください。 

参®「トラブル解決ナビ&ソフトウェアディスク1」 

»「リカバリディスクセット」 

■注意事項 

• A - ドディスクの内容はすべて削除されます 
リカバリ領域を復元するときに、八ードディスクの 
領域が設定し直されます。このため八ードディスク 
の内容はすべて削除されます。あらかじめ必要な 
データを CD 、 DVD 、 外付けの八ードディスクなど 
にバックアップしておいてください。 

春「リカバリディスクセット」が必要です 
リカバリ領域の復元には、「リカバリディスクセッ 
卜」が必要です。万一「リカバリディスクセット」 
を紛失 • 破損された場合は購入できます。詳しくは 
「ディスクが必要な場合」（— P .85) をご覧くださ 
い。 

春外付け八ードディスクなどは必ず取り外してくだ 
さい 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続 
したまま操作を続けると、大切なデータを壊してし 
まう可能性があります。 

• BIBL 0 をお使いの方は、必ず AC アダプタを使用し 
てください。 
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■リカバリ領域の復元手順 
1 パソコンの電源が入っていたら、電源を切ります。 
2 サボート ( Support ) ボタンを押します。 

(^oint 

► サボート （ Support ) ボタン非搭載機種をお使 
いの場合は次の手順で操作してください。 

1. キ_ボ_ドの@の位置を確認し、押せる 
ように準備します。 

2. パソコンの電源を入れ、 FUJITSU の□ゴ画 
面が表示されたら、すぐに胃を押します。 
軽く押しただけでは認識されない場合があ 
ります。起動メニューが表示されるまで何 
度も押してください。 

► Windows が起動してしまった場合は、パソコン 
を再起動して、操作をやり直してください。 

3 ® 「トラブル解決ナビ&ソフトウェアディスク 
1」をセツトします。 

認識されるまで10秒ほど待ってから、次の手順 
に進んでください。 

4 E を押して 「 CD / DVD 」 ゃ rCD/DVD Drive 」 
などを選択し、を押します。 

5 そのまましばらくお待ちください。 

この間、画面が真っ暗になったり、画面に変化が 
なかったりすることがありますが、故障ではあり 
ません。電源を切らずに、そのままお待ちくださ 
い。 

6 「トラブル解決ナビ」が表示されたら次の画面の操 
作をします。 



① 「リカバリ」タブをクリックします。 

② 「全ドライブをご購入時の状態に戻す」を 
クリックします。 

⑧「実行」をクリックします。 

ご使用上の注意が表示されます。 


7 内容をよくお読みになり、同意する場合は「同意 
する」をクリックし、「次へ」をクリックします。 

8 画面のメッセージに従って操作します。 

この後は、 

1. リカパリデータディスクの確認 

2. 八_ドディスクの領域を設定する 

3. リカバリ領域にリカバリデータを復元する 

4. リカパリを実行する 

の順に進んでいきます。画面のメッセージで指定 
されたディスクをセットして操作を進めてくださ 
い。 

「リカバリが正常に完了しました。」と表示された 
ら手順9に進んでください。 

9 「 OK 」 をクリックします。 

パソコンが再起動します。この間、画面が真っ暗 
になったり、画面に変化がなかったりすることが 
ありますが、故障ではありません。 「 Windows の 
セットアップ」画面が表示されるまで、電源を切 
らずに、そのままお待ちください。 

「セットアップする」（— p .23) をご覧になり、 
セットアップしてください。ただし、ユーザー登 
録は再度行5必要はありません。 

^^oint 

►「Office Personal 2007」搭載機種および 
rOffice Personal 2007 with PowerPoint 
2007」搭載機種をお使いの場合、セットアッ 
プ中に 「Office Personal 2007」をインス 
卜ールするウィザートが表示されます 。 「Office 
Personal 2007」のパッケージを用意し、画 
面の指示に従ってインストールしてください。 
インストール中にプ□ダクトキーを入力する画 
面が表示されたら 、 「Office Personal 2007」 
のパッケージに同梱されているプロダクトキー 
の英数字を入力してください。 
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Windows 7 (64 ビット）を使う 

@「リカバリデータディスク （64 ビット)」が添付 
されているモデルでは、 OS を Windows 7 (32 ビッ 
卜）から Windows 7 (64 ビット）に切り替えるこ 
とができます。 

ここでは 、 Windows 7 (64 ビット）への切り替え 
手順や 、 Windows 7 (64 ビット）をお使いになる 
5えでの注意点などを説明しています。 

Windows 7 (64 ビット）をお使いになる 

方へ 

■Windows 7 (64 ビット）に切り替えるとど 
うなるか？ 

□Windows 7 (64 ビット）とは 

Windows 7 (64 ビット）は Windows 7 (32 ビッ 
卜）に比べると、メモリを効果的に活用でき、複数の 
ソフトウェアを快適に使用できたり、64ビット対応 
のソフトウェアを快適に使用できたりします。 

ただし 、 Windows 7 (64 ビット）のパフオーマン 
スを発揮するには 、 Windows 7 (64 ビット）に対 
応したソフトウェアとドライバー類が必要です。 
□ Windows 7 (64 ビット）をお使いになる場合の 
注意事項 

次のような制限があります 。 Windows 7 (64 ビッ 
卜）への切り替え前によくご確認のうえ、実際に切り 
替えるかどうか判断してください。 

春周辺機器およびソフトウェアが Windows 7 (64 
ビット）で動作しない可能性があります。各提供元 
に Windows 7 (64 ビット）に対応していること 
をご確認ください。 

•Windows 7 (64 ビット）の添付ソフトウェアの中 
には 、 Windows 7 (32 ビット）と機能が異なるも 
のがあります。詳しくは 「Windows 7 (32 ビッ 
卜）と機能が異なるソフトウェア」（― P .158) を 
ご確認ください。 

•Windows 7(64 ビット）には 、 「Internet Explored 
(64 ビット）のほかに 、 「Internet Explorer 」(32 
ビット）もプレインス I ルされています。 

@(スタート） ►「すべての プログラム」をクリック 
すると、次のように並んで表示されます。 

Internet Explorer (64 ヒット） 

Internet Explorer 


使いたいほうの 「Internet Explorer 」 をクリックし 
てください。 

下側の （64 ビット）と書かれていないほうが、 
「Internet Explored (32 ビット）です 0 
春 「Internet Explored でホームぺージを表示させる 
ために必要なプラグインは、ほとんどのものが 
「Internet Explored (32 ビット）向けのみの提供 
となっています 。 Windows 7 (64 ビット）に切り 
替えたときにプレインストールされている 
「Internet Explored (64 ビット）では表示できな 
いページがあります 。 「Internet Explorer 」(32 ビッ 
卜）をお使いになることをお勧めします。 
□Windows 7 (32 ビット）で使用後 、 Windows 7 
(64 ビット）に切り替える場合の注意点 
Windows 7 (32 ビット）で使用後 、 Windows 7 
(64 ビット）に切り替える場合、 C ドライブのデータ 
はすべて削除されます。 

Windows 7 (32 ビット）で作成したデータ（文書ファ 
イル、画像•映像ファイル、メールやソフトウェアな 
ど）や、設定した内容（インターネットやメールの設 
定 、 Windows □グオンパスワードなど ）、 Windows 
Update やアップデートナビで適用した内容、セキュ 
リティ対策ソフトの定義ファイルなどもすベて削除さ 
れます。 

■サポートについて 

サボートに関する Windows 7 (64 ビット）の追カロ 
情報です。 

□修理について 

Windows 7 (64 ビット）でお使いのパソコンを弊 
社に修理依頼した場合、八ードディスクがご購入時の 
状態の Windows 7 (32 ビット）になって返却され 
ることがあります。あらかじめご了承ください。 

□ユーザー登録について 

Windows 7 (64 ビット）と Windows 7 (32 ビッ 
卜）の両方の 0 S で行う必要はありません。 

Windows 7 (32 ビット）でユーザー登録していれ 
ば 、 Windows 7 (64 ビット）に切り替えた後に再 
度ユーザー登録を行う必要はありません。 
□お問い合わせについて 

Windows 7 (64 ビット）でお使いの場合に、「富士 
通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓口」に問い 
合わせるときは、必ず窓ロスタッフに Windows 7 
(64 ビット）で使用していることをお伝えください。 
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Windows 7 (64 ビット）に切り替える ■切り替えの流れ 


■切り替えのイメージ 

C ドライブを Windows 7 (64 ビット）にするまで 
のノ V — ドディスクの状態をイメ _ジ図で簡単に説明 
します。 


32 ビットの 
リカバリデータ 


Windows 7 
(32 ビット） 


バックアップしたデータ、 
「マイリカバリ」で作成した 
ディスクイメージなど 


_ 

_ 

_ 

_ 

リカバリ領域 

C ドライブ 

D ドライブ 




「リカノ くリデータディスク (64 ビット)」 



バックアップしたデータ、 

32 ビットの Windows 7 「マイリカバリ」で作成した 
リカバリデータ （64 ビツト） ディスクイメージなど 



Windi 


lows 7 (32 ビット）のセツトアップ (- P .156) 


「マイリカバリ」でここまで設定した状態を保存する 
必要なデータをバックアップする 


@「リカバリデータディスク （64 ビット)」で 
リカバリ 


Windows 7 




(64 ビット）のセットアップ （— P .1 


57 )) 


Windows 7 


ューザー登録 

(32 ビット）で未登録の場合（― P .1 


55 )) 


■切り替えるうえでの注意事項 
□まず Windows 7 (32 ビット）のセットアップを 
行ってください 

このパソコンをご購入後、まだ Windows 7(32 ビッ 
卜）のセットアップを行っていない場合は、「セット 
アップする」（― P .23) をご覧になり、 Windows 7 
のセットアップを行ってください。 

すぐに Windows 7 (64 ビット）へ切り替える場合 
は、「セキュリティ対策ソフトの準備をする」（— 
P .27) 以降の操作は必要ありません。 

Windows 7 (32 ビット）のセットアップを行わな 
いと、 Windows 7 (64 ビット）への切り替えがう 
まくいきません。必ず先に Windows 7 (32 ビット） 
のセットアップを行ってください。 

□必要なデータのノ（ックアップ 
Windows 7 (32 ビット）から Windows 7 (64 ビッ 
卜）に切り替える場合、 C ドライブのデータはすべて 
削除されます。 

必要なデータはバックアップしてください。 
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□Windows 7 (32 ビット）に戻す可能性がある場合 
0 S を切り替える前に、「マイリカバリ」でディスクイ 
メージを作成することをお勧めします。 C ドライブを、 
ディスクイメージを作成した時点の状態にまるごと 
復元することができて便利です。 

ディスクイメージの作成方法は、「マイリカバリ」（— 
P .69) をご覧ください。 

□ C ドライブと D ドライブの割合を変更する場合 

® 「トラブル解決ナビ&ソフトウェアディスク1」以 
外で領域を設定しないでください。® r トラブル解決 
ナビ&ソフトウェアディスク1」を使用せずに、市販 
のソフトウェアなどで八ードディスクの領域設定を 
行った場合 、 Windows 7 (64 ビット）への切り替 
えができません。 

■® 「リカバリデータディスク （64 ビット)」 

を使って切り替える 
□準備 

籲 ® 「リカバリデータディスク （64 ビット)」を用意 
してください。 

籲バソコン本体に外付けノ V _ ドディスクなどを接続 
している場合は、取り外してください。 

• BIBLO をお使いの方は、 AC アダプタを使用してく 
ださい。 

□リカバリ手順 

1 ノ（ソコンの電源が入っていたら、電源を切ります。 
2 サボート ( Support ) ポタンを押します。 

3 起動メニューが表示されたら、0を押し、「トラ 
ブル解決ナビ」を選択して、を押します。 

「トラブル解決ナビ」ウィンドウが表示されたら、 
「リカパリ」タブをクリックし、 「 C ドライブを64 
ビットにリカバリする」をクリックして、「実行」 
をクリックします。 

5 「リカバリ」の「ご使用上の注意」の画面が表示さ 
れたら、画面の内容を確認し、「同意する」をク 
リックしてにし、「次へ」をクリックします。 

「ご使用上の注意」を下までスクロールすると、「同 
意する」が選択できるようになります。 


6 rCD/DVD ドライブに 、「リカパリ データディスク 
(64 ビット） 1」 または 「リカパリ データディス 
ク （64 ビット)」を入れてください。」という画面 
が表示されたら、® 「リカパリ データディスク 
(64 ビット）」をセットし、 「 OK 」 をクリックし 
ます。 

7 「警告」の画面が表示されたら、 「0 K 」 をクリッ 
クします。 

進陟状況を示す画面が表示されます。 

8 そのまましばらくお待ちください。 

終了までの残り時間は正確に表示されない場合や 
増える場合があります。これは途中で終了時間を 
計算し直しているためです。ご了承ください。 

9 この後は画面の指示に従って、操作を進めます。 
ディスクをセットするようにメッセージが表示さ 
れた場合は、指定されたディスクをセットしてく 
ださい。 

10 「リカバリが正常に完了しました。」と表示された 
ら、ディスクを取り出して、 「 ok 」 をクリックし 
ます。 

パソコンが再起動します。 

この後は、 「 Windows のセットアップ」へ進んでくだ 
さい。 

□ Windows のセットアップ 

「セットアップする」（— P .23) をご覧になり、セッ 
トアップしてください。 

春 「Office Personal 2007」または「〇 ffice Personal 
2007 with PowerPoint 2007」のインストーノレに 

ついて 

「Office Personal 2007」搭載機種および 「Office 
Personal 2007 with PowerPoint 2007」搭載機 
種をお使いの方は、セットアップ中に ®) 「Office 
Personal 2007」や ® 「PowerPoint 2007」の 
ディスクをセットする必要があります 。⑧ 「Office 
Personal 2007」や ⑧ 「PowerPoint 2007」は 
Windows 7 (32 ビット）と Windows 7 (64 ビッ 
卜）の両方で使用します。 
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Windows 7 (32 ビット）に戻す 

■Windows 7 (32 ビット）に戻すうえでの注 
意事項 

□必要なデータのノ（ックアップ 
Windows 7 (32 ビット）に戻すと、 C ドライブの 
データ はすべて削除されます。必要な データは バック 
アップしてください。 

□Windows 7 (64 ビット）に戻す可能性がある場 

「マイリカパリ」で64ビットの C ドライブのディス 
クイメージを作成しておくことをお勧めします。 

■Windows 7 (32 ビット）に戻す手順 

Windows 7 (32 ビット）に戻す方法は2つあります。 
• ご購入時の状態に戻すリカパリを実行する 
籲「マイリカバリ」で作成したディスクイメージから 
戻す（あらかじめディスクイメージを作成してある 
場合） 

□ご購入時の状態に戻すリカバリを実行する 
C ドライブが Windows 7 (64 ビット）になつてい 
ても、リカバリ領域のリカバリデータは Windows 7 
(32 ビット）です。そのため「トラブル解決ナビ」か 
ら 「 C ドライブをご購入時の状態に戻す」を実行する 
と、このパソコンを Windows 7 (32 ビット）に戻 
すことができます。 

「ご購入時の状態に戻す必要があるか再確認」（— 
P .84) をご覧になり、注意事項などをよくご理解の 
うえリカバリを実行してください。 

□「マイリカバリ」で作成したディスクイメージから 
戻す 

Windows 7 (32 ビット）を使用しているときにディ 
スクイメージを作成してあった場合は、そのディスク 
イメージで C ドライブを復元できます。復元した C ド 
ライブの OS は Windows 7(32 ビット）になります。 
「ディスクイメージを復元する」 （— P .74) をご覧に 
なり、注意事項などをよくご理解のうえ復元してくだ 
さい0 


添付ソフトウェアおよび本書での記載につ 
いて 

■インストールについて 

ソフトウェアやドライバーをインストールする場合 
は、必ず®「ソフトウェアディスク （64 ビット)」か 
らインストールしてください。 

32ビット用の®「ソフトウェアディスク2」から 
Windows 7 (32 ビット）用のソフトウェアをイン 
ストールしても動作しません。 

■Windows 7 (64 ビット）ではプレインス 
卜ール（添付）されていないソフトウェア 

次のソフトウェアは Windows 7 (32 ビット）でプ 
レインストール（添付）されていますが 、 Windows 
7 (64 ビット）ではプレインストール（添付）され 
ていません。 

• Microsoft ® Office ナビ2007 
•e 解説 Excel + Word 2007 

■Windows 7 (32 ビット）と機能が異なるソ 
フトウェア 

•@メニュー 

•起動時に「ユーザーアカウント制御」ウィンドウ 
が表示されるソフトウェアは、「マイメニュー」の 
「アイコンの追加」でアイコンを追加し、そのアイ 
コンをクリックしても起動しない場合がありま 
す。 

• ATLAS 翻訳 パーソナル 
「Windows Live メール」連携ができません。 

籲 FM かんたんバックアップ 
バックアップできるのは次の項目です。 

- Internet Explorer の設定 
• ドキュメント 
-お気に入り 
-ピクチャ 
• ミュージック 
-ビデオ 
-デスクトップ 
-ダウン□—ド 
-検索 

_アドレス帳 
-保存した ゲーム 


リンク 

「追加した項目」タブで指定したフォルダーとファ 
イル 
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^^oint 

► 次の項目は、 OS が Windows 7(32 ビット）の 
ときにバックアップしたデータを 、 Windows 
7 (64 ビット）に切り替えても復元することが 
できます。逆に Windows 7 (64 ビット）の 
ときにバックアップしたデータを Windows 7 
(32 ビット）に戻しても復元することもできま 
す。 

• ドキュメント 
• お気に入り 
-ピクチャ 
• ミュージック 
• ビデオ 

• 「追加した項目」タブで指定したフォルダーと 
ファイル 

•Internet Explorer 

32ビット版と64ビット版と2つインス I ルさ 
れています。64ビット版では、次の機能は使えま 
せん。 

• AzbyClub ツールバー 

• Flash Player 

• ノートンインターネットセキュリティのツール 
パー機能 

-ウイルスバ スター のトレンド ツールバー 機能 
• Plugfree NETWORK のガジェット 
- 32ビット版にはガジェットがありますが64ビッ 
卜版にはありません。 

春かんたんバックアップレスキュー 
作成したバックアップデータは、作成時と復元時の 
0 S が異なると利用できません。 

作成時の 0 S に戻してから復元をしてください。 

春筆ぐるめ 

「Outlook 2007」のアドレス帳を取得できません。 

■マニュアルについて 

本書および @ e b 『補足情報』は Windows 7(32 ビッ 
卜）用に作成しています 。 Windows 7 (64 ビット） 
をお使いになる場合は、読み替えが必要な筒所があり 
よ9 〇 


ロソフトウェアの記載について 

本書は Windows 7 (32 ビット）でお使いになれる 
ソフトウェアとその機能について説明しています。 
Windows 7 (64 ビット）ではお使いになれないソ 
フトウェアや機能がありますので、ご了承ください。 
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